
ITA 2022 

วันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2565

ห้องประชุม 3 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ





เป็นดัชนีที่สะท้อนภาพลักษณ์ (Perceptions) การทุจริต

คอร์รัปชั่นของประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ซึ่งจัดท าโดยองค์กร

เพื่อความโปร่งใสนานาชาติ (TI) เป็นประจ าทุกปี 

นักลงทุนหรือนักธุรกิจหลายประเทศใช้ดัชนี CPI 

เพื่อประเมินความน่าสนใจของแต่ละประเทศ 

โดยมองว่าการทุจริตคอร์รปัชั่นเป็นหนึ่ง

ในปัจจัยที่เป็นต้นทุนหรือเป็นความเสี่ยง (risks) 

ในการเข้ามาประกอบธุรกิจ
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อันดับ ปี 2564









Recommendations



1. ส่งเสริมสิทธิ เสรีภาพ เพื่อเป็นพลังในการตรวจสอบการทุจริต 

รัฐบาลควรที่จะจัดการในเรื่องเสรีภาพในการแสดงออกภายใต้สถานการณ์

ปัจจุบันและส่งเสริมการต่อสู้ประเด็นสิทธิมนุษยชนในกระบวนการยุติธรรม 

ให้เป็นประเด็นส าคัญเร่งด่วน

2. สร้างความเข้มแข็งของหน่วยงานตรวจสอบการทุจริต 

โดยขยายโครงสราง หนวยงานตอตานการทุจริต และหนวยงานตรวจสอบอื่น ๆ 

ใหมีความเปนอิสระ เพื่อใหเกิดการตรวจสอบ ถวงดุล เพื่อระงับยับยั้งการกระท า

การทุจริต โดยรัฐสภาและศาลควรที ่จะเฝาระวัง ปองกันเพื ่อมิให้เจาหนาที่

กระท าการเกินขอบเขตหนาที่ และอ านาจ



3. การปราบปรามการทุจริตข้ามชาติ

รัฐบาลควรปรับปรุงจุดอ อนของระบบที่ เป นชองทางของการทุจริต

ข ามชาติ  อาชญากรรมทางการเงิน โดยลดช องว างทางกฎหมาย 

และบังคับใช้กฎหมายอยางมีประสิทธิภาพเพื่อใหแนใจวาผูที่กระทําการ

ทุจริตตองเขาสูกระบวนการยุติธรรม



ซึ ่งจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช ื ้อไวร ัสโคโรนา 

(Covid 19) ในการประชุมสมัชชา สหประชาชาติวาระพิเศษว่าด้วย

การต่อต้านการทุจริต (United Nations General Assembly Special

Session : UNGASS) เม ื ่อเด ือนมิถ ุนายน 2021 ก าหนดให ้ภาคร ัฐ

ต้องให้สัตยาบรรณว่าต้องมีการป้องกันการทุจริตในกระบวนการ

จัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ซึ่งการมีความโปร่งใสในการใช้จ่ายงบประมาณ

ที่ดียิ่ง  จะช่วยให้คุณภาพชีวิตของประชาชนดีขึ้น 

4. สนับสนุนใหเกิดการเขาถึงขอมูลในเรื่องการใชจายงบประมาณ
ของภาครัฐ



ผลการประเมิน ITA กระทรวงสาธารณสุข 
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17 หน่วยงาน
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More open , more Transparent 2021



การปฏิบัติหน้าที่

การใช้งบประมาณ

การใช้อํานาจ

การใช้ทรัพย์สินราชการ

การแก้ไขปัญหาการทุจริต

คุณภาพการดําเนินงาน

ประสิทธิภาพการสื่อสาร

การปรับปรุงการทํางาน

การเปิดเผยข้อมูล

การป้องกันการทุจริต

90.14 
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98.90 



ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ราชการบริหารส่วนกลาง
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ปี พ.ศ. ผลคะแนน

2555 44.73

2557 77.73

2558 81.86

2559 88.82

2560 92.46

2561 94.34

2562 94.84

2563 95.56

2564 96.67

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555-2564 









ความเป็นมา

การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ



ปี พ.ศ. โครงการประเมินคุณธรรมการด าเนินงาน
(Integrity Assessment)

โครงการดัชนีวัดความโปร่งใสของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Transparency Index)
โดยศูนย์วิจัยเพื่อต่อต้านการทุจริต 

ป๋วย อึ๊งภากรณ์ 
2552 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ท าบันทึกความเข้าใจ

กับ Anti-Corruption and Civil Rights 
Commission : ACAC (สาธารณรัฐเกาหลี)

ส านักงาน ป.ป.ช. ได้เริ่มพัฒนา
ดัชนีวัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ

2553 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับ Integrity 
Assessment : IA กับสาธารณรัฐเกาหลี 
และได้น าแนวคิดของระบบการประเมินฯ มาใช้

พัฒนากรอบความคิดและเครื่องมือที่ใช้
วัดความโปร่งใส โดยสร้างดัชนีวัดความโปร่งใส
ของหน่วยงานของภาครัฐ

2554 พัฒนาระบบประเมินที่มีมาตรฐานรับสากลของ
ประเทศไทย (แต่ได้มีการชะลอการพัฒนาระบบ)

ด าเนินการครั้งแรก โดยมีหน่วยงานน าร่อง
ภาครัฐ และหน่วยงานอาสาสมัครในภาครัฐ 
เฉพาะราชการส่วนกลาง 



2554

คณะกรรมการ ป.ป.ช. มีมติให้บูรณาการเครื่องมือการประเมินระหว่าง Integrity Assessment 
และ Transparency Index เข้าด้วยกัน เนื่องจากแนวคิดของทั้ง 2 ระบบ มีความคล้ายคลึงกัน
เพื่อสร้างเครื่องมือที่ช่วยเสริมสร้างการป้องกันการทุจริตคอร์รัปชันของประเทศต่อไป

2555

ศึกษาแนวคิดของทั้ง 2 ระบบ เพื่อบูรณาการเครื่องมือการประเมินคุณธรรมการด าเนินงาน (Integrity
Assessment) หน่วยงานภาครัฐ และดัชนีวัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐเข้าด้วยกัน

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA)

เป็น



ITA 

1. ผลการประเมินความโปร่งใสในการจดัซือ้จัดจา้ง 
2. ผลการประเมนิการเขา้ถึงขอ้มูลของประชาชนตามภารกจิหลกั

ของหน่วยงาน
3. ผลการประเมนิการมีสว่นร่วมตามภารกจิหลกัของหนว่ยงาน
4. ผลการประเมนิคุณภาพและความเปน็ธรรมในการใหบ้รกิาร

ตามภารกิจหลัก
5. หน่วยงาน หน่วยงานที่มี และไม่มี การบริการประชาชนโดยตรง 
6. ผลการประเมนิความเชื่อมั่นในองค์กรของบคุลากรในหน่วยงาน 
7. ผลการประเมนิผลสัมฤทธิก์ารปฏบิตัิราชการ
8. ผลการประเมินตามยทุธศาสตร์ชาตวิ่าดว้ยการปอ้งกนัและปราบปราม

การทุจริต

7 Indexs

2555



2557-2561

ITA 

5 Indexs



ITA 2019-2022

ระเบียบวิธีการประเมิน

แหล่งข้อมูล เครื่องมือ ตัวชี้วัด 

ปี 2562-2565

3 3 10



1. การปฏิบัติหน้าที่ (Bribery-Fraud)

2. การใช้งบประมาณ (Budget Misallocation)

3. การใช้อ านาจ (Power Distortion)

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ (Asset Misappropriation)

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต (Anti-Corruption Improvement)

6. คุณภาพการด าเนินงาน (Service Quality)

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร (Communication Efficiency)

8. การปรับปรุงระบบการท างาน (Procedure Improvement)

9. การเปิดเผยข้อมูล (Open Data)

10. การป้องกันการทุจริต (Anti-Corruption Practice)

ตัวชี้วัด (KPI) 

ปี 2562-2565



ปรับปรุงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ซึ่งเป็นการประเมินที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน

เพื่ อ ส ะ ท้ อนค ะ แนนของ  CPI มากยิ่ ง ขึ้ น  โ ดยมี  ก .พ .ร . 

และส านักงาน ป.ป.ช. เป็นหน่วยงานหลัก

ITA

CPI









ตัวชี้วัดที่ 62 ร้อยละของหน่วยงาน

ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข

ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA

2565



หน่วยงานต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA 

ร้อยละ 85 ขึ้นไป

ส่วนราชการระดับกรม 10 หน่วยงาน

หน่วยงานของรัฐในก ากับ 4 หน่วยงาน

องค์การมหาชน 2 หน่วยงาน

รัฐวิสาหกิจ 1 หน่วยงาน



Integrity and Transparency Assessment

Agenda

นโยบายและทิศทางระดับประเทศ

ITA 



คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 

จ านวนไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 80



เป้าหมายตามนโยบายของประเทศ

มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 

4 มกราคม 2565 เห็นชอบ

ให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้

ความร่วมมือ และเข้าร่วม

การประเมิน ITA ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2565-2570 โดยใช้แนวทาง

ที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด

ITA เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดย่อย

ของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริต

และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561-2580) 

ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน 

จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป



เป้าหมายตามนโยบายของประเทศ

ITA เป็นตัวชี้วัดของแผนการปฏิรูป

ประเทศด้านการป้องกันและปราบปราม

การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(ฉบับปรับปรุงเดือนกันยายน 2563) 

ก าหนดให้ภายในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 หน่วยงานที่เข้าร่วม

การประเมิน จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 

80 จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป

ITA เป็นตัวชี้วัดแนวทางที่ 1 ปลูกฝังวิธีคิด 

ปลุกจิตส านึกให้มีวัฒนธรรมและพฤติกรรม

ซื่อสัตย์สุจริต ของแผนบูรณาการต่อต้าน

การทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2565ก าหนดให้ภายใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 หน่วยงาน

ที่เข้าร่วมการประเมิน จ านวนไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 80 จะต้องได้คะแนน 85 คะแนน

ขึ้นไป



เป้าหมายตามนโยบายของประเทศ

ITA เป็นตัวชี้วัดย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติ

มิชอบ ของแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริต

และประพฤติมิชอบ ระยะที ่1 (พ.ศ. 2563-2565) ก าหนดให้

ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 หน่วยงาน

ที่เข้าร่วมการประเมิน จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป



มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่  4 มกราคม 2565

เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐ เข้าร่วมการประเมิน 

ITAในปีงบประมาณ พ .ศ. 2565-2570 ใช้เกณฑ์

ที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด

8

3

0

3ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 

21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 



1. เครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของภาครัฐ

2. เครื่องมือเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรร

3. เครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี

4. เครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐ 

การปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน

5.  เครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐใช้ส ารวจและประเมินตนเอง

ITA



6. การประเมินหน่วยงานภาครัฐที่ครอบคลุมทุกมิติ ในการด าเนินงาน 

ภาครัฐ ซึ่งล้วนแต่มีความส าคัญและสามารถสะท้อนให้เห็นถึง   

คุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 

7. ตัวชี้วัดตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21

ITA



มุ่ ง เน้ นและ ให้ ความส าคัญกับการสนับสนุนทรัพยากรที่ จ า เป็ น

ต่อการเปิดเผยข้อมูลและบริการภาครัฐเป็นหลัก เพราะยิ่งหน่วยงาน

เปิด เผยข้อมูลมากขึ้น ยิ่ ง ได้รับการยอมรับ ในด้านความโปร่ง ใส

จากสาธารณชนมากยิ่งขึ้น เพื่อให้ทุกหน่วยงานทั่วประเทศได้ร่วมกัน

ยกระดับการด า เนินงาน ให้บรรลุ เป้ าหมาย ITA ตามแผนแม่บท

ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ได้ทันภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 น้ี

ITA



ITAการประเมิน ในปี 2565

มีอะไรเปลี่ยนแปลงจากปีที่ผ่านมา



การปรับระยะเวลาในบางขั้นตอน

ส านักงาน ป.ป.ช. เป็นหน่วยหลักในการเก็บข้อมูลและประเมินผล

การปรับกลไกด าเนินการประเมิน

เพิ่มระยะเวลาการเปิดโอกาสให้ Stakeholder เข้าร่วมสะท้อน

ความคิดเห็น

การปรับองค์ประกอบของการประเมิน

ปรับองค์ประกอบของการประเมินในบางข้อให้มีความชัดเจน

ขับเคลื่อนนโยบาย No Gift Policy



การประเมิน ITA 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

8,303

หน่วยงาน
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ITA Concept

1. การเปิดเผยข้อมูล

2. การเปิดโอกาส

ช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐ

มีความโปร่งใส น าไปสู่การต่อต้านการทุจริต

และประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 



เปิดเผยข้อมูล หมายถึง

ข้อมูลของรัฐบาลที่ถูกเปิดเผยผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อให้ทุกคน

สามารถเข้าถึง น าไปใช้ต่อ หรือแจกจ่ายได้โดยปราศจากข้อจ ากัดใด ๆ 

(UN, 2016) 

รัฐบาลเปิด คือ

วัฒนธรรมการก ากับดูแลที่ส่งเสริมหลักการของความโปร่งใส 

ความซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ และการมีส่วนร่วม

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในอันที่จะสนับสนุนประชาธิปไตย

โดยรวม (OECD, 2017) 



ลักษณะของข้อมูลที่เปิดเผย (Open Data)

1.ข้อมูลถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ 

(Complete)

2.เป็นข้อมูลพื้นฐานไม่ถูกปรุงแต่ง 

(Primary)

3.อยู่ในเวลาที่เหมาะสมเพื่อรักษา

คุณภาพของข้อมูล (Timely)

4.สะดวกในการเข้าถึง (Accessible)

5.สามารถน าไปใช้ประโยชน์โดยเครื่องมือ  

อิเล็กทรอนิกส์สามารถประมวลผลได้  

(Machine Process able)

6.ต้องเปิดเผยโดยไม่เลือกปฏิบัติ 

(Non-discrimination)

7.ต้องไม่มีลิขสิทธิ์ (Non-proprietary)

8.ทุกคนมีสิทธิ์ใช้ข้อมูลได้ (License-free)



หากหน่วยราชการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส

คนไทยจะได้อะไร 
1. คนไทยมีส่วนร่วมคิด ข้อมูลถูกใช้เป็นประโยชน์

ต่อประชาชนและครอบครัว

2. รัฐต้องพัฒนาการให้บริการประชาชน

3. ข้อมูลที่มีถูกใช้ประโยชน์เพื่อการพัฒนา

ทางเศรษฐกิจ การค้า-การลงทุน และเทคโนโลยี 

เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน

4. ผลประโยชน์ส่วนรวม ได้รับการปกป้อง



ระเบียบวิธีการประเมิน

แหล่งข้อมูล เครื่องมือ ตัวชี้วัด 

3 3 10

ITA 2022



แหล่งข้อมูล 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก

Website หลักของหน่วยงาน

ที่ใช้ในการเปิดเผยข้อมูล

IIT 

EIT 

OIT 



IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment)

บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหารผู้อ านวยการ / 

หัวหน้า ข้าราชการ / พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง / พนักงานจ้าง 

ที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ มาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี 

นับจากวันที่น าเข้าข้อมูล 

(น าเข้าข้อมูลวันที่ 1 มกราคม – 28 กุมภาพันธ์ 2565)



IIT 
1. กลุ่มตัวอย่างขั้นต่ า ก าหนดจ านวนร้อยละ 10 ของจ านวน IIT ในหน่วยงาน

ทั้งหมด แต่ต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 30 คน 

2. กรณีมีบุคลากรจ านวนน้อยกว่า 30 คน เก็บข้อมูลทั้งหมด

3. กรณีมีบุคลากรจ านวนมากกว่า 4,000 คน เก็บข้อมูลไม่น้อยกว่า 400 คน

ระบบ ITAS จะค่ำนวณจ่ำนวนกลุ่มตัวอย่ำงขั้นต ่ำของแต่ละหน่วยงำน
โดยอัตโนมัติ



เก็บข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียภายใน (IIT)

1 มีนาคม – 31 พฤษภาคม 2565

1. น า URL หรือ QR Code ไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แก่ IIT

2. IIT เข้าตอบแบบวัดด้วยตนเองผ่านทาง URL หรือ QR Code 

ซึ่งเป็นการตอบเข้าสู่ระบบ ITAS โดยตรง

3. ผู้รับผิดชอบ ต้องก ากับติดตาม IIT ตอบแบบวัดตามระยะเวลา และไม่น้อยกว่า   

จ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าที่ก าหนด

4. ผู้บริหารจะต้องตรวจสอบ รับรองความถูกต้อง และอนุมัติข้อมูลให้ถูกต้อง

ตามข้อเท็จจริง



EIT (External Integrity and Transparency Assessment) 

บุคคล นิติบุคคล บริษัท เอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอื่ น

ที่เคยมารับบริการ หรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ 

ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

(น าเข้าข้อมูลวันที่ 1 มกราคม – 28 กุมภาพันธ์ 2565)



EIT 
1. พิมพ์รายชื่อ EIT ในระบบ ITAS โดยตรง

2. Download แบบฟอร์ม (Excel) จากระบบ ITAS พิมพ์รายชื่อ EIT

และน าเข้าสู่ระบบ ITAS

3. กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดที่เก็บทั้งหมด

4. ระบบ ITAS จะค านวณกลุ่มตัวอย่างข้นต่ าโดยอัตโนมัติ 

5. ผู้บริหารจะต้องตรวจสอบ รับรองความถูกต้องและอนุมัติข้อมูล

ให้ถูกต้องตามข้อเท็จจริง



เก็บข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

1 มีนาคม – 31 พฤษภาคม 2565

1. เผยแพร่ประชาสัมพันธช์่องทางแก่ EIT

2. หน่วยประเมินวิเคราะห์คัดเลือก เก็บข้อมูล EIT ตามหลักวิชาการ 

จ านวนไม่น้อยกว่ากลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าตามที่ก าหนด

3. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าตอบแบบวัด ได้ด้วยตนเอง ที่เว็บไซต์

https://itas.nacc.go.th



สรุป

ศปท.สธ.

น าเข้าข้อมูล IIT และ EIT

ITAS
1 มกราคม – 28 กุมภาพันธ์ 2565 



OIT เว็บไซต์หลักของหน่วยงานภาครัฐที่ใช้ในการสื่อสารต่อสาธารณะ



1 มีนาคม -30 เมษายน 2565 

ศปท.สธ.



เคร่ืองมือ 



Internal Integrity and Transparency 
Assessment (IIT)

External Integrity and Transparency 
Assessment (EIT)

Open Data Integrity and Transparency 
Assessment (OIT)

IIT 

EIT 

OIT 



ตัวช้ีวัด 



1. การปฏิบัติหน้าที่ (Bribery-Fraud)

2. การใช้งบประมาณ (Budget Misallocation)

3. การใช้อ านาจ (Power Distortion)

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ (Asset Misappropriation)

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต (Anti-Corruption Improvement)

6. คุณภาพการด าเนินงาน (Service Quality)

7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร (Communication Efficiency)

8. การปรับปรุงระบบการท างาน (Procedure Improvement)

9. การเปิดเผยข้อมูล (Open Data)

10. การป้องกันการทุจริต (Anti-Corruption Practice)

10 KPIs



การประเมิน ITA 10 ตัวชี้วัด ที่เชื่อมโยงกับ 3 เครื่องมือ 

6. คุณภาพการด าเนินงาน

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร

8. การปรับปรุงระบบการท างาน

1. การปฏิบัติหน้าที่

2. การใช้งบประมาณ 

3. การใช้อ านาจ 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต

9. การเปิดเผยข้อมูล 

10. การป้องกันการทุจริต

Internal Integrity and Transparency 

Assessment (IIT)

External Integrity and 
Transparency Assessment (EIT)

Open Data Integrity and 
Transparency Assessment (OIT)



สัดส่วนน้ าหนักคะแนน /จ านวนข้อค าถาม

แบบ น้ าหนัก ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดย่อย จ านวนข้อค าถาม

IIT 30

การปฏิบัติหน้าที่ - 6

การใช้งบประมาณ - 6

การใช้อ านาจ - 6

การใช้ทรัพย์สินของราชการ - 6

การแก้ไขปัญหาการทุจริต - 6

EIT 30
คุณภาพการด าเนินงาน - 5

ประสิทธิภาพการสื่อสาร - 5

การปรับปรุงระบบการท างาน - 5

OIT 40

การเปิดเผยข้อมูล 
ข้อมูลพื้นฐาน 9

การบริหารงาน 8

การบริหารเงินงบประมาณ 7

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 4

การส่งเสริมความโปร่งใส 5

การป้องกันการทุจริต
การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 8

มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 2

88

45

43



ผลคะแนนและระดับผลการประเมิน 

95.00 – 100 AA

85.00 – 94.99 A

75.00 – 84.99 B

65.00 – 74.99 C

55.00 – 64.99 D

50.00 – 54.99 E

0 – 49.99 F

คะแนน ระดับ

ITA 2022



ITA 2022

ITA 2022



บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้ งแต่ระดับ

ผู้บริหารผู้อ านวยการ / หัวหน้า ข้าราชการ / 

พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้ าง / พนักงานจ้ าง 

ที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ มาเป็น

ระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี นับจากวันที่น าเข้าข้อมูล 



ประเด็นการประเมินตัวชี้วัดย่อย

ITA 2022

ตัวชี้วัดที่ 1 ถึง 5



1. การปฏิบัติหน้าที่

2. การใช้งบประมาณ 

3. การใช้อ านาจ 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ตัวชี้วัดที่ 1 ถึงตัวชี้วัดที่ 5



ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่

6 ข้อ



เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงาน
ของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส 
ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไป
อย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึง
การปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม 

นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
หรือประโยชน์อื่น ๆ ของบุคลากรอื่นในหน่วยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหน้าที่ และในกรณี
ช่วงเทศกาลหรือวาระส าคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน 
หรือประโยชน์อื่น ๆ ต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้
ในอนาคต



ประเด็นการประเมิน ระดับ

i1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน / ให้บริการ

แก่ผู้มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

▪ เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด

▪ เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด

ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน / ให้บริการ

แก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อทีรู่้จักเป็นการส่วนตัว 

อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด



ประเด็นการประเมิน ระดับ

i3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรม

ในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

▪ มุ่งผลส าเร็จของงาน

▪ ให้ความส าคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว

▪ พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง

ประเด็นการประเมิน ระดับ

i4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ 

เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่
มี ไม่มี

▪ เงิน

▪ ทรัพย์สิน

▪ ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น

หมายเหตุ: เป็นการเรียกรับที่นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนดให้รับได้ เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าปรับ เป็นต้น



ประเด็นการประเมิน ระดับ

i5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติ

ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่

มี ไม่มี

▪ เงิน

▪ ทรัพย์สิน

▪ ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น

ประเด็นการประเมิน ระดับ

i6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 

เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่
มี ไม่มี

▪ เงิน

▪ ทรัพย์สิน

▪ ประโยชน์อื่น ๆ เช่น การยกเว้นค่าบริการ การอ านวยความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ เป็นต้น



ตัวชี้วัดที่ 2

การใช้งบประมาณ 

6 ข้อ



เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ
ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่
การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึง
ลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายใน
ในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย

นอกจากนี้ ยังให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายใน
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด

ประเด็นการประเมิน ระดับ

i8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึง

ประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

▪ คุ้มค่าต่อผลประโยชน์ที่ได้รับ

▪ ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณที่ตั้งไว้



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์

ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน

ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 

หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด



ประเด็นการประเมิน ระดับ

i11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง / การจัดหาพัสดุ 

และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

▪ โปร่งใส ตรวจสอบได้

▪ เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหน่ึง

ประเด็นการประเมิน ระดับ

i12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม

ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

มากน้อยเพียงใด

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

▪ สอบถาม

▪ ทักท้วง

▪ ร้องเรียน



ตัวชี้วัดที่ 3

การใช้อ านาจ

6 ข้อ



เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจ
ของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน 
การประเมนิผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์
ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึง
การใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงาน
บุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ 
การซื้อขายต าแหน่ง หรือการเอื้อผลประโยชน์
ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่

จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด

ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ตามระดับของผลงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับ

การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา 

อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด

ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัว

ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการใหท้ าในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง 

หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด

ประเด็นการประเมิน ระดับ

i18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน 

มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

▪ ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ

▪ มีการซื้อขายต าแหน่ง

▪ เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง



ตัวชี้วัดที่ 4

การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

6 ข้อ



ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สิน
ของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อื่น 

พฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายใน
หน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงาน 
จะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก 

นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ 
รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ของหน่วยงานด้วย



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สิน

ของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่ม

หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ 

ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวก

มากน้อยเพียงใด



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน  มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง 

มากน้อยเพียงใด

ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สิน

ของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอยา่งถูกต้อง 

จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับ

การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบ

การใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้

ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด



ตัวชี้วัดที่ 5

การแก้ไขปัญหาการทุจริต

6 ข้อ



เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง 
โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ และจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 
เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ที่จะต้องท าให้การทุจริตในหน่วยงานลดลง
หรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริต
ภายในหน่วยงานด้วย 

นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวัง 
ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึงการน าผลการตรวจสอบ
ของฝ่ายตรวจสอบจากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน
ไปปรับปรุงการท างานเพื่อป้องกันการทุจริต



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญ 

กับการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด

ประเด็นการประเมิน ระดับ

i26 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ มี ไม่มี

▪ ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ

▪ จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข 

มากน้อยเพียงใด

ประเด็นการประเมิน ระดับ

i28 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปนี้ 

ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

▪ เฝ้าระวังการทุจริต

▪ ตรวจสอบการทุจริต

▪ ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต

หมายเหตุ : หากหน่วยงานของท่านไม่มีการทุจริต จึงท าให้ไม่มีการลงโทษทางวินัย  ให้ตอบ “มากที่สุด”****



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

i29 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบ

ของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน

ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 

มากน้อยเพียงใด

หมายเหตุ : 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน หมายถึง ส่วนงานตรวจสอบภายในของหน่วยงาน 

ฝ่ายตรวจสอบภายนอก หมายถึง หน่วยงานที่มีอ านาจหน้าที่ตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ เช่น ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) ส านักงาน ป.ป.ช. ส านักงาน ป.ป.ท. เป็นต้น



ประเด็นการประเมิน ระดับ

i30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้น

ในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็น

ดังต่อไปนี้ อย่างไร

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย
น้อย มาก มากที่สุด

▪ สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก

▪ สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้

▪ มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา

▪ มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง



ประเด็นการประเมินตัวชี้วัดย่อย

ITA 2022

ตัวชี้วัดที่ 6 ถึง 8



6. คุณภาพการด าเนินงาน

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร

8. การปรับปรุงระบบการท างาน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(Enternal Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ตัวชี้วัดที่ 6 ถึงตัวชี้วัดที่ 8



ตัวชี้วัดที่ 6

คุณภาพการด าเนินงาน

5 ข้อ



เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน
ต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่โดยยึดหลัก
ตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไป
อย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการการให้บริการ
ของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบัง 
หรือบิดเบือนข้อมูล

ซึ่ งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม และยังประเมินการรับรู้ เกี่ยวกับ
ประสบการณ์ตรงในการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ เพื่อแลกกับ
การปฏิบัติหน้าที่ด้วย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เที่ยวกับการบริหารงานและการด าเนินงาน
ในภาพรวมของหน่วยงานที่จะต้องค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก
ไม่มีการเอื้อประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด

e1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน / 

ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย

เพียงใด

▪ เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด

▪ เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด

e2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน / ให้บริการ

แก่ท่าน กับผู้มาติดต่อคนอื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย

เพียงใด

ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด

e3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับ

การด าเนินงาน / ให้บริการแก่ท่าน อย่างตรงไปตรงมา

ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด

e4 ในระยะเวลา 1 ปี ที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่

ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อร้องขอให้จา่ย หรือให้สิ่ง

ดังต่อไป เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต 

หรือให้บริการหรือไม่

▪ เงิน

▪ ทรัพย์สิน

▪ ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น 

การลดราคา การให้ความบันเทิง เป็นต้น

หมายเหตุ  เป็นการให้ที่นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าบริการ  ค่าปรับ เป็นต้น



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด

e5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึง

ประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด



ตัวชี้วัดที่ 7

ประสิทธิภาพการสื่อสาร

5 ข้อ



เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน
ต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่อง
ต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน 
โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการด าเนินงาน
ของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ 
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถส่งค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน / 
การให้บริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมิน
การรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ สามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อย่างมีประสิทธิภาพ



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด

e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ

มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด

▪ เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน

▪ มีช่องทางหลากหลาย



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด

e7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูล

ที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด

e8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชม

หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน / การให้บริการ 

หรือไม่



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด

e9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบค าถาม

เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเก่ียวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน 

มากน้อยเพียงใด

ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด

e10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียน

การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน หรือไม่



ตัวชี้วัดที่ 8

การปรับปรุงระบบการท างาน

5 ข้อ



เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุง
พัฒนาหน่วยงานทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการท างานของหน่วยงาน
ให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้นโดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามา
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความส าคัญ
กับการปรับปรุงการด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้นอีกด้วย



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด

e11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุง

คุณภาพการปฏิบัติงาน / การให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อย

เพียงใด

ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด

e12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน

การด าเนินงาน / การให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด

e13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อมีการน าเทคโนโลยี

มาใช้ในการด าเนินงาน / การให้บริการ 

ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม่



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด

e14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ 

ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วม

ในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน / การให้บริการ

ของหน่วยงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

หมายเหตุ  : การมีส่วนร่วม เช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ 
ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และร่วมติดตามประเมินผล 



ประเด็นการประเมิน

ระดับ

น้อยที่สุด

หรือไม่มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด

e15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการ

ด าเนินงาน / การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 

มากน้อยเพียงใด



ประเด็นการประเมินตัวชี้วัดย่อย

ตัวชี้วัดที่ 9 และ 10



แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

Open Data Integrity and Transparency Assessment

ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในตัวชี้วัดที่ 9 – 10 

การป้องกัน

การทุจริต

การเปิดเผย

ข้อมูล 



นิยามส าคัญ

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
Open Data Integrity and Transparency Assessment (OIT)



เว็บไซต์หลักของหน่วยงานภาครัฐที่ใช้ในการสื่อสารต่อสาธารณะ

เว็บไซต์ 

ภาพรวมของหน่วยงาน ดังนั้น ข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานจะต้องเป็นข้อมูล

ในภาพรวมของหน่วยงาน ไม่ใช่ข้อมูลของส่วนงานหรือภารกิจใดภารกิจหนึ่ง

ของหน่วยงาน เว้นแต่ข้อมูลในหมวดการปฏิบัติงาน (O13) และหมวด

การให้บริการ (O14 – O17)

หน่วยงาน 



รอบปีที่หน่วยงานบริหารราชการ โดย หากหน่วยงานบริหารราชการ

โดยใช้ปีงบประมาณ ให้ ใช้ข้อมูลของปีงบประมาณ พ .ศ. 2565

หากหน่วยงานบริหารราชการโดยใช้ปีปฏิทิน ให้ใช้ข้อมูลของปี พ.ศ. 2565 

และหากหน่วยงานบริหารราชการโดยใช้รอบปีอย่างอื่นนอกเหนือจาก

ปีงบประมาณหรือปีปฏิทิน ให้ใช้ข้อมูลของรอบปีที่หน่วยงานใช้ ประจ าปี 

พ.ศ. 2565 และกรณีที่หน่วยงานบริหารราชการโดยใช้ปีปฏิทิน

หรือรอบปีอื่น ซึ่งท าให้ไม่สามารถตอบข้อค าถามที่เกี่ยวข้องกับการก ากับ

ติดตามรอบ 6 เดือน ให้ใช้ข้อมูลในรอบ 3 เดือนในการตอบข้อค าถาม

ปี พ.ศ. 2565



รายละเอียดขั้นต่ าที่ควรจะมี ในข้อมูลนั้น ซึ่ งการเปิดเผยข้อมูล

จะพิจารณาด้วนความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลเมื่อเปรียบเทียบ

กับองค์ประกอบของข้อมูลในแต่ละข้อ ซึ่ งถือเป็นเงื่อนไขขั้นต่ า

ที่หน่วยงานจะต้องด าเนินงานและเปิดเผยข้อมูลในเรื่องนั้น โดยในกรณี

ที่องค์ประกอบของข้อมูลก าหนดว่า “อย่างน้อยประกอบด้วย” 

จะหมายถึง ข้อมูลที่จะต้องมีลักษณะตรงตามที่ก าหนดอย่างครบถ้วน

อย่างน้อยประกอบด้วย 



เงื่อนไขทั่วไป

เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูล

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
Open Data Integrity and Transparency Assessment (OIT)



▪ หน่วยงานจะต้องเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน

▪ การเปิดเผยข้อมูลจะพิจารณาด้านความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลบน
เว็บไซต์หน่วยงานได้ ดังนั้น หน่วยงานจะต้องรักษาและคงสภาพเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานให้สาธารณชนสามารถเข้าถึงได้ทุกช่วงเวลา อย่างไรก็ตาม 
ในช่วงเวลาในการประเมินแบบวัด OIT พบว่าเกิดเหตุขัดข้องหรือปัญหา
ทางเทคนิคท าให้เว็บไซต์หลักของหน่วยงานไม่สามารถเข้าถึงได้ชั่วคราว 
หน่วยงานจะต้องแก้ไขให้สามารถเข้าถึงได้โดยเร็ว หรือภายในระยะเวลา 5 วัน 
นับแต่วันที่ได้รับแจ้งจากส านักงาน ป.ป.ช.



▪ การเปิดเผยข้อมูลจะพิจารณาด้านความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลได้
ของประชาชนทั่วไป ดังนั้น หน่วยงานจะต้องแสดง URL ตามล าดับ
การเข้าถึงข้อมูลหรืออธิบายให้ชัดเจนว่าข้อมูลเปิดเผยอยู่ในต าแหน่งใด
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้อย่างไร
โดยเฉพาะกรณีหน่วยงานระบุค าตอบในแบบวัด OIT เป็น URL ที่มี    
ลักษณะไฟล์ pdf หรือ google drive หรือกรณีหน่วยงานระบุค าตอบ
เป็นหน้าแรก (Home page) ของเว็บไซต์



▪ กรณีที่หน่วยงานที่ไม่สามารถเปิดเผยข้อมูลใดได้ เนื่องจากมีข้อจ ากัด 
หรือเหตุผลความจ าเป็นท าให้ไม่สามารถเผยแพร่ข้อมูลตามรายละเอียด
ที่ก าหนดได้ ให้หน่วยงานอธิบายเหตุผลความจ าเป็นมาอย่างละเอียด
โดยจะต้องเป็นเหตุผลที่เกี่ยวข้องกับข้อจ ากัดด้านกฎหมาย ข้อจ ากัด
อันสุดวิสัย หรือข้อจ ากัดอันส่งผลต่อความมั่นคง หรือการแข่งขัน
ทางการค้า (เฉพาะองค์กรที่มีภารกิจตามกฎหมายซึ่ งโดยทั่วไป
จะมีการแข่งขันทางธุรกิจ) โดยหากพิจารณาแล้วเห็นว่ามีเหตุผล
อันน่าเชื่อถือได้ จะไม่น าประเด็นการประเมินนั้นมาคิดคะแนน



▪ ในกรณีหน่วยงานไม่สามารถด าเนินการหรือจัดกิจกรรมโครงการฝึกอบรม        
ประชุม สัมมนา หรือศึกษาดูงานตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในแบบวัด 
OIT อันเนื่องมาจากมติคณะรัฐมนตรี  หรือค าสั่ งจั งหวัด หรือค าสั่ ง
ของแต่ละส่ วนราชการ ขอให้ ระบุ เหตุผลที่ ไม่สามารถด าเนินการ
ตามประเด็นการประเมินที่ก าหนด รวมถึงระบุค าสั่ ง หรือประกาศ
หรื อมาตรการที่ ส่ งผลให้หน่ วยงานไม่ สามารถด า เนิ นการ ได้ ไ ว้
ในช่องค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบ โดยไม่ต้องเผยแพร่ข้อมูล
ดังกล่าวต่อสาธารณะทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยหากพิจารณา
แล้วเห็นว่ามีเหตุผลอันน่าเชื่อถือได้ จะไม่น าประเด็นการประเมินนั้น
มาคิดคะแนน



ตัวชี้วัดที่ 9

การเปิดเผยข้อมูล 

5 ตัวชี้วัดย่อย

33 ข้อค าถาม



9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
- ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล

9.2 การบริหารงาน
- การด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 

9.3 การบริหารเงินงบประมาณ
- แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ

9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
- การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส
- การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาส

ให้เกิดการมีส่วนร่วม

Objective



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1

ข้อมูลพื้นฐาน 



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O1 โครงสร้าง o แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน

o แสดงต าแหน่งที่ส าคัญ และการแบ่งส่วนงานภายใน เช่น ส านัก กอง 
ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น

O2 ข้อมูลผู้บริหาร o แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ด ารงต าแหน่งทางการบริหาร
ของหน่วยงาน อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผู้บริหารสูงสุด และรอง
ผู้บริหารสูงสุด
o แสดงข้อมูล อย่างน้อยประกอบด้วย ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง รูปถ่าย 
และช่องทางการติดต่อของแต่ละคน

O3 อ านาจหน้าที่ o แสดงข้อมูลหน้าที่และอ านาจของหน่วยงานตามที่กฎหมายก าหนด

ข้อมูลพื้นฐาน ข้อ O1-O6



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O4 แผนยุทธศาสตร์

หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน

o แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงาน ที่มีระยะมากกว่า 1 ปี
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย ยุทธศาสตร์
หรือแนวทาง เป้าหมาย ตัวชี้วัด
o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2565

O5 ข้อมูลการติดต่อ แสดงข้อมูลการติดต่อ อย่างน้อยประกอบด้วย
o ที่อยู่หน่วยงาน
o หมายเลขโทรศัพท์
o ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์
o แผนที่ตั้ง

ข้อมูลพื้นฐาน ข้อ O1-O6



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง o แสดงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานหรือการปฏิบัติงาน

ของหน่วยงาน

ข้อมูลพื้นฐาน ข้อ O1-O6



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ o แสดงข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจ

หน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน
o เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2565 

การประชาสัมพันธ์ ข้อ O7



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O8 Q&A o แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถาม

ข้อมูลต่างๆ ได้ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ 
โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทางทางหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
(Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Web board, กล่องข้อความถาม-ตอบ, 
Messenger Live Chat, Chatbot เป็นต้น

O9 Social Network o แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่าย
สังคมออนไลน์ของหน่วยงาน เช่น Facebook, Twitter, Instagram
เป็นต้น 

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล ข้อ O8-O9



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2

การบริหารงาน



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O10 แผนด าเนินงาน

ประจ าปี
o แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะ 1 ปี
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย  โครงการหรือกิจกรรม 
งบประมาณที่ใช้ ระยะเวลาในการด าเนินการ  
o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2565

O11 รายงานการก ากับ
ติดตาม
การด าเนินงาน
ประจ าปี 
รอบ 6 เดือน

o แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี ในข้อ O10
o มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วยความก้าวหน้า
การด าเนินการแต่ละโครงการ / กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณ
ที่ใช้ด าเนินงาน เป็นต้น
o สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน
ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565

การด าเนินงาน ข้อ O10-O12



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O12 รายงานผล

การด าเนินงานประจ าปี
o แสดงผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี
o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินงาน อย่างน้อยประกอบด้วย
ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564

การด าเนินงาน ข้อ O10-O12



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O13 คู่มือหรือมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย
เป็นคู่มือปฏิบัติภารกิจใด ส าหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานต าแหน่งใด 
และก าหนดวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติอย่างไร 

o จะต้องมีอย่างน้อย 1 คู่มือ

การด าเนินงาน ข้อ O13



การให้บริการ

หมายถึง การให้บริการตามหน้าที่และอ านาจ หรือภารกิจ

ตามกฎหมายของหน่วยงาน 

ส าหรับหน่วยงานที่มีการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ

เป็นจ านวนมาก อาจมุ่งเน้นเผยแพร่การปฏิบัติงาน

หรือการ ให้ บริการที่ มี ความส าคัญต่อภารกิ จ

ของหน่วยงาน



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O14 คู่มือหรือมาตรฐาน

การให้บริการ
o แสดงคู่มือการให้บริการประชาชน หรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติ
ที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูล
ในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ อย่างน้อยประกอบด้วย เป็นบริการ
หรือภารกิจใด ก าหนดวิธีการขั้นตอนการให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร

O15 ข้อมูลเชิงสถิติ
การให้บริการ

o แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการของหน่วยงาน
o สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส 
หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี 
พ.ศ. 2565

การให้บริการ ข้อ O14-O17



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O16 รายงานผลการส ารวจ

ความพึงพอใจ
การให้บริการ

o แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของหน่วยงาน
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564

O17 E–Service o แสดงช่องทางการให้บริการข้อมูลหรือธุรกรรมภาครัฐที่สอดคล้อง
กับภารกิจของหน่วยงานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยผู้ขอรับบริการ
ไม่จ าเป็นต้องเดินทางไปยังหน่วยงาน
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน

การให้บริการ ข้อ O14-O17



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3

การบริหารเงินงบประมาณ



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O18 แผนการใช้จ่าย

งบประมาณประจ าปี
o แสดงแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานที่มีระยะ 1 ปี
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย งบประมาณ
ตามแหล่ง
ที่ได้รับการจัดสรร งบประมาณตามประเภทรายการใช้จ่าย เป็นต้น
o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2565

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ข้อ O18-O20



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O19 รายงานการก ากับ

ติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 
รอบ 6 เดือน

o แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี ในข้อ O18
o มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
ความก้าวหน้าการใช้จ่ายงบประมาณ
o สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส 
หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก
ของปี พ.ศ. 2565

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ข้อ O18-O20



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O20 รายงานผลการใช้จ่าย

งบประมาณประจ าปี
o แสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี
o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อย
ประกอบด้วย ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ข้อ O18-O20



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O21 แผนการจัดซื้อจัดจ้าง

หรือแผนการจัดหา
พัสดุ

o แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ
ตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2565

O22 ประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ

o แสดงประกาศตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติ
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560
ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น 
o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2565

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ข้อ O21-O24



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O23 สรุปผลการจัดซื้อ

จัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุรายเดือน

o แสดงสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน
o มีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง ยกตัวอย่างเช่น งานที่ซื้อ
หรือจ้าง วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายชื่อ
ผู้เสนอราคาและราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง 
เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลง
ในการซื้อหรือจ้าง เป็นต้น
o เป็นข้อมูลรายเดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก 
ของปี พ.ศ. 2565
o กรณีไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือนให้เผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซื้อ
จัดจ้างในเดือนนั้น

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ข้อ O21-O24



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O24 รายงานผลการจัดซื้อ

จัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจ าปี

o แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน
o มีข้อมูลรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย งบประมาณที่ใช้ในการ
จัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ข้อ O21-O24



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O25 นโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล
o เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ที่ยังใช้บังคับในหน่วยงานในปี พ.ศ. 2565
o แสดงนโยบายของผู้บริหารสูงสุด หรือแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่ก าหนดในนามของหน่วยงาน

O26 การด าเนินการ
ตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากร
บุคคล

o แสดงการด าเนินการที่มีความสอดรับตามนโยบายหรือแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในข้อ O25
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ข้อ O25-O28



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O27 หลักเกณฑ์การบริหาร

และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล

แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่ยังใช้บังคับ
ในหน่วยงานในปี พ.ศ. 2565 อย่างน้อยประกอบด้วย ดังนี้
o การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร
o การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร
o การพัฒนาบุคลากร
o การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร
o การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ข้อ O25-O28

*** กรณีหน่วยงานใช้หลักเกณฑ์ขององค์กรกลางบริหารงานบุคคล หน่วยงานสามารถ
น าหลักเกณฑ์ดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ***



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O28 รายงานผลการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี

o แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
o มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย
ผลการด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะผลการวิเคราะห์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
o เป็นรายงานผลของปีที่ผ่านมา พ.ศ. 2564

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ข้อ O25-O28



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบ



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O29 แนวปฏิบัติการจัดการ

เรื่องร้องเรียน
การทุจริต
และประพฤติมิชอบ

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้อง
กับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน รายละเอียด
ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ข้อ O29-O31



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O30 ช่องทางแจ้ง

เรื่องร้องเรียน
การทุจริต
และประพฤติ
มิชอบ

o แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่าน
ทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป 
เพื่อเป็นการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสและเพื่อให้สอดคล้อง
กับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้น
ได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ข้อ O29-O31



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O31 ข้อมูลเชิงสถิติ

เรื่องร้องเรียน
การทุจริต
และประพฤติมิชอบ
ประจ าปี

o แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
o มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ อย่างน้อยประกอบด้วย จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
จ านวนเรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ และจ านวนเรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ 
o สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส 
หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก 
ของปี พ.ศ. 2565

*** กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้เผยแพร่ว่าไม่มีเรื่องร้องเรียน ***

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ข้อ O29-O31



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O32 ช่องทางการรับฟัง

ความคิดเห็น
o แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็น
ต่อการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน
ผ่านทางช่องทางออนไลน์
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน

O33 การเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วม

o แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ข้อ O32-O33



ตัวชี้วัดที่ 10 

การป้องกันการทุจริต

2 ตัวชี้วัดย่อย

10 ข้อค าถาม



10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร
การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
และแผนปฏิบัตกิารป้องกันการทจุรติ 
10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริม
ความโปร่ ง ใสและป้ องกั นการทุ จริ ต  ซึ่ ง การ เผยแพร่ ข้ อมู ลแสดงถึ ง
การให้ความส าคัญต่อผลการประเมิน เพื่อน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริม
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม 

Objective



ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1

เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O34 นโยบายไม่รับของขวัญ

(No Gift Policy)
o แสดงนโยบายว่าผู้บริหารเจ้าหน้าที่และบุคลากรทุกคน 
จะต้องไม่มีการรับของขวัญ (No Gift Policy)
o ด าเนินการโดยผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565

O35 การมีส่วนร่วม
ของผู้บริหาร

o แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วม
ของผู้บริหารสูงสุด
o เป็นการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการให้ความส าคัญ
กับการปรับปรุง พัฒนา และส่งเสริมหน่วยงานด้านคุณธรรมและโปร่งใส
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565

เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร ข้อ O34-O35



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O36 การประเมินความเสี่ยง

การทุจริตประจ าปี
o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่
ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ
o มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมิน อย่างน้อยประกอบด้วย 
เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง มาตรการ
และการด าเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565

การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต 

ข้อ O36-O37



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O37 การด าเนินการเพื่อ

จัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต

o แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเสี่ยง
ในกรณีที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
o เป็นกิจกรรมหรือการด าเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการ
หรือการด าเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงตามข้อ O36
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565

การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต 

ข้อ O36-O37



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O38 การเสริมสร้าง

วัฒนธรรมองค์กร
o แสดงถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
มีทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกที่ดี 
รับผิดชอบต่อหน้าที่ตามมาตรฐานทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ
o เป็นการด าเนินการที่หน่วยงานเป็นผู้ด าเนินการเอง
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ข้อ O38



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O39 แผนปฏิบัติการป้องกัน

การทุจริต
o แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการทุจริต
หรือพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
โครงการ / กิจกรรม งบประมาณ และช่วงเวลาด าเนินการ
o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2565

แผนป้องกันการทุจริต ข้อ O39-O41



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O40 รายงานการก ากับ

ติดตามการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริต
ประจ าปี รอบ 6 เดือน

o แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตตามข้อ O39
o มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ / กิจกรรม 
และรายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินงาน 
o สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 
เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก ของปี พ.ศ. 2565

แผนป้องกันการทุจริต ข้อ O39-O41



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O41 รายงานผล

การด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี

o แสดงผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย 
ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564

แผนป้องกันการทุจริต ข้อ O39-O41



ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใส

และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O42 มาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2564
o มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อยประกอบด้วย ประเด็น
ที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ
o มีการก าหนดแนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ หรือมาตรการ
เพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 
ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ 
อย่างน้อยประกอบด้วย การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การ
ก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การก าหนดแนวทางการก ากับติดตาม
ให้น าไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล 

มาตรการส่งเสริมความโปร่งและป้องกันการทุจริต

ภายในหน่วยงาน ข้อ O42-O43



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล
O43 การด าเนินการ

ตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน

o แสดงความก้าวหน้าหรือผลการด าเนินการตามมาตรการ
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
o มีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ในข้อ O42 ไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม  
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565

มาตรการส่งเสริมความโปร่งและป้องกันการทุจริต

ภายในหน่วยงาน ข้อ O42-O43



การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ 

เกิดขึ้นได้ด้วยตัวเรา

พลังของข้อมูล คือ การเปิดเผยข้อมูล

และการน าไปใช้



เ ป็ นการปร ะ เมิ นที่ จ ะต้ อง ใ ช้ คว ามร่ วมมื อกั น

ของทุกภาคส่วนในการขับเคลื่อนการประเมินให้บรรลุ

เป้าหมายได้ ทั้งส านักงาน ป.ป.ช. หน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง หน่วยงานภาครัฐ เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

และประชาชน / ผู้รับบริการภาครัฐ 



จึงเสมือนจุดเชื่อมโยงแห่งการมีส่วนร่วมในการยกระดับความโปร่งใส

ของประเทศทางหนึ่ง อย่างไรก็ตาม ITA ย่อมจะต้องใช้ความสุจริต

ในการด าเนินการต่าง ๆ เพื่อให้ผลการประเมินสะท้อนได้อย่างถูกต้อง

มากที่ สุด  และน า ไปสู่ การพัฒนาระบบราชการของประ เทศ

ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ



กระทรวงสาธารณสุข

ใสสะอาด ร่วมต้านทุจริต



Thank you
For Attending!



 
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลาง 

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 2561 
สำหรับหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลางสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
ชื่อหนว่ยงาน : ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
วัน/เดือน/ปี : 11 กุมภาพันธ์ 2565 
หัวข้อ: งานนำเสนอ (PowerPoint) ประกอบการประชุมชี้แจงเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  
 ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในวันที่   
 14 กุมภาพันธ์ 2565 เวลา 09.00-16.30 น. ณ ห้องประชุม 3 ชั้น 9 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
 
รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
 งานนำเสนอ (PowerPoint) ประกอบการประชุมชี้แจงเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  
 ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในวันที่   
 14 กุมภาพันธ์ 2565 เวลา 09.00-16.30 น. ณ ห้องประชุม 3 ชั้น 9 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
 
Link ภายนอก: ไม่มี 
 
หมายเหตุ: ………………………………………………………………………………………………………………………………............ 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................... ...................................................................................... 

 

ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล ผู้อนุมัติรับรอง 
สุชาฎา  วรินทร์เวช สุชาฎา  วรินทร์เวช 

(นางสาวสุชาฎา  วรินทรเ์วช) (นางสาวสุชาฎา  วรินทรเ์วช) 
ตำแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการพิเศษ ตำแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการพิเศษ (หัวหน้า) 

วันท่ี  11  เดือน กุมภาพันธ ์พ.ศ. 2565 วันท่ี  11  เดือน กุมภาพันธ ์พ.ศ. 2565 
  

ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 
พศวีร์  วัชรบุตร 

(นายพศวีร์  วัชรบุตร) 
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 

วันที่  11  เดือน กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2565 
  

 


