
ประชุมชี้แจง

แนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

20 ธันวาคม 2566



ขอให้ถือประโยชน์ส่วนตนเป็นท่ีสอง 
ประโยชน์ของเพ่ือนมนุษย์เป็นกิจท่ีหน่ึง 
ลาภทรัพย์และเกียรติยศจะตกมาแก่ท่านเอง 
ถ้าท่านทรงธรรมะแห่งวิชาชีพย์ไว้ให้บริสุทธ์ิ



การรับมือกับการทุจริตในโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

VUCA World  BANI World



VUCA World 

การเปลี่ยนแปลงที่ผันผวนไม่แน่นอน 

มีความสลับซับซ้อน ไม่รู้จะไปทิศทางไหน 

ด้วยความเร็วหรือความเร่ง 

ไม่มีใครสามารถคาดการณ์ได้ว่าจะเกิดอะไรขึ้น



VUCA World
V U C A

Volatility Uncertainty Complexity Ambiguity

ความผันผวน

ยากจะคาดเดา 

เป็นสถานการณ์

ที่เกิดขึ้น

อย่างฉับพลัน

ไม่ทันตั้งตัว

มีความไม่แน่นอนสูง

ไม่ชัดเจน

ยากจะอธิบาย

มีความซับซ้อนสูง

มีปัจจัยมากมาย

ต้องน ามาพิจารณา

ประกอบการ

ตัดสินใจ

มีความคลุมเครือ

เต็มไปด้วย

ความไม่แน่นอน

ยากจะคาดเดา

ผลลัพธ์ได้



VUCA World ต่างจาก Disruption

Disruption คือ การท าลายล้าง 

จบแล้วเริ่มต้นใหม่

VUCA เป็นความผันผวนไม่มีที่สิ้นสุด 

ไม่รู้ว่าวันพรุ่งนี้จะต้องเผชิญกับอะไร



BANI World
B A N I
Brittle Anxious Nonlinear Incomprehensible

ความเปราะบาง

ถูก Disrupt 

ได้ตลอดเวลา

อ่อนไหว

ในแทบทุกมิติ

ความวิตกกังวล

ของผู้คนท่ีรู้สึก

ไม่มั่นคงปลอดภัย

ความไม่เป็นเส้นตรง

ท าให้คาดการณ์

ได้ยาก

ตรรกะความคิด

ก าลังถูกท าลาย

ความไม่สมเหตุ

สมผลที่มาพร้อมกับ

ข้อมูลอันท่วมท้น

เข้าใจได้ยาก



Global

Agenda

ในการรับมือการต่อสู้กับการทุจริตที่ส าคัญ

ความโปร่งใส

Transparency

ระบบความรับผิดชอบ

ที่ตรวจสอบได้

Accountability



การรับมือกับการทุจริตในอนาคต

1.  องค์กรที่มีหน้าที่โดยตรง และที่เกีย่วข้องทุกภาคส่วนต้องต่ืนรู้ รอบรู้ 
    และมีศักยภาพในการคาดการณ์อนาคต
2. สนับสนุน STRONG Citizen and Society
3. ภาคการเมือง ต้องพัฒนาประเทศด้วยความโปร่งใส 
4. มีนักต่อสู้กับการคดโกงหน้าใหม่เพิ่มมากขึ้น
5. มีเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อการป้องกันและปราบปรามการทุจริต



กลยุทธ์ส าคัญ

- ลดขั้นตอนกระบวนการ

- ยึดหลักความโปร่งใส

- ลดหรือไม่ใช้ดุลยพินิจ

- ใช้เทคโนโลยีที่พลิกโฉม

ผู้น าประเทศ / ผู้น าองค์กร

ผู้น าทุกภาคส่วน

- มีเจตจ านงอย่างแน่วแน่

- มีความซื่อสัตย์เป็นที่ประจักษ์

Tone at the top



Tone at the top

จุดเริ่มต้น

ของการต่อต้านการทุจริตในองค์กรที่จะส่งประสิทธิผลในบั้นปลาย 

…คือ…

การมีเจตจ านงอันแน่วแน่

เริ่มจากตนเอง และในองค์กร



Change
1.  เปิดทัศนคติให้ตระหนักว่าโลกภายนอกหมุนไปเร็วมาก

 อย่าเป็นกบในกะลา

2.  สภาวการณ์ที่จะอยู่รอดได้นั้น รองรับได้เพียงบางสถานการณ์เท่านั้น 

 ทุกคนมีความอดทนอดกลั้นต่างกัน

3.  ไม่มีกลุ่มใดที่จะแยกตัวอยู่ได้โดยล าพัง

4.  เมื่อเปิดประตูออกไปสู่โลกภายนอก สิ่งแปลก ๆ ใหม่จะเข้ามากระทบ

 และเป็นจุดเริ่มต้นของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น

5.  หากคิดจะเปลี่ยน ให้กล้าเปลี่ยนแปลงตัวเองก่อน 

6.  ไม่มีการเปลี่ยนแปลง ย่อมไม่มีสิ่งใหม่ ๆ เกิดขึ้น



ประเทศไทยให้สัตยาบันเข้าเป็นรัฐภาคี

อย่างสมบูรณ์ เมื่อวันที่ 11 มีนาคม 2554 

ล าดับที่ 149 (191 ประเทศ) มีผลบังคับใช้

เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2554 

ถือเป็นสัญญาณเริ่มต้นการแก้ไขปัญหา

การทุจริตในประเทศไทย 

อนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยการต่อต้านการทุจริต ค.ศ. 2003 

  (United Nations Convention against Corruption : UNCAC)

https://moph.cc/2GSC-WqdN



อนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยการต่อต้านการทุจริต ค.ศ. 2003 

(United Nations Convention against Corruption : UNCAC)

เป็นอนุสัญญาฉบับแรกที่ก าหนดประเด็นความร่วมมือที่ส าคัญ

ของรัฐภาคี 3 ประการ 

1. ด้านมาตรการเชิงป้องกัน :  ทุกประเทศต้องมุ่งป้องกันปัญหาคอร์รัปชัน

                                    เป็นอันดับแรก 

2. ด้านการบัญญัติความผิดทางอาญา : ทุกประเทศต้องถือว่าการคอร์รัปชัน

                                                ทุกรูปแบบคืออาชญากรรม 

3. ด้านความร่วมมือระหว่างประเทศ : ทุกประเทศต้องให้ความร่วมมือ

                                            ในการให้อนุสัญญามีผลในทางปฏิบัติได้จริง



อนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยการต่อต้านการทุจริต ค.ศ. 2003 

(United Nations Convention against Corruption : UNCAC)

เป้าหมายสุดท้ายของอนุสัญญาฉบับนี้คือ...

ประเทศสมาชิกสหประชาชาติ ได้ ให้สัตยาบันอนุสัญญาฉบับนี้อย่างทั่วถึง

ครอบคลุมทั่วทุกภูมิภาคของโลก เพื่อให้เกิดการประสานความร่วมมือระหว่างกัน 

อันจะท าให้การป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้งระดับภายในประเทศ

และในระดับสากลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ



อนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยการต่อต้านการทุจริต ค.ศ. 2003 

(United Nations Convention against Corruption : UNCAC)

หมวดที่ 1 บทบัญญัติทั่วไป

หมวดที่ 2 มาตรการป้องกัน

หมวดที่ 3 การก าหนดความผิดทางอาญาและการบังคับใช้กฎหมาย

หมวดที่ 4 ความร่วมมือระหว่างประเทศ

หมวดท่ี 5 การติดตามสินทรัพย์คืน

หมวดที่ 6 ความช่วยเหลือทางวิชาการและการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร

หมวดที่ 7 กลไกในการปฏิบัติตามอนุสัญญา

หมวดที่ 8 บทบัญญัติสุดท้าย 



Campaign International Anti-Corruption Day 2023

Stop Dirty Money 

Protect Civic Space 

Speak Up









III ให้ความส าคัญกับ

ความสอดคล้องของแผน 3 ระดับ 

ตามมติคณะรัฐมนตรี

เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 
III

https://moph.cc/vdNQwAxnU 



กระทรวงสาธารณสุข

ปลอดจากการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ขับเคลื่อนการด าเนินงาน

โดยน ามาตรการ Three Pronged measures 

(มาตรการหอก 3 แฉก : LPL) 

มาใช้ในการป้องกันการทุจริต 

เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย



1. ด้านความมั่นคง

แผนระดับ 1

ยุทธศาสตร์ชาติ
2. ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ

แผนแม่บท

ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ

(21) ประเด็นการต่อต้าน

การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

แผนการปฏิรูปประเทศ

ด้านการป้องกันปราบปราม

การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13

หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่

ทันสมัย มีประสิทธิภาพ 

และตอบโจทย์ประชาชน

นโยบายและแผนระดับชาติ

ว่าด้วยความม่ันคงแห่งชาติ

นโยบายที่ 9 

เสริมสร้างความมั่นคง

ของชาติจากภัยการทุจริต

แผนระดับ 2

แผนระดับ 3
แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ

ที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570)

แผนปฏิบัติราชการด้านการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ กระทรวงสาธารณสุข ระยะที่ 2 

(พ.ศ. 2566-2570)

ยุทธศาสตร์ด้านมาตรฐานทางจริยธรรม

และการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐ (พ.ศ. 2565-2570) 

1. ด้านความมั่นคง
แผนระดับ 1

ยุทธศาสตร์ชาติ
6. ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

พ.ศ. 2566-2580 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม)

(21) ประเด็นการต่อต้าน

การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13

หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐ

ที่ทันสมัยมีประสิทธิภาพ 

และตอบโจทย์ประชาชน

นโยบายและแผนระดับชาติ

ว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ

นโยบายที่ 9 

เสริมสร้างความมั่นคง

ของชาติจากภัยการทุจริต

แผนระดับ 2

แผนระดับ 3
แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570)

แผนปฏิบัติราชการด้านการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ กระทรวงสาธารณสุข ระยะที่ 2 

(พ.ศ. 2566-2570)

ยุทธศาสตร์ด้านมาตรฐานทางจริยธรรม

และการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐ (พ.ศ. 2565-2570) 



แผนปฏิบัติราชการด้านการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ กระทรวงสาธารณสุข 

ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570)

เป้าหมาย : กระทรวงสาธารณสุขปลอดจากการทุจริตและประพฤติมิชอบ

แผนย่อยที่ 2แผนย่อยที่ 1 แผนย่อยที่ 3

ปลูกฝังวิธีคิด ปลุกจิตส านึก 

ให้มีพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต

การป้องกันการทุจริต เสริมสร้างประสิทธิภาพ

ในการปราบปรามการทุจริต

ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์

การประเมิน ITA

ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข

ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA

จ านวนข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่รัฐในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขกระท าการทจุริตหรือประพฤติมิชอบลดลง

KPI



ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการด้านการป้องกันฯ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) และผลฯ ปีงบฯ 2566

ตัวชี้วัด

ค่าเป้าหมาย และผลของตัวชี้วัด ปีงบฯ 2566

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570

ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข

ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA

92

(ร้อยละ 64.71)

94 94 94 95

ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดส านักงาน

ปลัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA

92

(ร้อยละ 88.46)

94 94 94 95

จ านวนข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่รัฐในสังกัดกระทรวง

สาธารณสุขกระท าการทุจริตหรือประพฤติมิชอบลดลง

5

(เพิ่มขึ้นร้อยละ 14)

10 15 20 25



มาตรการหอก 3 แฉก

Three Pronged measures

LAW 

ENFORCEMENT
PREVENTION

LITERACY
L : LAW ENFORCEMENT
P : PREVENTION
L : LITERACY

มาตรการ Three Pronged measures  (มาตรการหอก 3 แฉก : LPL)

L P L



LAW ENFORCEMENT

โดยการบังคับใช้กฎหมาย กฎ ระเบียบ 

ก าหนดมาตรการลงโทษผู้กระท าผิด 

อย่างเด็ดขาด รวดเร็ว และเป็นธรรม

มาตรการ Three Pronged measures  (มาตรการหอก 3 แฉก : LPL)



PREVENTION

1. ปรับปรุงกฎ ระเบียบ และปิดช่องโหว่ 

2. สร้างและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

 ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ให้มีประสิทธิภาพและเข้มแข็ง 

3. สร้างกลไกเครือข่ายการบริหารงานที่โปร่งใส ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม

    ในการเฝ้าระวัง แจ้งเบาะแส 

4. สร้างความเข้มแข็งของกลไกการตรวจสอบและร่วมกันต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ

5. ก าหนดมาตรการ เครื่องมือในการป้องกันการทุจริต

มาตรการ Three Pronged measures  (มาตรการหอก 3 แฉก : LPL)



LITERACY

1. การให้องค์ความรู้ที่เท่าทันต่อการทุจริต 

    มีความรอบรู้ต่อสถานการณ์การทุจริตที่เปลี่ยนแปลงไป 

2. ปลูกและปลุกจิตส านึก ปรับฐานความคิดที่ตัวบุคคล 

    ให้สามารถแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตัว

   ออกจากผลประโยชน์ส่วนรวมออกจากกันได้โดยอัตโนมัติ

มาตรการ Three Pronged measures  (มาตรการหอก 3 แฉก : LPL)



กระทรวงสาธารณสุข

ใสสะอาด ร่วมต้านทุจริต



หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



Integrity and Transparency Assessment

Agenda

นโยบายและทิศทางระดับประเทศ



มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่  4 มกราคม 2565

เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐ เข้าร่วมการประเมิน 

ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565-2570 ใช้เกณฑ์

ที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด

8

3

2

3
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ

ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 



ในระยะท่ี 2 ของแผนแม่บทฯ นี้ 

หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) 

จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (21) ประเด็น การต่อต้านการทุจริต

และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2566-2580) (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) ระยะที่ 2

ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2570



ตัวชี้วัดที่ 50 ร้อยละของหน่วยงาน

ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข

ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA

2566



หน่วยงานต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA 

85 คะแนนขึ้นไป 2566

ส่วนราชการระดับกรม 10 หน่วยงาน

หน่วยงานของรัฐในก ากับ 4 หน่วยงาน

องค์การมหาชน  2 หน่วยงาน

รัฐวิสาหกิจ   1 หน่วยงาน



สรุปผลตัวชี้วัดที่ 50
ร้อยละของหน่วยงานในสังกัด

กระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์

การประเมิน ITA (ผ่านร้อยละ 85)

ก าหนดค่าเป้าหมายร้อยละ 92
2566

ไม่ผ่านตัวชี้วัดที่ 50 

64.71 
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ผ่านเกณฑ์การประเมินฯ ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินฯ

จ านวนหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (85 คะแนนขึ้นไป)

- อย.      72.16

- สบช      81.61

- สวรส.      81.08

- สปสช.      80.47

- สวช.      84.15

- รพ.บ้านแพ้ว  80.43

64.71

35.29



คะแนนเฉลี่ย

กระทรวงสาธารณสุข 

86.06 



86.06

95.54

85.76

86.78

91.02

91.18

86.52

87.48

91.14

72.16

81.61

81.08

80.47

86.46

84.15

80.43

91.31

90.46

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

คะแนนเฉลี่ยภาพรวม

สป.สธ.

กรม พ.

กรม คร.

กรม พท.

กรม ว.

กรม สบส.

กรม สจ.

กรม อ.

อย.

สบช.

สวรส.

สปสช.

สพฉ.

สวช.

รพ.บ้านแพ้ว

สรพ.

อภ.

ค่าคะแนน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข
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สพฉ.
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รพ.บ้านแพ้ว
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อภ.

เปรียบเทียบค่าคะแนน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565-2566 ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566



แสดงร้อยละของคะแนนเฉลี่ยรวม คะแนนเฉลี่ยตามเครื่องมือของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
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เปรียบเทียบค่าคะแนน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565-2566 จ าแนกตามเครื่องมือ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

EIT EIT 1 EIT 2

80.39



การปฏิบัติหน้าที่ 

92.84

การใช้งบประมาณ 

83.26

การใช้อ านาจ 

85.41

การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

81.99

การแก้ไขปัญหาการทุจริต 81.68

คุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงาน 

86.65

ประสิทธิภาพการสื่อสารของหน่วยงาน 

78.96

การปรับปรุงระบบการท างาน 

78.90

การเปิดเผยข้อมูล 

93.82

การป้องกันการทุจริต 86.69





ความเป็นมา

การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ



ปี พ.ศ. โครงการประเมินคุณธรรมการด าเนินงาน
(Integrity Assessment)

โครงการดัชนีวัดความโปร่งใสของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Transparency Index)
โดยศูนย์วิจัยเพื่อต่อต้านการทุจริต 

ป๋วย อึ๊งภากรณ์ 
2552 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ท าบันทึกความเข้าใจ

กับ Anti-Corruption and Civil Rights 
Commission : ACAC (สาธารณรัฐเกาหลี)

ส านักงาน ป.ป.ช. ได้เริ่มพัฒนาดัชนี
วัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ

2553 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับ Integrity 
Assessment : IA กับสาธารณรัฐเกาหลี 
และได้น าแนวคิดของระบบการประเมินฯ มาใช้

พัฒนากรอบความคิดและเครื่องมือที่ใช้วัด
ความโปร่งใส โดยสร้างดัชนีวัดความโปร่งใส
ของหน่วยงานของภาครัฐ

2554 พัฒนาระบบประเมินที่มีมาตรฐานระดบัสากล
ของประเทศไทย
(แต่ได้มีการชะลอการพัฒนาระบบ)

ด าเนินการครั้งแรก โดยมีหน่วยงานน าร่อง
ภาครัฐ และหน่วยงานอาสาสมคัรในภาครัฐ 
เฉพาะราชการส่วนกลาง 



2554

คณะกรรมการ ป.ป.ช. มีมติให้บูรณาการเครื่องมือการประเมินระหว่าง Integrity Assessment 
และ Transparency Index เข้าด้วยกัน เนื่องจากแนวคิดของทั้ง 2 ระบบ มีความคล้ายคลึงกัน
เพื่อสร้างเครื่องมือที่ช่วยเสริมสร้างการป้องกันการทุจริตของประเทศต่อไป

2555

ศึกษาแนวคิดของทั้ง 2 ระบบ เพื่อบูรณาการเครื่องมือการประเมินคุณธรรมการด าเนินงาน (Integrity 
Assessment) หน่วยงานภาครัฐ และดัชนีวัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐเข้าด้วยกัน

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA)

เป็น



ITA 

1. ผลการประเมินความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง 
2. ผลการประเมินการเข้าถึงข้อมูลของประชาชนตามภารกิจหลัก

ของหน่วยงาน
3. ผลการประเมินการมีส่วนร่วมตามภารกิจหลักของหน่วยงาน
4. ผลการประเมินคุณภาพและความเป็นธรรมในการให้บริการ

ตามภารกิจหลัก
5. หน่วยงาน หน่วยงานที่มี และไม่มี การบริการประชาชนโดยตรง 
6. ผลการประเมินความเชื่อมั่นในองค์กรของบุคลากรในหน่วยงาน 
7. ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติราชการ
8. ผลการประเมินตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม
 การทุจริต

8 Indexs

2555



2557-2561

ITA 

5 Indexs



ITA 2019-2023

ระเบียบวิธีการประเมิน

แหล่งข้อมูล เครื่องมือ ตัวชี้วัด 

ปี 2562-2566 

3 3 10



1. การปฏิบัติหน้าที่ (Bribery-Fraud)

2. การใช้งบประมาณ (Budget Misallocation)

3. การใช้อ านาจ (Power Distortion)

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ (Asset Misappropriation)

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต (Anti-Corruption Improvement)

6. คุณภาพการด าเนินงาน (Service Quality)

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร (Communication Efficiency)

8. การปรับปรุงระบบการท างาน (Procedure Improvement)

9. การเปิดเผยข้อมูล (Open Data)

10. การป้องกันการทุจริต (Anti-Corruption Practice)

ตัวชี้วัด (KPI) 

ปี 2562-2565 



ITA 2024 
Transparency with Quality

โปร่งใสอย่างมีคุณภาพ

ITA 2567



8,325 หน่วยงาน

หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน



Integrity and Transparency Assessment

Agenda

นโยบายและทิศทางระดับประเทศ



เป้าหมายตามนโยบายของประเทศ

ITA เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(พ.ศ. 2566-2580) (ฉบับที่แก้ไขเพิ่มเติม)

คณะรัฐมนตรี ได้ ให้ ความเห็นชอบแผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580) (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม)

เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2566 มีสาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับ

การประเมิน ITA คือ... 



เป้าหมายตามนโยบายของประเทศ

1. เพิ่มเติมเป้าหมายระดับประเด็น (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ก าหนดให้ในปี 2566-2570 คะแนนเฉลี่ยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ทุกหน่วยงานในประเทศไทยจะต้องได้คะแนนไม่น้อยกว่า 89 คะแนน

2. ปรับแก้เป้าหมายและตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 ซึ่งก าหนดให้ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 จะต้องมีสัดส่วนหน่วยงาน

 ที่ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้น ไป ) การประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ใส

 ต่อหน่วยงานภาครัฐทั้งหมดไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 



ตัวชี้วัด
ค่าเป้าหมาย

ปี 2566-2570 ปี 2571-2575 ปี 2576-2580

สัดส่วนหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในหน่วยงานภาครัฐต่อหน่วยงานภาครัฐ

ทั้งหมด โดยมีคะแนนการประเมินฯ ดังนี้

   (1) ไม่น้อยกว่า 85 คะแนน

   (2) ไม่น้อยกว่า 90 คะแนน 

       (ร้อยละต่อปี)

ไม่น้อยกว่า

 (1) 100

 (2) -

ไม่น้อยกว่า

 (1) -

 (2) 80

ไม่น้อยกว่า

 (1) -

 (2) 100



เป้าหมายตามนโยบายของประเทศ

ITA เป็นตัวชี้วัดแนวทางที่ 1 ปลูกฝังวิธีคิด ปลุกจิตส านึกให้มีวัฒนธรรม

และพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต ของแผนบูรณาการต่อต้านการทุจริต

และประพฤติมิชอบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ก าหนดให้

 สัดส่วนหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในหน่วยงานภาครัฐต่อหน่วยงานภาครัฐ

 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 จะต้อง

ได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป



เป้าหมายตามนโยบายของประเทศ

ITA เป็นตัวชี้วัดย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 

(พ.ศ. 2566-2570) (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) ก าหนดให้

 สัดส่วนหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในหน่วยงานภาครัฐต่อหน่วยงานภาครัฐ จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 

จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป



MOPH KPI 2024

ตัวชี้วัดที่ 45

ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข

ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA

(ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 94)



หน่วยงานต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA 

85 คะแนนขึ้นไป 2567

ส่วนราชการระดับกรม 10 หน่วยงาน

หน่วยงานของรัฐในก ากับ 4 หน่วยงาน

องค์การมหาชน  2 หน่วยงาน

รัฐวิสาหกิจ   1 หน่วยงาน



มีแนวทางการประเมิน

อย่างไร

ITA 2024 
Transparency 

with Quality

โปร่งใสอย่างมีคุณภาพ

ITA 2567



ITA 2567 

1. มีการควบรวมและปรับข้อค าถาม

   ที่มีความซ้ าซ้อน 

2. เพิ่มรายละเอียดการเปิดเผยข้อมูล

   ที่หน่วยงานจะต้องวิเคราะห์ 

   และจัดท าข้อมูลให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น



แบบวัด IIT Internal Integrity and Transparency Assessment

1. ลดจ านวนข้อค าถามของแบบวัด IIT จาก 30 ข้อ เหลือ 15 ข้อ

2. ปรับตัวเลือกค าตอบของแบบวัด IIT ปรับจ านวนตัวเลือกจากเดิม 

4 ระดับ เป็น 6 ระดับ

ปี 2567 มีตัวเลือกค าตอบของแบบวัด IIT มี 2 แบบ คือ 

- ตัวเลือกแบบ 2 ระดับ 

- ตัวเลือกแบบ 6 ระดับ 



ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) เพิ่มมากขึ้น 

1. เพิ่มขนาดกลุ่มตัวอย่างจากจ านวนร้อยละ 10 ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายในทั้งหมด เป็นจ านวนร้อยละ 20 ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน

ทั้งหมด 

2. กรณีมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บทั้งหมด

3. กรณีมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในมากกว่า 2,000 คน ให้เก็บไม่น้อยกว่า 

400 คน



แบบวัด EIT External Integrity and Transparency Assessment

1. ลดจ านวนข้อค าถามของแบบวัด EIT จาก 15 ข้อ เหลือ 9 ข้อ

2. ปรับตัวเลือกค าตอบของแบบวัด EIT ปรับจ านวนตัวเลือกจากเดิม 

4 ระดับ เป็น 6 ระดับ

ปี 2567 มีตัวเลือกค าตอบของแบบวัด EIT มี 2 แบบ คือ 

- ตัวเลือกแบบ 2 ระดับ 

- ตัวเลือกแบบ 6 ระดับ 



ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียภายใน (EIT) เพิ่มมากขึ้น 

1. หน่วยงานไม่ต้องระบุจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

2. จ านวนขั้นต่ าของผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 ก าหนดโดยส านักงาน ป.ป.ช. 

3. จ านวนขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 เพิ่มขนาด

กลุ่มตัวอย่างจากจ านวนร้อยละ 10 ของจ านวนกลุ่มตัวอย่างของส่วนที่ 1 

เป็นจ านวนร้อยละ 20 ของจ านวนกลุ่มตัวอย่างของส่วนที่ 1 แต่จะต้องมี

จ านวนไม่น้อยกว่า 20 คน 

4. กรณีขนาดกลุ่มตัวอย่างแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 มากกว่า 40 คน ให้เก็บ

ไม่น้อยกว่า 40 คน 



แบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency Assessment  

1. ลดจ านวนข้อค าถามของแบบวัด OIT จาก 43 ข้อ เหลือ 35 ข้อ

2. ปรับเปลี่ยนระดับการให้คะแนนแบบวัด OIT เดิมมีระดับการให้คะแนน 

คือ ไม่คิดคะแนน , 0, 100 

การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ได้มีการปรับเปลี่ยนระดับการให้คะแนนเป็น 2 ลักษณะคือ 

0, 100 และ 0, 50, 100 

3.  ยกเลิกระดับการให้คะแนนแบบ “ไม่คิดคะแนน” ในข้อค าถามที่มีข้อจ ากัด

    ในการเปิดเผยข้อมูล



การเปิดเผยข้อมูลตามแบบวัด OIT ยกระดับใน 3 ประเด็น

1. การเปิดเผยข้อมูลในรูปแบบไฟล์ excel ตามแบบฟอร์มที่ส านักงาน ป.ป.ช. 

  ก าหนด ซึ่งรูปแบบไฟล์ดังกล่าวเป็นชุดข้อมูลที่อยู่ในรูปแบบเป็นตาราง

    หรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผล

 ด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ (Machine Readable File)

2. การควบรวมและปรับข้อค าถามที่มีความซ้ าซ้อน และเพิ่มรายละเอียด

การเปิดเผยข้อมูลที่หน่วยงานจะต้องวิเคราะห์และจดัท าข้อมูล

ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3. การมุ่งเน้นในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนเพิ่มมากขึ้น



ประกาศส านักงาน ป.ป.ช. 

ลงวันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ. 2566

เรื่อง ปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

มกราคม – สิงหาคม 2567
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Note

ระบบจะปิดเวลา 16.30 น. 

ของแต่ละขั้นตอนการประเมิน 

2567 
ระบบ

ITAS



Internal Integrity and Transparency Assessment (IIT)
เปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงานภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงาน

มาไม่น้อยกว่า 1 ปี (ก่อนวันท่ี 1 มกราคม  2566)

External Integrity and Transparency Assessment (EIT)
เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครฐั

ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

Open Data Integrity and Transparency Assessment (OIT)
เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ

ที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

IIT 

EIT 

OIT 

หลักการพื้นฐานของ ITA เก็บข้อมูล 3 ส่วน



ความเชื่อมโยงตัวชี้วัด กับหลักการพื้นฐานเก็บข้อมูล 3 ส่วน 

6. คุณภาพการด าเนินงาน

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร

8. การปรับปรุงระบบการท างาน

1. การปฏิบัติหน้าที่

2. การใช้งบประมาณ 

3. การใช้อ านาจ 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต

9. การเปิดเผยข้อมูล (ย่อย 5 ตัว) 

  10. การป้องกันการทุจริต (ย่อย 2 ตัว)

Internal Integrity and Transparency 

Assessment (IIT)

External Integrity and 
Transparency Assessment (EIT)

Open Data Integrity and 
Transparency Assessment (OIT)

IIT 

EIT 

OIT 



แบบวัด IIT

1. เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้หรือประสบการณ์ของตนเอง 

2. มีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน

ตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

- ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ 

- ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ 

- ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 

- ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

- ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต

(น าเข้าข้อมูลวันที่ 1 มกราคม – 1 กรกฎาคม 2567)

15 ข้อ



1. บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อ านวยการ / 

หัวหน้า ข้าราชการ / พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง / พนักงานจ้าง 

2. ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ มาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี 

(ปฏิบัติงานก่อนวันที่ 1 มกราคม 2566)

IIT หมายถึง



1. หน่วยงานน าช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT และ Code ของหน่วยงาน 

ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แก่บุคลากรภายในของหน่วยงาน

2. บุคลากรภายในของหน่วยงานเข้ามาตอบแบบวัด IIT ด้วยตนเอง

ทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบจะต้องยืนยันตัวตน โดยการระบุ Code 

ของหน่วยงานให้ถูกต้อง จึงจะสามารถเข้าตอบได้

วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด IIT



กลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

1. ก าหนดจ านวนร้อยละ 20 ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด 

แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 30 คน

2. กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวนน้อยกว่า 30 คน 

ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด 

3. กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวนมากกว่า 2,000 คน 

ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 คน

4. ระบบ ITAS จะค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ

5. กรณีที่หน่วยงานไม่ได้ระบุจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตามขั้นตอน

และระยะเวลาที่ก าหนด หน่วยงานจะต้องมีจ านวนผู้ตอบแบบวัด IIT 

ไม่น้อยกว่า 400 คน



ค าอธิบายเพิ่มเติม IIT 
1. หน่วยงานควรจะค านึงถึงการเผยแพร่ช่องทางการเข้าตอบแบบวัด 

IIT ให้ทุกคนได้รับทราบอย่างเท่าเทียมกัน และจะต้องระมัดระวัง

และป้องกันไม่ให้มีการน า Code ไปเผยแพร่แก่บุคคลภายนอก

โดยเด็ดขาด

2. หน่วยงานมีบทบาทในการส่งเสริมให้บุคลากรภายในของหน่วยงาน

เข้ามามีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นต่อการด าเนินงาน

และการบริหารงานของหน่วยงานตนเอง 

3. ก ากับติดตามให้เข้ามาตอบตามระยะเวลาที่ก าหนดให้ได้มากที่สุด 

โดยจะต้องไม่น้อยกว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างตามที่ก าหนด



แบบวัด EIT

1. เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง 

2. มีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

- ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน 

- ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 

- ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน

(น าเข้าข้อมูลวันที่ 1 มกราคม – 1 กรกฎาคม 2567)

9 ข้อ



EIT หมายถึง

บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอื่นที่เคยมารับบริการ

หรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ 

     - รวมไปถึงพนักงานจ้างเหมาบริการ ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

 - รวมไปถึง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าคัญหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใด

ทางหนึ่ง หรือได้รับผลกระทบจากการก าหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่ 

หรือการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน

แบบวัด EIT จะมีการจ าแนกออกเป็น 2 ส่วน 



วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT (ส่วนที่ 1)

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง

1. หน่วยงานน าช่องทางการเข้าตอบแบบวัด EIT ทางระบบ ITAS 

ไปเผยแพร่ และประชาสัมพันธ์แก่ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ

ของหน่วยงาน 

2. ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อกับภาครัฐจะเข้ามาตอบแบบวัด EIT 

ด้วยตนเองทางระบบ ITAS



ขนาดกลุ่มตัวอย่างส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง

- จ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(ส่วนที่ 1) เป็นไปตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด* 

เพื่อสร้างมาตรฐานการเก็บข้อมูลให้มีความน่าเชื่อถือ โดยพิจารณา

จากแนวทางดังต่อไปนี้

วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT (ส่วนที่ 1)



1. แนวทางการก าหนดกรอบการจัดสรรงบประมาณจังหวัดและกลุ่มจังหวัดของส านักงานคณะกรรมการ 

    สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ซึ่งได้ก าหนดเกณฑ์การแบ่งขนาดจังหวัด ประกอบด้วย 

    3 องค์ประกอบ คือ 1) จ านวนอ าเภอในจังหวัด 2) จ านวนประชากรในจังหวัด และ 3) ขนาดพื้นที่

    ของจังหวัด

2. ฐานข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่หน่วยงานระบุในระบบ ITAS ย้อนหลัง 3 ปี (พ.ศ. 2564-2566)

3. สถิติผู้รับบริการของหน่วยงานภาครัฐ ผ่านการตอบแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (แบบวัด OIT) 

    ของปี พ.ศ. 2566 

4. ฐานข้อมูลงานบริการที่มีการอนุมัติ อนุญาตของหน่วยงานภาครัฐ และฐานข้อมูลหน่วยงาน

    ที่มีการให้บริการผ่านระบบ E-Service ที่จัดท าโดยส านักงาน ก.พ.ร.

5. การวิเคราะห์ข้อมูลจากอ านาจหน้าที่ตามกฎหมายของหน่วยงานภาครัฐ

วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT (ส่วนที่ 1)



แ

แ

แ

คู่มือฯ หน้า 28

หน่วยงาน จ านวน

(หน่วยงาน)

กลุ่มตัวอย่าง

ขั้นต่ าของ EIT 

ส่วนที่ 1

ส านักงานปลัดกระทรวง / 

หน่วยนโยบาย / วิชาการ / 

ให้บริการเฉพาะด้าน

74 100

หน่วยงานส่วนกลาง

ขนาดเล็กและมีภารกิจ

เฉพาะด้าน

45 30

หน่วยงานส่วนกลางอื่น

ที่เหลือ

42 200

คู่มือฯ ภาคผนวก ข หน้า 59 เป็นต้นไป



จ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าตามแบบวัด EIT ส่วนท่ี 1 ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข



ค าอธิบายเพิ่มเติมแบบวัด EIT (ส่วนที่ 1) EIT 

1. หน่วยงานควรจะค านึงถึงการเผยแพร่ช่องทางการเข้าตอบ

แบบวัด EIT ให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการสามารถพบเห็นได้ง่าย 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งบนหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงานด้วย

2. หน่วยงานมีบทบาทในการส่งเสริมให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับ

หน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็น

ต่อการด าเนินงานและการบริหารงานของหน่วยงานตนเอง 

3. ก ากับติดตามให้เข้ามาตอบตามระยะเวลาที่ก าหนดให้ได้มากที่สุด 

โดยจะต้องไม่น้อยกว่าจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าตามท่ีก าหนด



วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2)

ผู้ประเมินต้องวิเคราะห์

1. กลุ่มเป้าหมาย 

2. คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญ

หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่ง หรือได้รับผลกระทบ

จากการก าหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่ 

หรือการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน



ขนาดกลุ่มตัวอย่างส่วนที่ 2 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

- ก าหนดจ านวนร้อยละ 20 ของจ านวนกลุ่มตัวอย่างของส่วนที่ 1 

แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 20 คน

วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2)



ค าอธิบายเพิ่มเติมแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) EIT 

1. ผู้ประเมินอาจมีการประสานงานเพื่อสอบถามหรือขอข้อมูล

เพื่อใช้ประกอบการวิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก

ที่ส าคัญของหน่วยงานเพื่อให้สอดคล้องกับบริบทของหน่วยงาน

2. ผู้ประเมินจะมีการประสานงานเพื่อสัมภาษณ์หรือเก็บข้อมูล

ความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่ส าคัญ

ตามระยะเวลาที่ก าหนด จากนั้นบันทึกข้อมูลในระบบ ITAS



หน่วยประเมิน

ต้องน าเข้าข้อมูล IIT และ EIT

ITAS

1 มกราคม –1 กรกฎาคม  2567 



แบบวัด OIT

1. เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที่ก าหนดต่อสาธารณชน 

ผ่านการระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงานลงในระบบ ITAS 

2. มีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน และท าการประเมินระดับการเปิดเผย

ข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานที่ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากเว็บไซต์หลัก

ของหน่วยงานใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

  ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน 

การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) 

  ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การด าเนินการ

เพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน และการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส)



แบบวัด OIT

(น าเข้าข้อมูลวันที่ 1 มกราคม – 30 เมษายน 2567)

35 ข้อ

วิธีการตอบแบบวัด OIT

1. หน่วยงานรายงานข้อมูล เพื่อแสดงให้เห็นว่าได้มีการเผยแพร่ขอ้มูล 

หรือการด าเนินการ

2. ผู้ประเมินจะได้ตรวจสอบ และให้คะแนนตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด



ค าอธิบายเพิ่มเติมแบบวัด OITOIT 

1. หน่วยงานจะต้องตอบแบบวัด OIT โดย Admin จะเป็นผู้ระบุ URL   

และผู้บริหารของหน่วยงานจะเป็นผู้ตรวจสอบเพื่อยืนยัน

ความครบถ้วนถูกต้องของข้อมูลและอนุมัติค าตอบในแบบวัด 

OIT ของหน่วยงาน โดยหน่วยงานจะต้องตอบให้ครบถ้วนทุกข้อ

และด าเนินการให้เสร็จสิ้นภายในกรอบระยะเวลาที่ก าหนด

2. หน่วยงานจะต้องเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน



ค าอธิบายเพิ่มเติมแบบวัด OIT (ต่อ)OIT 
3. หน่วยงานจะต้องระบุ URL เพื่อประกอบการตรวจสอบและให้คะแนนแบบวัด OIT 

โดยสามารถระบุได้อย่างน้อย 1 URL และไม่เกินจ านวนที่ก าหนดในระบบ ITAS 

โดยระบุ URL ที่สามารถเชื่อมโยงไปถึงข้อมูลทีม่ีองค์ประกอบครบถ้วน 

4. องค์ประกอบข้อมูล

 4.1 ในส่วน “ปัญหา / อุปสรรค” และ “ข้อเสนอแนะ” หน่วยงานจะต้องมีการ

วิเคราะห์ถึงปัญหา อุปสรรค จากการด าเนินงาน รวมไปถึง ข้อเสนอแนะ

ในการปรับปรุงพัฒนาในเรื่องนั้น โดยระบุรายละเอียดในเนื้อหารายงานให้ชัดเจน 

 4.2 หากวิเคราะห์แล้วพบว่าไม่มีปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ให้ระบุในรายงาน

ว่าไม่มีปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ



ค าอธิบายเพิ่มเติมแบบวัด OIT (ต่อ)OIT 

5. การเปิดเผยข้อมูล 

 5.1 ผู้ประเมินจะพิจารณาว่าสามารถเข้าถึงข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน

  ได้หรือไม่ 

 5.2 หน่วยงานจะต้องรักษาและคงสภาพเว็บไซต์ให้สามารถเข้าถึงได้ทุกช่วงเวลา

 5.3 ในกรณีที่ผู้ประเมินไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลผ่าน URL ที่หน่วยงาน

  ระบุในระบบ ITAS ในช่วงเวลาการตรวจให้คะแนน OIT จะถือว่าหน่วยงาน

  ไม่ได้ ด าเนินการตามเงื่อนไขการตอบแบบวัด OIT ที่ก าหนด



นิยามที่ส าคัญ

แบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ Open Data Integrity 
and Transparency Assessment (OIT)



เว็บไซต์หลักของหน่วยงานภาครัฐที่ใช้ในการสื่อสารต่อสาธารณะ

เว็บไซต์ 

ภาพรวมของหน่วยงาน ดังนั้น ข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานจะต้องเป็นข้อมูล

ในภาพรวมของหน่วยงาน ไม่ใช่ข้อมูลของส่วนงานหรือภารกิจใดภารกิจหนึ่ง

ของหน่วยงาน เว้นแต่ข้อมูลในหมวดการปฏิบัติงาน และหมวดการให้บริการ

หน่วยงาน 



รายละเอียดขั้นต่ าที่ต้องมีการเปิดเผยในข้อมูลนั้น ซึ่งการเปิดเผยข้อมูล

จะพิจารณาด้วยความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูล เมื่อเปรียบเทียบ

กับองค์ประกอบของข้อมูลในแต่ละข้อ ซึ่ งถือเป็นเงื่อนไขขั้นต่ า

ที่หน่วยงานจะต้องด าเนินงานและเปิดเผยข้อมูลในเรื่องนั้น

อย่างน้อยประกอบด้วย 

ปี พ.ศ. 

รอบปีงบประมาณที่หน่วยงานใช้ในการบริหารราชการ



ประเด็นการประเมินตัวชี้วัดย่อย

ของตัวชี้วัดที่ 9 และ 10

การเปิดเผย
ข้อมูล 

การป้องกัน
การทุจริต



ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

5 ตัวชี้วัดย่อย

25 ข้อค าถาม



เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์

1. เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่ เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์

ของหน่วยงาน 

2. เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชน

ได้รับทราบใน 5 ประเด็น ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลใน 5 ประเด็น 

แสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการด าเนินงาน

ของหน่วยงาน



9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
 - ข้อมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล
9.2 การบริหารงานและงบประมาณ
 - แผนการด าเนินงานและงบประมาณ การปฏิบัติงาน
 - การให้บริการและการติดต่อประสานงาน 
9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง
9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส
 - การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
 - การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม

5 ประเด็น



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 

ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อมูลพื้นฐาน ข้อ O1-O4



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O1 โครงสร้าง 1. แสดงแผนผังโครงสร้าง

   การแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน
2. แสดงต าแหน่งที่ส าคัญ
   และการแบ่งส่วนงานภายใน    
   ยกตัวอย่างเช่น ส านัก กอง ศูนย์ 
   ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด
 
0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 1. แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด 

และผู้ด ารงต าแหน่งทางการบริหาร
ของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย
   (1) ผู้บริหารสูงสุด
   (2) รองผู้บริหารสูงสุด
2. แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน 
อย่างน้อยประกอบด้วย
   (1) ชื่อ-นามสกุล
   (2) ต าแหน่ง
   (3) รูปถ่าย
   (4) ช่องทางการติดต่อ

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด
0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O3 อ านาจหน้าที่ - แสดงข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึงหน้าที่

และอ านาจของหน่วยงาน*

*ต้องไม่เป็นการแสดงข้อมูลกฎหมาย
ทั้งฉบับ

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O4 ข้อมูลการติดต่อ - แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน 

อย่างน้อยประกอบด้วย
  (1) ที่อยู่หน่วยงาน
  (2) หมายเลขโทรศัพท์
  (3) E-mail ของหน่วยงาน
  (4) แผนที่ตั้ง

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด
0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 

การประชาสัมพันธ์ 

ข้อ O5



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 1. แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

การด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจ
ของหน่วยงาน
2. แสดง QR code แบบวัด EIT 
ของหน่วยงานที่ดาวน์โหลดจากระบบ ITAS 
ไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการมีโอกาส
ได้มีส่วนร่วมในการประเมิน ITA 
ของหน่วยงาน
3. เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้นในปี 
พ.ศ. 2567

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 

ข้อ O6



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O6 Q&A 1. แสดงช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ 

และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบ
กับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสารได้สองทาง (Q&A) 
ยกตัวอย่างเช่น Messenger Live 
Chat, Chatbot, Line official 
Account, Web board*
2. สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน

* ไม่รวมถึง E-mail

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด
0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 

การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ

แผนการด าเนินงานและงบประมาณ

ข้อ O7-O9



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O7 แผนยุทธศาสตร์

หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน

1. แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงาน
ที่มีระยะมากกว่า 1 ปี ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย
  (1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง
  (2) เป้าหมายของแต่ละยุทธศาสตร์
หรือแนวทาง
  (3) ตัวชี้วัดของเป้าหมายตาม (2) 
2. เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุม
ปี พ.ศ. 2567

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O8 แผน

และความก้าวหน้า
ในการด าเนินงาน
และการใช้
งบประมาณ
ประจ าปี

1. แสดงแผนการด าเนนิงานตามภารกจิของหนว่ยงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 ที่มีรายละเอยีดอย่างนอ้ย
ประกอบดว้ย
   (1) โครงการหรือกจิกรรม
   (2) ผลผลติของแตล่ะโครงการหรอืกจิกรรม
   (3) งบประมาณทีใ่ชแ้ตล่ะโครงการหรอืกจิกรรม
   (4) ระยะเวลาในการด าเนนิงานแตล่ะโครงการ
หรือกจิกรรม 
2. แสดงผลความกา้วหนา้ในการด าเนนิงานตามแผน
การด าเนนิงานประจ าป ีพ.ศ. 2567 ข้อมูล ณ วันที่ 
31 มีนาคม 2567 ที่มีเนื้อหาหรอืรายละเอยีด
ความกา้วหนา้ อย่างนอ้ยประกอบดว้ย
   (1) ผลการด าเนนิงานของแตล่ะโครงการ / กิจกรรม
   (2) ผลการใชจ้่ายงบประมาณที่ใช้ด าเนนิงาน
แต่ละโครงการ / กิจกรรม

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมลูครบถว้น
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ที่ก าหนด
50 คะแนน
: เปิดเผยข้อมลูแผนการด าเนินงาน
ตามภารกจิของหนว่ยงาน
ประจ าปี พ.ศ. 2567 ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมลูไมค่รบถว้น
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O9 รายงานผล

การด าเนินงาน
ประจ าปี

1. แสดงผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงาน
ประจ าปี ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
   (1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ /
กิจกรรม
   (2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผล
การใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ด าเนินงาน
แต่ละโครงการ / กิจกรรม
   (3) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการ 
/ กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่ม
และสิ้นสุดการด าเนินการ)
   (4) ปัญหา / อุปสรรค
   (5) ข้อเสนอแนะ
2. เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 

การปฎิบัติงาน

ข้อ O10



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O10 คู่มือ

หรือแนวทาง
การปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่

1. แสดงคู่มอืหรือแนวทางการปฏิบัตงิาน
ที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติ
ให้เป็นมาตรฐานเดียวกนั* ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) ชื่องาน
   (2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน
   (3) ระยะเวลาการปฏบิัติงานแต่ละขั้นตอน
   (4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
* กรณีมีองค์กรกลางที่มีหน้าที่ก าหนดมาตรฐาน
การปฏบิัติในเรื่องนัน้ หน่วยงานสามารถน าข้อมูล
ดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ 
แต่จะต้องมีองค์ประกอบด้านขอ้มลูครบ
ตามที่ก าหนด

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมลูครบถว้นตามองค์ประกอบ
ที่ก าหนดและเป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ที่ก าหนด และเปิดเผยอย่างน้อย 3 งาน
50 คะแนน
: เปิดเผยข้อมลูครบถว้นตามองค์ประกอบ
ที่ก าหนดและเป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ที่ก าหนด และเปิดเผยอย่างน้อย 1 งาน
0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมลูไม่ครบถว้น
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 

การให้บริการและการติดต่อประสานงาน

ข้อ O11-O13



การให้บริการ*

หมายถึง การให้บริการหรือการให้บริการข้อมูล

ตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจตามกฎหมายของหน่วยงาน

ส าหรับหน่วยงานที่มีการให้บริการหรือการให้บริการข้อมูล

เป็นจ านวนมาก อาจมุ่งเน้นเผยแพร่การให้บริการหรือการให้บริการ

ข้อมูลที่มีความส าคัญต่อภารกิจของหน่วยงาน



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O11 คู่มือ

หรือแนวทาง
การให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ*

1. แสดงคูม่อืการใหบ้ริการหรือแนวทางการปฏบิัติ
ที่ผู้รับบรกิารหรอืผูม้าตดิต่อกบัหนว่ยงานใชเ้ปน็ขอ้มลู
ในการขอรับบรกิารหรือติดต่อกบัหนว่ยงาน*  
ที่มีรายละเอยีดของแตล่ะงาน อย่างนอ้ยประกอบดว้ย
   (1) ชื่องาน
   (2) วิธีการขั้นตอนการใหบ้ริการ 
   (3) ระยะเวลาแตล่ะขั้นตอน
   (4) ช่องทางใหบ้ริการ เช่น สถานที ่ส่วนงานทีร่ับผดิชอบ 
E-service One Stop Service
   (5) ค่าธรรมเนยีม (กรณีไมม่คี่าธรรมเนยีมให้ระบุวา่ 
“ไม่มคี่าธรรมเนยีม”)
   (6) กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง
* กรณีมีองค์กรกลางท่ีมีหน้าที่ก าหนดมาตรฐาน
การให้บริการในเรื่องนั้น หน่วยงานสามารถน าข้อมูล
ดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ 
แต่จะต้องมีองค์ประกอบดา้นข้อมูลครบตามที่ก าหนด

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถว้นตามองค์ประกอบ
ที่ก าหนดและเป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ที่ก าหนด และเปิดเผยอย่างน้อย 3 งาน

50 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ที่ก าหนดและเป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ที่ก าหนด และเปิดเผยอย่างน้อย 1 งาน

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมลูไมค่รบถว้น
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O12 ข้อมูลสถิติ

การให้บริการ*
1. แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดของแต่ละงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วย
    (1) จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ 
ณ จุดให้บริการ (Walk-in)
    (2) จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง 
E-Service
2. เป็นข้อมูลสถิติของปี พ.ศ. 2566

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถว้นตามองค์ประกอบ
ที่ก าหนดและเป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ที่ก าหนด และจัดท าข้อมูลเปน็รายเดือน
หรือมีความถีข่องขอ้มูลมากกว่ารายเดือน 
เช่น รายวัน รายสัปดาห์
50 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถว้นตามองค์ประกอบ
ที่ก าหนดและเปน็ไปตามหลกัเกณฑ์
ที่ก าหนด และจัดท าข้อมูลที่มีความถี่
ของข้อมูลนอ้ยกว่ารายเดือน เช่น 
รายไตรมาส ราย 6 เดือน รายปี
0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไมค่รบถว้นตามองค์ประกอบ
ที่ก าหนดหรอืไม่เปน็ไปตามหลกัเกณฑ์
ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O13 E-Service 1. แสดงระบบการให้บริการ ผ่านช่องทาง

ออนไลน์* ที่ผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทาง
มายังจุดให้บริการ 
2. แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งาน
ระบบการให้บริการ
3. สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน

* ไม่รวมถึงช่องทางการถาม-ตอบ (Q&A) 
หรือสื่อสารตามปกติแบบออนไลน์
ของหน่วยงาน

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด
0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 

การจัดซื้อจัดจ้าง

ข้อ O14-O17



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O14 รายการการจัดซื้อ

จัดจ้าง
หรือการจัดหา
พัสดุ

- แสดงรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน
ในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุน
ที่จะมีการด าเนินการในปี พ.ศ. 2567 ทุกรายการ 
ที่มีรายละเอยีดอย่างน้อยประกอบด้วย
 (1) งานที่ซื้อหรือจ้าง
 (2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท)
 (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ
 (4) วิธีการที่จะด าเนินการจัดซือ้จัดจ้างฯ
 (5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มด าเนินการ

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถว้นตามองค์ประกอบ
ที่ก าหนดและเป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ที่ก าหนด และเผยแพร่ข้อมลูในรูปแบบ
ไฟล์ excel ที่ก าหนด (แบบฟอร์ม 
ITA-O14 ตามภาคผนวก ก)
50 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ที่ก าหนดและเป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ที่ก าหนด 
0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมลูไมค่รบถว้น
ตามองค์ประกอบที่ก าหนดหรือไมเ่ปน็ไป
ตามหลักเกณฑท์ี่ก าหนด

(แบบฟอร์ม ITA-O14 ตามภาคผนวก ก)



แบบฟอร์ม ITA-O14 ตามภาคผนวก ก



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O15 ประกาศต่าง ๆ 

เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้าง
หรือการจัดหา
พัสดุ

1. แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560*
2. แสดงประกาศการจัดซือ้จัดจ้างฯ ของหน่วยงาน
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศ
เชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
3. เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2567
* กรณีไม่มีการจัดจ้างฯ ที่มีวงเงินเกิน
5 แสนบาท หรือที่กฎหมายไม่ได้ก าหนด
ให้ต้องเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ให้หน่วยงานอธิบายเพิ่มเติมโดยละเอียด 
หรือเผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างฯ
ในกรณีดังกล่าว

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O16 ความก้าวหน้า

การจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหา
พัสดุ

1. แสดงความก้าวหนา้การจัดซื้อจดัจา้งฯ ของหนว่ยงาน
ที่มีการลงนามในสัญญาแลว้ ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 
ที่มีรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) งานทีซ่ื้อหรือจา้ง
 (2) วงเงินงบประมาณทีไ่ด้รับจดัสรร (บาท)
 (3) แหล่งทีม่าของงบประมาณ
 (4) สถานะการจดัซือ้จดัจา้งฯ
 (5) วิธีการจัดซือ้จดัจ้างฯ
 (6) ราคากลาง (บาท)
 (7) ราคาที่ตกลงซือ้หรือจา้ง (บาท)
 (8) เลขประจ าตัวผูเ้สียภาษ ี/ เลขประจ าตวัประชาชน
ของผู้ประกอบการทีไ่ด้รับการคัดเลอืก
 (9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก
 (10) เลขที่โครงการ
 (11) วันที่ลงนามในสญัญา 
 (12) วันสิ้นสดุสัญญา
 2. เป็นขอ้มูลการจดัซือ้จดัจา้งฯ ในปี พ.ศ. 2567

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถว้นตามองค์ประกอบ
ที่ก าหนดและเป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ที่ก าหนด และเผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบ
ไฟล์ excel ที่ก าหนด (แบบฟอร์ม 
ITA-O16 ตามภาคผนวก ก)
50 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ที่ก าหนดและเป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ที่ก าหนด 
0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมลูไมค่รบถว้น
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด



แบบฟอร์ม ITA-O16 ตามภาคผนวก ก



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O17 รายงานสรุปผล

การจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหา
พัสดุประจ าปี

1. แสดงรายงานสรุปผลการจดัซื้อจดัจา้งฯ ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอยีด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) จ านวนรายการจดัซื้อจัดจา้งฯ จ าแนกตามวิธีการจัดซื้อจดัจ้างฯ
(2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจดัจ้างฯ จ าแนกตามวิธกีารจดัซื้อจดัจา้งฯ (บาท)
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ
2. แสดงผลการจดัซื้อจดัจา้งฯ ของหน่วยงานที่มีรายละเอยีดอยา่งน้อยประกอบด้วย 
 (1) งานที่ซื้อหรือจ้าง
 (2) วงเงินงบประมาณที่ได้รบัจัดสรร (บาท)
 (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ
 (4) สถานะการจดัซื้อจดัจา้งฯ
 (5) วิธีการจัดซื้อจดัจา้งฯ
 (6) ราคากลาง (บาท)
 (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรอืจา้ง (บาท)
 (8) เลขประจ าตัวผูเ้สยีภาษี / เลขประจ าตัวประชาชน
ของผู้ประกอบการที่ได้รบัการคัดเลอืก
 (9) รายชื่อผูป้ระกอบการที่ได้รบัการคัดเลอืก
 (10) เลขที่โครงการ
 (11) วันที่ลงนามในสญัญา 
 (12) วันสิ้นสุดสญัญา 
3. เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถว้นตามองค์ประกอบ
ที่ก าหนดและเป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ที่ก าหนด และเผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบ
ไฟล์ excel ที่ก าหนด (แบบฟอร์ม 
ITA-O17 ตามภาคผนวก ก)
50 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ที่ก าหนดและเป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ที่ก าหนด 
0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมลูไมค่รบถว้น
ตามองค์ประกอบที่ก าหนดหรือไมเ่ปน็ไป
ตามหลักเกณฑท์ี่ก าหนด



แบบฟอร์ม ITA-O17 ตามภาคผนวก ก



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ข้อ O18-O21



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O18 แผนการบริหาร

และพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล

1. แสดงแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
   (1) โครงการหรือกิจกรรม
   (2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม

(3) ระยะเวลาในการด าเนินการแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรม
2. เป็นแผนฯ ที่มีความครอบคลุมทั้งด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคลและด้านการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2567 

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด
0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O19 รายงานผล

การบริหาร
และพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี

1. แสดงผลการบริหารและพฒันาทรพัยากรบุคคล
ที่มีรายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบด้วย
   (1) โครงการหรอืกจิกรรม
   (2) ผลการด าเนินการของแต่ละโครงการ / กิจกรรม
   (3) งบประมาณที่ได้รับจดัสรรและผลการใชจ้่าย
งบประมาณที่ใชด้ าเนนิการแตล่ะโครงการ / กิจกรรม
   (4) ระยะเวลาในการด าเนนิการ (ระบุเป็น
วัน เดือน ปีที่เริ่ม และสิ้นสุดการด าเนินการ)
   (5) ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตามประเภท
ต าแหน่ง
   (6) ข้อมูลสถิติจ านวนผู้เขา้รับการฝึกอบรมหรือพฒันา
ทรัพยากรบุคคล
   (7) ปัญหา / อุปสรรค
   (8) ข้อเสนอแนะ
2. เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O20 ประมวลจริยธรรม

ส าหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐ

- แสดงประมวลจรยิธรรมส าหรบัเจ้าหน้าทีข่องรฐั*

* กรณีประมวลจริยธรรมจะต้องด าเนินการ
โดยองค์กรที่มีหน้าที่ตามพระราชบัญญัตมิาตรฐาน
ทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 
* กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องแสดง
ประมวลจริยธรรมจ านวน 3 ฉบับ ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น 
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น 
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงาน
บุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรม
พนักงานส่วนท้องถิ่น

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O21 การขับเคลื่อน

จริยธรรม
- แสดงผลการเสรมิสรา้งมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่
เจ้าหน้าที่ของหนว่ยงาน ที่มีรายละเอียดอยา่งนอ้ย
ประกอบด้วย

(1) การจัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถาม
ทางจริยธรรมหรือคณะท างานขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรม โดยให้แสดงเป็นค าสั่งแต่งตั้ง
ที่เป็นทางการ
(2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลดความ

สับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเปน็แนวทาง
ในการประพฤติตนทางจริยธรรม ที่จัดท าขึ้น
โดยหน่วยงาน
(3) การฝึกอบรมท่ีมีการสอดแทรกสาระ

ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสตูร 
หรือ กิจกรรมเสริมสร้าง / ส่งเสริมจริยธรรม
ที่ด าเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2567

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 

การส่งเสริมความโปร่งใส

ข้อ O22-O24

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O22 แนวปฏิบัติ

การจัดการ
เรื่องร้องเรียน
การทุจริต
และประพฤติ
มิชอบ

- แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนนิการตอ่เรือ่ง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอยา่งน้อยประกอบดว้ย 
   (1) รายละเอยีดของข้อมลูที่ผูร้้องควรรู้ เพื่อใช้
ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุลของผูถู้กรอ้ง ช่วงเวลา
การกระท าความผดิ พฤติการณก์ารทุจริต
และประพฤติมชิอบ
   (2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรยีนการทุจริต
และประพฤติมชิอบ
   (3) ขั้นตอนหรือวิธกีารในการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤตมิชิอบ
   (4) ส่วนงานที่รับผดิชอบ
   (5) ระยะเวลาด าเนินการ

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O23 ช่องทางแจ้ง

เรื่องร้องเรียน
การทุจริต
และประพฤติ
มิชอบ

1. แสดงช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหาก
จากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป 
2. เป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูล
ของผู้แจ้งเบาะแส
3. สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O24 ข้อมูลสถิติ

เรื่องร้องเรียน
การทุจริต
และประพฤติ
มิชอบ

1. แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย

(1) จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด
(2) จ านวนเรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ
(3) จ านวนเรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ 

2. เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2566

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ที่ก าหนดและเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
และจัดท าข้อมูลเป็นรายเดือนหรือมีความถี่
ของข้อมูลมากกว่ารายเดือน เช่น รายวัน 
รายสัปดาห์
50 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ที่ก าหนดและเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
และจัดท าข้อมูลที่มีความถี่ของขอ้มูลน้อยกว่า
รายเดือน เช่น รายไตรมาส ราย 6 เดือน รายปี
0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ที่ก าหนดหรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 

การส่งเสริมความโปร่งใส

ข้อ O25

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O25 การเปิดโอกาส

ให้เกิดการ
มีส่วนร่วม

1. แสดงผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
ได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย
   (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม
   (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม
   (3) ผลจากการมีส่วนร่วม
   (4) การน าผลจากการมีส่วนร่วม
ไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน
2. เป็นการด าเนินการโดยหน่วยงาน
ในปี พ.ศ. 2567

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

2 ตัวชี้วัดย่อย

10 ข้อค าถาม



เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์

1. เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

2. เพื่อเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชน

ได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลใน 2 ประเด็น 

แสดงถึงการให้ความส าคัญต่อผลการประเมินเพื่อน าไปสู่การจัดท า

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับ

ติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม



10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
     - นโยบายไม่รับของขวัญ 
 - การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต
10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 - แผนป้องกันการทุจริต 
 - มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
       ภายในหน่วยงาน  2 ประเด็น



ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 

การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต

ในประเด็นสินบน

ข้อ O26-O29

นโยบาย No Gift Policy



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O26 ประกาศ

เจตนารมณ์
นโยบาย 
No Gift Policy 
จากการปฏิบัติ
หน้าที่

1. เป็นประกาศฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ* 
อย่างเป็นทางการที่ลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด
ที่ด ารงต าแหน่งในปี พ.ศ. 2567
2. มีวัตถุประสงค์เพื่อประกาศว่าผู้บริหาร
และเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนในหน่วยงาน
จะไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนดิ
ในขณะ / ก่อน / หลังปฏิบัติหน้าที่ 
ที่จะส่งผลให้เกิดการทุจริตและประพฤติมชิอบ
3. เป็นการประกาศส าหรับปี พ.ศ. 2567 
* การประกาศฯ ให้ประกาศในทุกปีงบประมาณ 
(ถึงแม้ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังเป็น
บุคคลเดิม) 

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O27 การสร้าง

วัฒนธรรม 
No Gift Policy

1. แสดงการด าเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์
เพื่อปลุกจิตส านึกหรือสร้างวัฒนธรรม
ให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการรับของขวัญ
และของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่
2. เป็นการด าเนินกิจกรรมในลักษณะ
การประชุม การสัมมนา เพื่อถ่ายทอด
หรือมอบนโยบาย หรือเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจ
3. เป็นการด าเนินการโดยหน่วยงาน 
ในปี พ.ศ. 2567

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด
0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O28 รายงานผล

ตามนโยบาย 
No Gift Policy

1. แสดงรายงานการรับของขวัญ
และของก านัลตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบตัิหน้าที่ ส าหรับ
หน่วยงาน
2. เป็นรายงานผลในภาพรวมของหน่วยงาน 
ในปี พ.ศ. 2566 

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด ก าหนด และเผยแพร่
ข้อมูลตามแบบฟอร์ม ITA-O28 
ตามภาคผนวก ก
0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด

แบบฟอร์ม ITA-O28 ตามภาคผนวก ก



แบบฟอร์ม ITA-O28
ตามภาคผนวก ก



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O29 รายงานการรับ

ทรัพย์สิน
หรือประโยชน์
อื่นใด
โดยธรรมจรรยา

1. แสดงรายงานการรับทรัพย์สิน
หรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา
ส าหรับหน่วยงาน ตามมาตรา 128 
แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
พ.ศ. 2561
2. เป็นรายงานผลในภาพรวมของหน่วยงาน 
ในปี พ.ศ. 2566

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด และเผยแพร่ข้อมูล
ตามแบบฟอร์ม ITA-O29 
ตามภาคผนวก ก
0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด

แบบฟอร์ม ITA-O29 ตามภาคผนวก ก



แบบฟอร์ม ITA-O29 

ตามภาคผนวก ก



ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต

ข้อ O30-O31



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O30 การประเมิน

ความเสี่ยง
การทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสินบน

1. แสดงผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการด าเนินงาน
หรือการปฏบิัติหน้าที่ ตามภารกิจของหน่วยงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้ 
   (1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558*
   (2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย / 
การให้บริการตามภารกจิ
   (3) การจัดซื้อจัดจ้าง
   (4) การบริหารงานบุคคล

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O30 การประเมิน

ความเสี่ยง
การทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสินบน 
(ต่อ)

2. ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละประเด็น 
ต้องมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง
   (2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง
3. เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2567

* กรณีหน่วยงานที่ไม่มีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต 
ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ให้ระบุว่า 
“ไม่มีความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการรับสินบน
ในกระบวนงานอนุมัติ อนุญาต เนื่องจากหน่วยงาน
ไม่มีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558”

-

-



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O31 รายงานผล

การด าเนินการ
เพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ
ประจ าปี 

1. แสดงผลการประเมินความเสี่ยง
และผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติมชิอบ ประจ าปี
พ.ศ. 2566 ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
   (1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับ
ของความเสี่ยง
   (2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง
   (3) ผลการด าเนินการตามมาตรการ
หรือการด าเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยง 

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ข้อ O32-O33

แผนป้องกันการทุจริต



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O32 แผนปฏบิัติการ

ป้องกันการทุจริต
1. แสดงแผนปฏบิัติการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกัน
การทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม 
หรือธรรมาภบิาลที่จัดท าโดยหน่วยงาน 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
   (1) โครงการ / กิจกรรม
   (2) งบประมาณแต่ละโครงการ  / กิจกรรม*
   (3) ระยะเวลาด าเนินการแต่ละโครงการ / 
กิจกรรม
2. เป็นแผนที่มรีะยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุม
ปี พ.ศ. 2567
*กรณีการด าเนินโครงการ / กิจกรรมที่ไม่ใช้
งบประมาณ ให้ระบุในแผนว่า
“ไม่ได้ใช้งบประมาณด าเนินการ” 

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O33 รายงานผล

การด าเนินการ
ป้องกันการทุจริต
ประจ าปี

1. แสดงผลการด าเนินการที่มีวัตถปุระสงค์เพื่อ
ป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม 
หรือธรรมาภบิาล ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย
   (1) ผลด าเนินการแต่ละโครงการ / กิจกรรม 
   (2) รายละเอียดงบประมาณที่ใชด้ าเนินการ
แต่ละโครงการ / กิจกรรม*
   (3) ปัญหา / อุปสรรค
   (4) ข้อเสนอแนะ
2. เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566
*กรณีการด าเนินโครงการ / กิจกรรมที่ไม่ใช้
งบประมาณ ให้ระบุในผลว่า
“ไม่ได้ใช้งบประมาณด าเนินการ”

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ข้อ O34-O35

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O34 มาตรการส่งเสริม

คุณธรรม
และความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน

1. แสดงการวเิคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนนิงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566* ที่มีรายละเอียดอยา่งนอ้ย
ประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้
  (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสทิธภิาพ
  (2) การให้บริการและระบบ E-Service
  (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ
  (4) กระบวนการก ากบัดแูลการใช้ทรพัย์สนิ
ของราชการ
  (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
  (6) กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใช้อ านาจ
และการบริหารงานบุคคล

100 คะแนน
: เปิดเผยขอ้มูลครบถ้วนตามองคป์ระกอบ
ที่ก าหนดและเป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด
50 คะแนน
: แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนนิงาน
ของหน่วยงานภาครฐั ในปี พ.ศ. 2566 
และวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น
ไปสู่การปฏิบัติทีม่ีรายละเอียดครบถ้วน 
อย่างน้อย 4 ประเด็น รวมทั้งแสดง
การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหนว่ยงาน
ในการด าเนนิการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนนิงาน
ของหน่วยงานภาครฐั



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O34 มาตรการส่งเสริม

คุณธรรม
และความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน
(ต่อ)

(7) กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและป้องกนั
การทุจริตภายในหนว่ยงาน
2. แสดงการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์
แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ* ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย
   (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ
   (2) การก าหนดผู้รบัผิดชอบหรอืผู้ที่เกีย่วข้อง
   (3) การก าหนดขัน้ตอนหรอืวธิกีารปฏิบัติ
   (4) ระยะเวลา
2. แสดงการวิเคราะห์ขอ้จ ากัดของหนว่ยงาน
ในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส
ในการด าเนินงานของหนว่ยงานภาครฐั
* กรณีหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินฯ เป็นครั้งแรก 
ให้หน่วยงานวิเคราะห์ตามประเด็นที่ก าหนด โดยค านึงถึง
บริบทและการปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงาน

0 คะแนน
: เปิดเผยขอ้มูลไม่ครบถว้น
ตามองค์ประกอบที่ก าหนดหรอืไม่เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ทีก่ าหนด



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล ระดับคะแนน
O35 รายงานผล

การด าเนินการ
เพื่อส่งเสริม
คุณธรรม
และความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน

1. แสดงผลการด าเนินการเพื่อสง่เสริมคณุธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน* 
ที่มีรายละเอยีดอยา่งน้อยประกอบดว้ย
   (1) มาตรการหรือกจิกรรมที่ด าเนินการ
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
   (2) สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม
   (3) ผลลัพธ์หรอืความส าเรจ็ของการด าเนินการ
2. เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566
* กรณีหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินฯ 
เป็นครั้งแรก ให้หน่วยงานรายงานตามประเด็น
ที่ก าหนดโดยค านึงถึงบริบทและการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน

100 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด

0 คะแนน
: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด



17 หน่วยงานต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA 

85 คะแนนขึ้นไป 2567

ส่วนราชการระดับกรม 10 หน่วยงาน

หน่วยงานของรัฐในก ากับ 4 หน่วยงาน

องค์การมหาชน  2 หน่วยงาน

รัฐวิสาหกิจ   1 หน่วยงาน



No Corruption as Norms



 
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลาง 

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 2561 
สำหรับหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลางสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
ชื่อหน่วยงาน : ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
วัน/เดือน/ปี : 18 ธันวาคม 2566 
หัวข้อ: งานนำเสนอ (PowerPoint) ประกอบการประชุมชี้แจงแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
 ในการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 วันที่ 20 ธันวาคม 2566 เวลา 09.00 -14.00 น. ณ ห้องประชุม 2 ชั้น 2 อาคาร 1   
 ตึกสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 
รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
 งานนำเสนอ (PowerPoint) ประกอบการประชุมชี้แจงแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
 ในการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 วันที่ 20 ธันวาคม 2566 เวลา 09.00 -14.00 น. ณ ห้องประชุม 2 ชั้น 2 อาคาร 1   
 ตึกสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 
Link ภายนอก: ไม่มี 
 
หมายเหตุ: ………………………………………………………………………………………………………………………………............ 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................... ...................................................................................... 

 

ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล ผู้อนุมัติรับรอง 
สุชาฎา  วรินทร์เวช สุชาฎา  วรินทร์เวช 

(นางสาวสุชาฎา  วรินทรเ์วช) (นางสาวสุชาฎา  วรินทรเ์วช) 
ตำแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการพิเศษ ตำแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการพิเศษ (หัวหน้า) 

วันท่ี  18  เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2566 วันท่ี  18  เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2566 
  

ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 
พศวีร์  วัชรบุตร 

(นายพศวีร์  วัชรบุตร) 
นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ 

วันที่  18  เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2566 
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