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สรุปรายละเอียดขຌอมูลเกี่ยวกับเรื่องรຌองเรียนกลาวหา
เจຌาหนຌาที่ของรัฐในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือน



 

 

สรุปรายละเอียดขຌอมูลเกีย่วกับเรื่องกลาวหารຌองเรียนเจຌาหนຌาที่ของรัฐในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือน 

 

ก 

คำนำ 
 

 คณะกรรมการอำนวยการตอตຌานการทุจริตหงชาติ เดຌมีการจัดประชุมครัๅงทีไ 2/2558  
มืไอวันทีไ 20 สิงหาคม 2558 ทีไประชุมมีมติกีไยวกับการดำนินงานดຌานการปราบปรามการทุจริต฿นภาครัฐ 
ดย฿หຌศูนย์ปฏิบัติการตอตຌานการทุจริต ระดับกระทรวง มีบทบาท฿นการกำกับติดตามละประสาน  

ผลการดำนินงานตามทีไเดຌรับการประสานจากศูนย์อำนวยการตอตຌานการทุจริตหงชาติ  ิศอตช.ี  
฿นการจัดทำรายละอียดขຌอมูลกีไยวกับรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดทีไรับเวຌละยังอยู
ระหวางดำนินการ ละรืไองทีไรับ฿หม฿หຌปรากฏความคืบหนຌาของผลการดำนินงานละสถานะของรืไอง  

฿นปัจจุบัน พืไอ฿หຌ ป็นเปตามมติคณะรัฐมนตรี วันทีไ  โ็ มีนาคม โ56แ รืไอง มาตรการป้องกัน 
ละปราบปรามการทุจริตละประพฤติมิชอบ฿นระบบราชการ  
 ศูนย์ปฏิบัติการตอตຌานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข เดຌรวบรวมรายละอียดขຌอมูล
กีไยวกับรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256ใ 
รอบ 6 ดื อน ิระหว างวันทีไ  แ ตุ ลาคม โ56โ ถึ งวันทีไ  ใแ มีนาคม โ56ใี พืไ อป็ นเปตามมติ  
ของคณะกรรมการอำนวยการตอตຌานการทุจริตหงชาติ  มืไอวันทีไ โเ สิงหาคม โ55่ มติคณะรัฐมนตรี  
มืไอวันทีไ โ็ มีนาคม โ56แ ละหนຌาทีไละอำนาจของศูนย์ปฏิบัติการตอตຌานการทุจริต ระดับกระทรวง  
อีกทัๅง ยังป็นขຌอมูลชิงประจักษ์สนับสนุนการประมินคุณธรรมละความปรง฿ส฿นการดำนินงาน  

ของหนวยงานภาครัฐ ิIntegrity and Transparency Assessment : ITAี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ 
 

ศูนย์ปฏิบัติการตอตຌานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
มษายน  โ56ใ 
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ข 

สารบญั 

 

 

 

หน้า 

 คำนำ 
 

ก 

 สารบัญ 

 

ข-ง 

บทที่ แ บทนำ  

 - บทนำ 
 

แ 

บทที่ 2 สรุปรายละอียดขຌอมูลกี่ยวกับรื่องกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาที่ของรัฐ 7 

 - เตรมาสทีไ แ  

 - เตรมาสทีไ 2 

 

 

บทที่ 3 ปัญหาอุปสรรค ละนวทางกຌไข 

 

แ5 

บทที่ 4 ภาคผนวก 22 

 - คำสัไงสำนักนายกรัฐมนตรี ทีไ 226/2557  
 รืไอง จัดตัๅงศูนย์อำนวยการตอตຌานการทุจริตหงชาติ 

 

 - คำสัไงสำนักนายกรัฐมนตรี ทีไ 226/2557 รืไอง กຌเขละพิไมติม 

  องค์ประกอบคณะกรรมการอำนวยการตอตຌานการทุจริตหงชาติ 
 

 - มติคณะรัฐมนตรี มือวันทีไ 27 มีนาคม 256แ รืไอง มาตรการป้องกัน 

  ละปราบปรามการทุจริตละประพฤติมิชอบ฿นระบบราชการ 

 

 - คำสัไงนายกรัฐมนตรี ทีไ ใ5่/2562 รืไอง จัดตัๅงศูนย์อำนวยการตอตຌาน 

  การทุจริตหงชาติ 
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ค 

 

สารบัญผนภูมิ 
 

 หนຌา 

 

ผนภูมิขຌอมูลเรื่องกลาวหารຌองเรียนเจຌาหนຌาที่ของรัฐในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256ใ 

 

 

ผนภูมิที่ 1 จำนวนรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัด 

  กระทรวงสาธารณสุข เตรมาสทีไ แ ิ1 ตุลาคม 2562- 

  ใแ ธันวาคม 2562ี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256ใ 

 

แ็ 

ผนภูมิที่ 2 จำนกรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวง 
 สาธารณสุข เตรมาสทีไ 1 ิแ ตุลาคม 2562-ใแ ธันวาคม 2562ี 
 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256ใ รืไองยกมาจากปี พ.ศ. 2562  
 รืไองรับ฿หม ละรืไองยุติ 
 

2่ 

ผนภูมิที่ 3 จำนกประดในการทุจริตรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไ 
 ของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุขเตรมาสทีไ 1  
 ิแ ตุลาคม 2562-ใ1 ธันวาคม 2562ี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256ใ 

 

แ่ 

ผนภูมิที่ 4 จำนกความคืบหนຌารืไองรຌองรียนกรณีจຌาหนຌาทีไของรัฐกระทำ 
 การทุจริต฿นภาครัฐ เตรมาสทีไ 1 ิแ ตุลาคม 2562-ใ1 ธันวาคม 2562ี 
 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256ใ 

 

แ่ 

ผนภูมิที่ 5 จำนวนรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวง 
 สาธารณสุข เตรมาสทีไ 2 ิแ ตุลาคม 2562-ใ1 ธันวาคม 2562ี 
 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256ใ 

 

แ9 

ผนภูมิที่ 6 จำนกรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวง 
 สาธารณสุข เตรมาสทีไ 2 ิแ ตุลาคม 2562-ใ1 ธันวาคม 2562ี 
 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256ใ รืไองจากเตรมาสทีไ แ รืไองรับ฿หม 
 ละรืไองยุติ 
 

แ9 
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ง 

 

สารบัญแผนภูมิ 
 

 หน้า 

 

แผนภูมĉทĊ่ 7 จำนกประดในการทุจริตรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไ 
 ของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เตรมาสทีไ 2   

 ิแ มกราคม 256ใ-ใแ มีนาคม 256ใี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256ใ 

 

2เ 

แผนภูมĉทĊ่ 8 จำนกความคืบหนຌารืไองรຌองรียนกรณีจຌาหนຌาทีไของรัฐกระทำ 
 การทุจริต฿นภาครัฐ เตรมาสทีไ 2 ิแ มกราคม 256ใ-ใแ มีนาคม 256ใี  
 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256ใ 

 

2เ 

แผนภูมĉทĊ่ 9 จำนวนรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวง
 สาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256ใ  
 ิ1 ตุลาคม 2562-3แ มีนาคม 256ใี จำนกรายสวนราชการระดับกรม 

2แ 
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1 

บทที ่แ 

บทนำ 
 

แ. ความเป็นมา 
 

 คณะรัฐมนตรีเดຌถลงนยบายตอรัฐสภา มืไอวันทีไ โ5 กรกฎาคม 256โ ดยเดຌกำหนด
นยบายสำคัญ฿นการบริหารงานของรัฐบาล  
 นโยบายหลัก แโ ดຌาน 

1. การปกป้องละชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย์  
2. การสรຌางความมัไนคงละความปลอดภัยของประทศ ละความสงบสุขของประทศ 
3. การทำนุบำรุงศาสนา ศิลปะละวัฒนธรรม 
4. การสรຌางบทบาทของเทย฿นวทีลก 
5. การพัฒนาศรษฐกิจละความสามารถ฿นการขงขันของเทย 
6. การพัฒนาพืๅนทีไศรษฐกิจละการกระจายความจริญสูภูมิภาค 
7. การพัฒนาสรຌางความขຌมขใงจากฐานราก 
8. วิจัยละพัฒนา ละนวัตกรรม การปฏิรูปกระบวนการรียนรูຌละการพัฒนาศักยภาพ

ของคนเทยทุกชวงวัย 
9. การพัฒนาระบบสาธารณสุขละหลักประกันทางสังคม 
10. การฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติละการรักษาสิไงวดลຌอมพืไอสรຌางการติบตอยางยัไงยืน 
11. การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ 
12. การป้องกันละปราบปรามการทุจริตละประพฤติมิชอบ ละกระบวนการยุติธรรม 

นโยบายเรงดวน แโ เรื่อง 
แ. การกຌเขปัญหา฿นการดำรงชีวิตของประชาชน 
โ. การปรับปรุงระบบสวัสดิการละพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ใ. มาตรการศรษฐกิจพืไอรองรับความผันผวนของศรษฐกิจลก 
ไ. การ฿หຌความชวยหลือกษตรกรละพัฒนานวัตกรรม 
5. การยกระดับศักยภาพของรงงาน 
6. การวางรากฐานระบบศรษฐกิจของประทศสูอนาคต 
็. การตรียมคนเทยสูศตวรรษทีไ ๎ํ 
.่ การกຌเขปัญหาทุจริตละประพฤติมิชอบ฿นวงราชการทัๅงฝຆายการมืองละฝຆายราชการประจำ 

้. การกຌเขปัญหายาสพติดละสรຌางความสงบสุข฿นพืๅนทีไชายดนภาค฿ตຌ 
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2 

แเ. การพัฒนาระบบการ฿หຌบริการประชาชน 
แแ. การจัดตรียมมาตรการรองรับภัยลຌงละอุทกภัย 
แโ. การสนับสนุน฿หຌมีการศึกษา การรับฟังความหในของประชาชนละการดำนินการ 

พืไอกຌเขพิไมติมรัฐธรรมนูญ 

การป้องกันละปราบปรามการทุจริตละประพฤติมิชอบ ละกระบวนการยุติธรรม  
ตามคำถลงนยบายของคณะรัฐมนตรี ตามขຌอ แโ ของนยบายหลัก แบŠงออกไดšดังตŠอไปนี้ 
  แ. กຌเขปัญหาทุจริตละประพฤติมิชอบ ดยจัด฿หຌมีมาตรการละระบบทคนลยี
นวัตกรรมทีไชวยป้องกันละลดการทุจริตประพฤติมิชอบอยางจริงจังละขຌมงวดรวมทัๅงป็นครื ไองมือ  

฿นการติดตามการกຌเขปัญหาทุจริตละประพฤติมิชอบอยางป็นระบบ พรຌอมทัๅงรงสรຌางจิตสำนึกของคน 

฿นสังคม฿หຌยึดมัไน฿นความซืไอสัตย์ สุจริต ถูกตຌอง ชอบธรรม ละสนับสนุนทุกภาคสวน฿หຌขຌามามีสวนรวม 

฿นการป้องกันละฝ้าระวังการทุจริตประพฤติมิชอบ  
  โ. ปฏิรูปกระบวนการยุติธรรม ดยสงสริม฿หຌมีรูปบบการลงทษอืไนทีไเม฿ชทษอาญา 

ตามหลักสากล มุงนຌนยกระดับการพัฒนาระบบ กຌเข บำบัด ฟื้นฟูผูຌกระทำผิด สงสริม ปกป้อง คุຌมครอง
สิทธิมนุษยชน พัฒนาประสิทธิภาพระบบการสืบสวนสอบสวนดຌานการปราบปรามอาชญากรรมพิศษ กำหนด
มาตรการคุ ຌมครองจຌาหนຌาที ไของรัฐ฿นกระบวนการยุติธรรม฿หຌสามารถปฏิบัติหนຌาที ไดยปราศจาก  

การทรกซงหรือครอบงำ฿ด โ พรຌอมทั ๅงบูรณาการหนวยงานที ไกี ไยวขຌอง฿นกระบวนการยุต ิธรรม 

฿หຌดำนินงานสอดประสานกันอยางป็นองคาพยพพืไอ฿หຌสามารถจัดการกับขຌอขัดยຌงละกรณีพิพาทเดຌอยางมี
ประสิทธิภาพ ดยนຌนการทำงานชิงรุกรวมทัๅงพัฒนาบุคลากร฿นกระบวนการยุติธรรม฿หຌสามารถอำนวย
ความยุติธรรมเดຌอยางป็นธรรม สมอภาค ปรง฿ส รวดรใว ทั ไวถึง ละปราศจากการลือกปฏิบัติ  
สรຌางความชืไอมัไน฿นกระบวนการยุติธรรมเดຌ ละสรຌางสังคมทีไพัฒนาอยางป็นธรรม ลดความหลืไอมลๅำ  

กิดความสมอภาคละทาทียม พรຌอมทัๅงผลักดัน฿หຌกิดการนำทคนลยีดิจิทัลละนวัตกรรมสมัย฿หม  
มา฿ชຌ฿นการพัฒนาระบบฐานขຌอมูลกฎหมาย พัฒนากฎหมายละกระบวนการยุติธรรม พืไอ฿หຌการบังคับ  

฿ชຌกฎหมายป็นเปอยางมีประสิทธิภาพ ปรง฿ส เมลือกปฏิบัติ ละป็นธรรม รวมทัๅง฿หຌความชวยหลือ  

ทางกฎหมายที ไจำป็นละหมาะสมกผู ຌยากเรຌหรือผู ຌด ຌอยอกาส฿นการขຌาถึงกระบวนการยุติธรรม  

เดຌดยสะดวกละรวดรใว 
  การกຌเขปัญหาทุจริตละประพฤติมิชอบ฿นวงราชการ ทัๅงฝຆายการมืองละฝຆายราชการประจำ 
ตามคำถลงนยบายของคณะรัฐมนตรี ขຌอ ่ ของนยบายรงดวน ดยรงรัดการดำนินมาตรการ 

ทางการมืองควบคูเปกับมาตรการทางกฎหมายมืไอพบผูຌกระทำผิดอยางครงครัด นำทคนลยีสมัย฿หม  
มา฿ชຌ฿นการฝ้าระวังการทุจริตประพฤติมิชอบอยางจริงจังละขຌมงวด ละรงรัดดำนินการตามขัๅนตอน  

ของกฎหมายมืไอพบผูຌกระทำผิดอยางครงครัด พืไอ฿หຌภาครัฐปลอดการทุจริตละประพฤติมิชอบดยรใวทีไสุด 
พรຌอมทัๅง฿หຌภาคสังคม ภาคอกชน ละประชาชนขຌามามีสวนรวม฿นการป้องกันละฝ้าระวังการทุจริต
ประพฤติมิชอบ 
  ตามคำสัไงนายกรัฐมนตรี ทีไ ใ5่/โ56โ ลงวันทีไ ใ ธันวาคม พ.ศ. โ56โ รืไอง จัดตัๅง 
ศูนย์อำนวยการตอตຌานการทุจริต ภาย฿นสำนักงานคณะกรรมการป้องกันละปราบปรามการทุจริต฿นภาครัฐ 
ิสำนักงาน ป.ป.ท.ี พืไอมุงนຌน฿หຌทุกภาคสวนรวมกันบูรณาการกຌเขปัญหาการทุจริต฿หຌกิดผลสัมฤทธิ์  
อยายั ไงยืนดยรใว ละมติคณะรัฐมนตรี มื ไอวันที ไ แ พฤศจิกายน โ55้ หในชอบ฿นหลักการที ไ฿หຌ 
ศูนย ์อำนวยการตอต ຌานการทุจร ิต  ิศอตช.ี ป ็นกลเกล฿นการตรวจสอบละกลั ไนกรองรายงาน 

ผลการดำนินการตรวจสอบของสวนราชการ กรณีทีไกี ไยวนืไองกับการป้องกันละปราบปรามการทุจริต
ประกอบกับคำถลงนยบายของคณะรัฐมนตรีทีไนายกรัฐมนตรีเดຌถลงตอรัฐสภา มืไอวันทีไ โ5 กรกฎาคม โ56โ 
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ทีไกำหนด฿หຌการกຌเขปัญหาการทุจริตละประพฤติมิชอบ฿นวงราชการทัๅงฝຆายการมืองละฝຆายขຌาราชการ
ประจำป็นหนึไง฿นนยบายรงดวน ดยรงรัดการดำนินมาตรการทางการมืองควบคูเปกับมาตรการ 

ทางกฎหมายมืไอพบผูຌกระทำความผิดอยางครงครัด 
  ดยทีไเดຌมีพระบรมราชองการปรดกลຌา ฯ ตงตัๅงนายกรัฐมนตรี ตามประกาศลงวันทีไ  
้ มิถุนายน พุทธศักราช โ56โ ละตงตัๅงคณะรัฐมนตรี ตามประการลงวันทีไ แเ กรกฎาคม พ.ศ. โ56โ 
ดังนัๅน พืไอ฿หຌการดำนินการกຌเขปัญหาการทุจริตละประพฤติมิชอบของศูนย์อำนวยการตอตຌานการทุจริต 
ิศอตช.ี ป็นเปอยางตอนื ไองละมีประสิทธิภาพ อาศัยอำนาจตามความ฿นมาตรา แแ ิ6ี ละ ิ้ี  
หงพระราชบัญญัติระบียบบริหารราชการผนดิน พ.ศ. โ5ใไ ฿หຌจัดตัๅงศูนย์อำนวยการตอตຌานการทุจริต
หงชาติ ิศอตช.ี ภาย฿นสำนักงานคณะกรรมการป้องกันละปราบปรามการทุจริต฿นภาครัฐ ิสำนักงาน ป.ป.ท.ี 
ทำหนຌาทีไป็นองค์กรอำนวยการ฿นการกຌเขปัญหาการทุจริตละประพฤติมิชอบ ดยมีหนຌาทีไละอำนาจ ดังนีๅ 
  แ. สนอนะนวทางละมาตรการ฿นการบูรณาการพื ไอสริมสร ຌางละประสาน 

ความรวมมือกับทุกภาคสวนทัๅงหนวยงานภาครัฐ ภาคสังคม ภาคอกชน ละภาคประชาชน฿นการกຌเข
ปัญหาการทุจริตละประพฤติมิชอบตอคณะรัฐมนตรี  
  โ. ขับคลื ไอนยุทธศาสตร์ชาติละผนระดับตาง โ รวมทั ๅงนยบายของฝຆายบริหาร 

ที ไก ี ไยวขຌองกับการป้องกันละปราบปรามการทุจริตส ู การปฏิบัต ิ฿หຌบ ังกิดผลอยางป็นร ูปธรรม  
ละพืไอยกระดับคะนนดัชนีการรับรูຌการทุจริตของประทศเทย ิ Corruption Perceptions Index : CPIี 
  ใ. อำนวยการละประสานการปฏ ิบ ัต ิ  ร  งร ัด ต ิดตาม กำก ับด ูล ตรวจสอบ  

ละประมินผลการดำนินงานของสวนราชการ หนวยงานของรัฐ ละหนวยงานทีไกี ไยวขຌอง฿หຌป็นเป 

ตามกฎหมาย กฎ ระบียบ ละมติคณะรัฐมนตรีที ไกี ไยวขຌอง รวมทั ๅงสอดคลຌองกับคำถลงนยบาย  

ของคณะรัฐมนตรีตอรัฐสภา ดยอยูภาย฿ตຌกรอบธรรมภิบาล พืไอบูรณาการการทำงานพืไอการกຌเขปัญหา
การทุจริตละประพฤติมิชอบ 
  ไ. รับรืไองรຌองรียนจากประชาชนทีไกีไยวกับการทุจริตละประพฤติมิชอบ ดยประสานงาน
฿หຌสวนราชการหรือหนวยงงานของรัฐตรวจสอบขຌอทใจจริง ละรงรัดผลการดำนินงานพืไอกຌ เขปัญหา
ความดือดรຌอนละความเมป็นธรรม฿หຌกประชาชนดยรใว 
  5. สงสริมละสนับสนุนการปฏิบัติราชการของศูนย์ปฏิบัต ิการตอตຌานการทุจริต  
รวมทัๅงตรวจสอบละกลัไนกรองรายงานผลการตรวจสอบของสวนราชการทีไกีไยวขຌองนืไองกับการป้องกัน  

ละปราบปรามการทุจริตตามทีไเดຌรับมอบหมาย 
  6. ฿หຌหนวยงานของรัฐตอบสนองการดำนินการของศูนย์อำนวยการตอตຌานการทุจริต ิศอตช.ี 
อยางทันทวงที฿นทุกกรณี ตลอดจนปฏิบัติการตามทีไเดຌรับรຌองขอจากศูนย์อำนวยการตอตຌานการทุจริต 
ิศอตช.ี พืไอดำนินการปรับปรุงกຌเข หรือสัไงการจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัด฿หຌดำนินการตามอำนาจหนຌาทีไ 
หรือ฿หຌงดวຌนการดำนินการ฿ด โ ทีไขัดตอกฎหมาย มติคณะรัฐมนตรี หรือคำสัไงนายกรัฐมนตรี อันกอ฿หຌกิด
ความดือดรຌอนละความเมป็นธรรมกประชาชน หรือป็นหตุ฿หຌกิดความสียหายกทางราชการ 
  ็. ตงตัๅงคณะอนุกรรมการ หรือคณะทำงาน หรือมอบหมาย฿หຌจຌาหนຌาทีไของรัฐทีไกีไยวขຌอง
ดำนินการอยางหนึไงอยาง฿ด฿หຌป็นเปตามคำสัไงนีๅเดຌ ฿นกรณีรงดวนประธานกรรมการมีอำนาจดำนิน 

การตาม ขຌอ ใ.็ นีๅเดຌ ละรายงานผลการดำนินการ฿หຌคณะกรรมการทราบ 
  ่. ดำนินการอืไน฿ดตามทีไนายกรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
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  คณะรัฐมนตรีมืไอวันทีไ โ็ มีนาคม โ56แ มีมติรับทราบมาตรการป้องกันละปราบปราม 

การทุจริตละประพฤติมิชอบ฿นระบบราชการ ตามทีไคณะรักษาความสงบหงชาติเดຌสนอ พืไอ฿หຌการผลักดัน
นยบายรืไองการป้องกันละขจัดการทุจริตละประพฤติมิชอบกิดผลอยางป็นรูปธรรมละมีประสิทธิภาพ 
รวมทัๅงสงสริม฿หຌมีการปฏิรูป฿นรืไองการบริหารราชการผนดิน ละมาตรการป้องกันละปราบปรามการทุจริต 

ละประพฤติมิชอบ฿นระบบราชการ อาศัยอำนาจตามความ฿นมาตรา ไโ วรรคสามของร ัฐธรรมนูญ 

หงราชอาณาจักรเทย ิฉบับชัไวคราวี พ.ศ. โ55็ ประกอบกับมาตรา โ65 ของรัฐธรรมนูญหงราชอาณาจักร
เทย พ.ศ. โ56เ คณะรักษาความสงบหงชาติ จึงกำหนดหลักกณฑ์การดำนินการพืไอประยชน์฿นการป้องกัน 

ละปราบปรามการทุจริต฿นระบบราชการดังตอเปนีๅ 
   ขຌอ 1 ฿นกรณีที ไม ีขຌอรียกรຌองกี ไยวกับการทุจร ิตละประพฤติมิชอบของขຌาราชการ 

หรือจຌาหนຌาทีไของรัฐ ฿หຌสวนราชการตຌนสังกัดดำนินการตรวจสอบขຌอทใจจริงบืๅองตຌน฿หຌลຌวสรใจภาย฿น 7 วัน 
ลຌวรายงานผลการพิจารณาตอหัวหนຌาสวนราชการละรัฐมนตรีจຌาสังกัดพืไอทราบทันที ละ฿หຌพิจารณา
ดำนินการทางวินัยหรืออาญาดยรใวซึไงจะตຌอง฿หຌลຌวสรใจภาย฿น 30 วัน ฿นระหวางนีๅ฿หຌรายงานความคืบหนຌา 
฿นการดำนินการตอหัวหนຌาสวนราชการหรือรัฐมนตรีจຌาสังกัดพืไอทราบป็นระยะตามความหมาะสม 
    กรณีที ไตรวจสอบขຌอทใจจริงลຌวพบวามีหตุนาชืไ อถือ ละป็นกรณีที ไทำ฿หຌกิด 

ความสียหายกราชการหรือทำ฿หຌกิดความดือดรຌอนกประชาชน มຌผลการตรวจสอบยังเมอาจสรุปความผิด 

เดຌชัดจนถึงขัๅนชีๅมูลความผิด ฿หຌพิจารณาปรับยຌายขຌาราชการหรือจຌาหนຌาทีไของรัฐทีไกีไยวขຌอง เปดำรงตำหนงอืไน
ป็นการชัไวคราว พืไอประยชน์฿นการตรวจสอบละป้องกันการกระทำทีไอาจมีผลตอการตรวจสอบดยรใว  
ละ฿นกรณีทีไป็นรืไองรຌายรงหรือมีผลกระทบตอความชืไอมัไน ละเวຌวาง฿จของประชาชน ฿หຌสนอ฿หຌมีการยຌาย
หรืออนเปตงตัๅง฿หຌดำรงตำหนง฿นอัตรากำลังชัไวคราวป็นกรณีพิศษ฿นสำนักนายกรัฐมนตรีละดำนินการ 

ตามมาตรการทีไกำหนดขึๅนตามคำสัไงหัวหนຌาคณะรักษาความสงบหงชาติ ทีไ แ6/โ55่ รืไอง มาตรการกຌปัญหา
จຌาหนຌาทีไของรัฐทีไอยูระหวางการถูกตรวจสอบ ละการกำหนดกรอบอัตรากำลังชัไวคราว ลงวันทีไ แ5 พฤษภาคม 
พุทธศักราช โ55่ หรือคำสัไงหัวหนຌาคณะรักษาความสงบหงชาติทีไ 6่/โ55้ รืไองมาตรการกຌปัญหา
จຌาหนຌาทีไ฿นหนวยงานอืไนของรัฐละการกำหนดกรอบอัตรากำลังชัไวคราวลงวันทีไ แ6 พฤศจิกายน พ.ศ. โ55้ 
ลຌวตกรณ ี
   ขຌอ 2 ฿นกรณีทีไตรวจสอบขຌอทใจจริงลຌวพบวามีหลักฐานควรชืไอเดຌวาสามารถสรุป
ความผิดเดຌชัดจนถึงขัๅนชีๅมูลความผิด ฿หຌสวนราชการตຌนสังกัดดำนินการทางวินัยตอขຌาราชการละจຌาหนຌาทีไ
ของรัฐทีไกีไยวขຌองอยางดใดขาดดยรใว ละ฿หຌรายงานหัวหนຌาสวนราชการละรัฐมนตรีจຌาสังกัดพืไอทราบ
ความคืบหนຌาละรงรัดการดำนินการอยางสมไำสมอ ทัๅงนีๅ อาจพิจารณา฿หຌขຌอราชการหรือจຌาหนຌาทีไของรัฐ  

ผูຌนัๅนออกจากราชการเวຌกอนหรือออกจากตำหนงกใเดຌตามความจำป็นละหมาะสม ละ฿นกรณีทีไพบวามี 
ความกีไยวขຌองกับการกระทำความผิดทางอาญาดຌวย ฿หຌสงรืไอง฿หຌหนวยงานของรัฐทีไมีหนຌาทีไรับผิดชอบ  

พืไอพิจารณาดำนินคดีดยทันที 
    กระบวนการพิจารณาดำนินการตามวรรคหนึ ไง฿หຌป็นเปตามกฎหมาย กฎ  
ละระบียบที ไก ี ไยวขຌองตามปกติ ต฿หຌร งดำนินการ฿หຌลຌวสรใจดยร ใวดยพิจารณาจัดลำดับ  

ตามความสำคัญ ความสน฿จของประชาชน ละมูลคาความสียหายทีไกิดขึๅน 
    ฿นกรณีทีไป็นการกระทำความผิดตอตำหนงหนຌาทีไราชการ หรือป็นความผิด  

ทางวินัยอยางรຌายรง ตเมถึงขัๅน฿หຌปลดออกจากราชการหรือเลออกจากราชการ ฿หຌสวนราชการตຌนสังกัด
ดำนินการปรับยຌายจากตำหนงดิม ละหຌามปรับยຌายกลับเปดำรงตำหนงหนຌาทีไ฿นลักษณะดิม หรือตงตัๅง
฿หຌดำรงตำหนงสูงขึๅนภาย฿นวลา ใ ปีนับตวันทีไมีการลงทษทางวินัย 
   ขຌอ 3 การปฏิบัติตามนยบายของรัฐบาล หรือคณะรักษาความสงบหงชาติ ทีไทำ฿หຌ 
การปฏิบัติราชการกิดความลาชຌาหรือเมมีประสิทธิภาพซึไงทำ฿หຌกิดความสียหายกราชการ หรือทำ฿หຌกิด  
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ความดือดรຌอนกประชาชน ฿หຌถือป็นกรณีทีไตຌองพิจารณา฿หຌมีการยຌายหรืออนเปตงตัๅง฿หຌดำรงตำหนงอืไน
ตามขຌอ 1 วรรคสองดຌวย 
   ขຌอ 4 ฿หຌหนวยงานของรัฐทีไกีไยวขຌองพิจารณาจัด฿หຌมีมาตรการคุຌมครองพยานหรือผูຌทีไ฿หຌขຌอมูล
บาะส฿นการตรวจสอบอยางหมาะสม พืไอ฿หຌการเดຌรับขຌอมูลละหลักฐาน฿นการดำนินการตอผูຌมีสวนกีไยวขຌอง
฿นการทุจริตละประพฤติมิชอบป็นเปอยางมีประสิทธิภาพ  
   ขຌอ 5 ฿หຌคณะรัฐมนตรีพิจารณาสัไงการ฿หຌสวนราชการละหนวยงานของรัฐทีไกีไยวขຌอง
ยึดถือปฏิบัติตามหลักกณฑ์นีๅดยครงครัดตัๅงตบัดนีๅป็นตຌนเป 
  โี ฿หຌสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ ละหนวยงานของรัฐถือปฏิบัติตามมาตรการป้องกัน  

ละปราบปรามการทุจริตละประพฤติมิชอบ฿นระบบราชการอยางครงครัด ละ฿หຌ฿ชຌกับกรณีจຌาหนຌ าทีไ 
ของรัฐมีความผิดพราะปฏิบัติหรือละวຌนการปฏิบัติหนຌาทีไจนกิดความสียหายกทางราชการ  
  ใี ประดในการปฏิรูปทีไ ๏ ดຌานการปราบปราม ิ ํี ตามผนการปฏิรูปประทศดຌานการป้องกัน
ละปราบปรามการทุจริตละประพฤติมิชอบ  
    แ. ฿หຌหัวหนຌาหนวยงานของรัฐมีหนຌาทีไตຌองดำนินมาตรการทางวินัย มาตรการทางปกครอง
ละมาตรการทางกฎหมายตอจຌาหนຌาทีไ฿นสังกัดทีไถูกกลาวหาหรือพบหตุอันควรสงสัยวาประพฤติมิชอบ  

หรือกระทำการทุจริตละประพฤติมิชอบอยางครงครัด 
     ิแ.แี มืไอมีขຌาราชการฝຆาฝืนหรือเมปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรมหรือกระทำผิดวนิัย 
หัวหนຌาหนวยงานของรัฐตຌองตั ๅงคณะกรรมการสืบสวนขຌอทใจจริงภาย฿น ็ วันทำการ ดยกำหนด  

฿หຌดำนินการ฿หຌลຌวสรใจภาย฿น ใเ วัน หากมีความจำป็นสามารถขอขยายระยะวลาเดຌอีกเมกิน โ ครัๅง 
ครัๅงละ แ5 วัน ดยระบุหตุผลละความจำป็นเวຌป็นหลักฐานดຌวย 
     ิแ.โี กรณีทีไป็นการผิดวินัยรຌายรง ฿หຌหัวหนຌาหนวยงานของรัฐตัๅงคณะกรรมการ
สอบสวนภาย฿น ็ วันทำการ ดยกำหนด฿หຌดำนินการ฿หຌลຌวสรใจ฿น 6เ วันหลังจากรับทราบคำสัไง  
ลຌวรายงาน฿หຌ ป.ป.ช. ทราบ พรຌอมรายงานผลการสอบขຌอทใจจริง หากมีความจำป็นสามารถขอขยาย
ระยะวลาเดຌอีกเมกิน โ ครัๅง โ ละ ใเ วัน 
     ิแ.ใี หัวหนຌาสวนราชการ/หนวยงานของรัฐ ประกาศจตนารมณ์฿หຌการรักษามาตรฐาน
วินัยของบุคลากร฿นสังกัดป็นวาระสำคัญ Ķสัญญาประชาคมķ ขององค์กรทีไบุคลากรทุกคนตຌองยึดมัไน ยึดถือ  
ละ฿หຌทุกสวนราชการจัด฿หຌมีการสริมสรຌางวินัยละปฏิบัติตามวินัยของจຌาหนຌาทีไของรัฐอยางครงครัด 
    ไ. ฿หຌมีการผนึกพลังความรวมมือจากทุกภาคสวนละหนวยงานตรวจสอบของรัฐ 

฿นการปราบปรามการทุจริตละประพฤติมิชอบดยลดการกระทำผิดวินัยดຌวยการฝ้าระวังจากทุกภาคสวน 

ละมีกลเกรองรับการรวมตัวของภาคประชาชนดຌวย 
     ิไ.็ี จຌาหนຌาทีไของรัฐทีไคยถูกดำนินการทางวินัยทีไกีไยวขຌองกับการทุจริต ฿หຌมีผลตอ 

การพิจารณาตงตัๅงยกยຌายดຌวย 
    6. การกวดขันวินัย฿หຌมีประสิทธิผลทางปฏิบัติ เดຌก  
     ู รวดเรใว กำหนดวลา฿นการดำนินการ฿หຌรวดรใว หากเมลຌวสรใจ฿หຌถือป็นความบกพรอง
ของผูຌบังคับบัญชา บังคับ฿ชຌมาตรการทางพงละทางปกครองดຌวยความรวดรใว ทาทีไอาจจำป็นพืไอรักษาเวຌ
ซึ ไงความครบถຌวนสมบูรณ์ของสมุดบัญชี บันทึก รายงานการงิน หรือ อกสารอืไนทีไกีไยวขຌองกับรายจาย 

ละรายรับของรัฐ ละพืไอป้องกันการปลอมปลงอกสารดังกลาว 
 
     ู เดใดขาด หากพบจຌาหนຌาทีไของรัฐกระทำความผิดตຌองดำนินการลงทษทันทีภาย฿นวลา
ตามที ไกฎหมายกำหนด หากพบวาป็นความผิดว ิน ัยร ຌายรงหรือหากอยู ฿นตำหนงหนຌาที ไต อเป  

จะกอ฿หຌกิดความสียหายอยางรຌายรง ฿หຌ฿ชຌมาตรการสัไง฿หຌพຌนจากหนຌาทีไ พักงาน หรือ฿หຌออกจากราชการเวຌกอน 
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     ู เป็นธรรม หากมีการรຌองขอความป็นธรรม฿หຌดำนินการ฿หຌลຌวสรใจภาย฿นงืไอนวลา 

ทีไกำหนด ละจຌง฿หຌผู ຌรຌองทราบทันที พรຌอมรายงานตอหนวยงานทีไกี ไยวขຌองพืไอทราบละป็นขຌอมูล  

หรือดำนินการตอเป หากพบวาป็นกรณีทีไเมพบพฤติการณ์วาป็นผูຌกระทำความผิดกใ฿หຌปຂดผยขຌอมูล  

฿หຌสาธารณะทราบ 
 ศูนย์ปฏิบัติการตอตຌานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข เดຌดำนินการตามมติคณะกรรมการ
อำนวยการตอตຌานการทุจริตหงชาติ ิศอตช.ี ครั ๅงที ไ  โ/โ55่ มื ไอว ันที ไ โเ สิงหาคม โ55่  
จัดทำรายละอียดขຌอมูลกีไยวกับรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุขทีไรบัเวຌ
ละยังอยูระหวางดำนินการละรืไองทีไรับ฿หม฿หຌปรากฎความคืบหนຌาของผลการดำนินงานละสถานะ  

ของรืไอง฿นปัจจุบัน ละป็นเปตามมติคณะรัฐมนตรี วันทีไ โ็ มีนาคม โ56แ รืไอง มาตรการป้องกัน 

ละปราบปรามการทุจริตละประพฤติมิชอบ฿นระบบราชการ ทั ๅงนี ๅ  เด ຌรวบรวมละรายงานเปยัง 
ศูนย์อำนวยการตอตຌานการทุจริตหงชาติ ิศอตช.ี ตามบบรายงานผลดำนินการ กรณีขຌอรຌองรียนจຌาหนຌาทีไ
ของรัฐกระทำการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ ทีไสำนักงาน ป.ป.ท. เดຌปรับปลีไยนรูปบบรายงาน ฯ ละวิธีการ
รายงานผลดำนินการพื ไอ฿หຌสามารถรายงานเดຌดยสะดวกรวดรใว ลดการ฿ชຌกระดาษ ละ฿หຌข ຌอมูล  

มีความปลอดภัยด ຌวยการสงขຌอมูลผานว ใบเซต์ของสำนักงาน ป.ป.ท. http://www.pacc.go.th/acoc  
ป็นประจำทุกดือน 
 

โ. วัตถุประสงค ์

 
 โ.แ พื ไอกำกับ ติดตาม รื ไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาที ไของรัฐ ฿นสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข ฿หຌป็นเปตามมติคณะกรรมการอำนวยการตอตຌานการทุจริตหงชาติ มืไอวันทีไ โเ สิงหาคม 
โ55่ ละมติคณะรัฐมนตรีมืไอวันทีไ โ็ มีนาคม โ56แ รืไอง มาตรการป้องกันละปราบปรามการทุจริต  

ละประพฤติมิชอบ฿นระบบราชการ 
  โ.โ พืไอ฿หຌรื ไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาที ไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ปรากฏ 

ความคืบหนຌาของผลการดำนินงานละสถานะของรืไอง฿นปัจจุบัน ฿หຌป็นเปตามกระบวนการจัดการรืไองราว 

รຌองทุกข์ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

   2.3 พื ไอ฿หຌร ื ไองกลาวหารຌองร ียนจຌาหนຌาที ไของรัฐ ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  
นำสูกระบวนการพิจารณาตัดสินอยางรวดรใว ดใดขาด ละป็นธรรม 
 

ใ. ประโยชน์ที่คาดวาจะไดຌรับ 
 
  ใ.แ กระทรวงสาธารณสุขมีภาพลักษณ์ทีไดี฿นการบริหารจัดการรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไ
ของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

   ใ.โ ทราบถึงความคืบหนຌา฿นการดำนินงานละสถานะของรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไ
ของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุขทีไป็นปัจจุบัน 
  ใ.ใ การกวดขันทางวินัยมีความรวดรใว ดใดขาด ป็นธรรม กิดประสิทธิผล฿นการปฏิบัติ 
ป็นเปตามผนการปฏิรูปประทศ ดຌานการป้องกันละปราบปรามการทุจริตละประพฤติมิชอบ 
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บทที่ โ 
 

สรุปรายละเอียดขຌอมูลเกี่ยวกับเร่ืองกลาวหารຌองเรียนเจຌาหนຌาที่ของรัฐ 
 

ไตรมาสที่ แ ระหวางวันที่ แ ตุลาคม โ56โูใแ ธันวาคม โ56โ 

  

 ศูนย์ปฏิบัติการตอตຌานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข จัดทำรายละอียดขຌอมูลรืไองกลาวหา
รຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดทีไรับเวຌละยังอยูระหวางการดำนินการละรืไองทีไรับ฿หม฿หຌปรากฏ  

ความคืบหนຌาของผลการดำนินงาน ละสถานะของรื ไองปัจจุบันพรຌอมหลักฐานอຌางอิง ละสงขຌอมูล  

฿หຌกับศูนย์อำนวยการตอตຌานการทุจริตหงชาติ ิศอตช.ี ทุกวันทีไ แเ ของทุกดือน ตามมติคณะกรรมการ
อำนวยการตอตຌานการทุจริตหงชาติ มืไอวันทีไ โเ สิงหาคม โ55่  
 ศูนย์ปฏิบัติการตอตຌานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข รวบรวมขຌอมูลรืไองกลาวหารຌองรียน
จຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดทีไรับเวຌละยังอยูระหวางการดำนินการละรืไองทีไรับ฿หม฿หຌปรากฏความคืบหนຌา
ของผลการดำนินงาน ละสถานะของรืไองปัจจุบัน สวนราชการระดับกรม ละสำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ิราชการบริหารสวนกลาง ละราชการบริหารสวนภูมิภาคี ฿นเตรมาสทีไ แ ระหวางวันทีไ  
แ ตุลาคม–ใแ ธันวาคม โ562 สรุปเดຌดงันีๅ 
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ตารางท่ี แ จำนวนรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เตรมาสทีไ แ  
 ระหวางวันทีไ 1 ตุลาคม โ56โู31 ธันวาคม โ56โ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ  
 จำนกรืไองกาู฿หม  
 

สวนราชการ ยอดยกมา  
ปี โ56โ 

ิเรื่องี 

เรื่อง 
รับใหม 
ิเรื่องี 

รวม
เรื่องที่
ไดຌรับ 

ิเรื่องี 

ปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ 

เรื่องยุติ 
ิเรื่องี 

คงเหลือ 

ิเรื่องี 
จำนกพืๅนที่ 

ิเรื่องี 
สวนกลาง 

 

สวน
ภูมิภาค 

แ สำนักงานปลัดกระทรวง
 สาธารณสุข ิสวนกลาง/ 
 สวนภูมิภาคี 

โ โ ไ ู ไ ู ไ 

โ กรมการพทย์ผนเทย 

 ละการพทย์ทางลือก 

6 ู 6 ู 6 6 ู 

ใ กรมการพทย์ ใ 
 

ู ใ ู ใ ใ ู 

ไ กรมวิทยาศาสตร์การพทย์ ใ 
 

ู ใ ู ใ 3 ู 

5 กรมควบคุมรค แโ 
 

ู แโ ู แโ แโ ู 

6 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 1 
 

ู แ ู 1 1 ู 

รวม 2็ 

ิ9ใ.แเี 
โ 

ิ6.่้ี 
โ้ 

ิแเเี 
ู 
ู 

2้ 

ิแเเี 
25 

ิ86.โเี 
ไ 

ิแใ.็ ี้ 
  

 จากตารางทีไ แ จำนวนรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  
เตรมาสทีไ 1 ระหวางวันทีไ 1 ตุลาคมู31 ธันวาคม โ56โ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ มีจำนวนทัๅงสิๅน 

โ้ รืไอง จำนกป็นรืไองกา฿นปีงบประมาณ พ.ศ. 256โ จำนวน โ็ รืไอง ิรຌอยละ ้ใ.แเี ป็นรืไองรับ
฿หมของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข โ รืไอง ิรຌอยละ 6.่้ี ฿นสวนนีๅพบวา สวนราชการระดับกรม 

หรือทียบทาทีไมีจำนวนรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐมากทีไสุ ด เดຌก กรมควบคุมรค จำนวน  
แโ รืไอง ิรຌอยละ ไแ.ใ็ี รองลงมาคือ กรมการพทย์ผนเทยละการพทย์ทางลือก จำนวน 6 รืไอง  
ิรຌอยละ โเ.6่ี สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จำนวน ไ รืไอง ิรຌอยละ แใ.็้ี  กรมการพทย์  
จำนวน ใ ร ื ไอง ิร ຌอยละ แเ.ใไี กรมวิทยาศาสตร์การพทย์ จำนวน ใ ร ื ไอง ิร ຌอยละ แเ.ใไี  
ละกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ จำนวน แ รืไอง ิรຌอยละ ใ.ไไี ตามลำดับ จากจำนวนดังกลาวมีรื ไอง
กลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุขเมมีรืไองทีไดำนินการยุติรืไองเดຌ 
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ตารางท่ี โ รຌอยละรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เตรมาสทีไ 1  
 ระหวางวันทีไ 1 ตุลาคม โ56โู31 ธันวาคม โ56โ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ  
 จำนกประดในการทุจริต  
 

สวนราชการ รวม 

ิเร่ืองี 
ประเดในการทุจริต 

การทจุริต 
ตอหนຌาที่

ละมี
ผลประโยชน์
ทับซຌอน 

การทุจริต
เร่ืองการ
จัดซืๅอ 

จัดจຌาง 

การทุจริต
ในเร่ือง

การ
เบิกจาย 

เป็นเทใจ 

การทุจริต
ยักยอก

เงิน
ราชการ 

การทุจริต
ปลอม
ปลง

เอกสาร 

แ สำนักงานปลัดกระทรวง
 สาธารณสุข ิสวนกลาง/ 
 สวนภูมภิาคี 

ไ ใ ู ู ู 1 

โ กรมการพทย์ผนเทย 

 ละการพทย์ทางลือก 

6 5 ู 1 ู ู 

ใ กรมการพทย ์ ใ 
 

ู 1 1 1 ู 

ไ กรมวิทยาศาสตร ์
 การพทย์ 

3 ู ู 1 2 ู 

5 กรมควบคุมรค 12 
 

9 1 2 ู ู 

6 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 1 
 

1 ู ู ู ู 

รวม 29 

ิ100ี 
1่ 

ิ6โ.เ6ี 
2 

ิ6.89ี 
5 

ิแ็.โไี 
ใ 

ิ1เ.ใไี 
1 

ิ3.4ไี 
 

 จากตารางทีไ โ รืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เตรมาสทีไ 1 
ระหวางวันทีไ 1 ตุลาคมู31 ธันวาคม โ56โ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ มีจำนวนทัๅงสิ ๅน โ้ รื ไอง 
จำนกประดในการทุจริต ออกป็น 5 ประดในหลัก เดຌก แี การทุจริตตอหนຌาทีไละมีละมีผลประยชน์ทับซຌอน 
โี การทุจริตรืไองการจัดซืๅอจัดจຌาง ใี การทุจริต฿นรืไองการบิกจายป็นทใจ 4ี การทุจริตยักยอกงินราชการ 
ละ 5ี การทุจริตปลอมปลงอกสาร พบประดในทีไมีรืไองกลาวหารຌองรียน ฯ มากทีไสุดคือ การทุจริตตอหนຌาทีไ   
ละม ีผลประยชน ์ท ับซ ຌอน จำนวน แ่ ร ื ไอง ิร ຌอยละ 6โ.เ6ี รองลงมาค ือ การท ุจร ิต฿นร ื ไ อง 
การบิกจายป็นทใจ จำนวน 5 รื ไอง ิรຌอยละ แ็.โไี การทุจริตยักยอกงินราชการ จำนวน ใ รื ไอง  
ิรຌอยละ แเ.ใไี การทุจริตรืไองการจัดซืๅอจัดจຌาง จำนวน โ รืไอง ิรຌอยละ 6.่้ี ละการทุจริตปลอมปลง
อกสาร มีจำนวนทากัน แ รืไอง ิรຌอยละ ใ.ไไี ตามลำดับ 
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ตารางท่ี ใ รຌอยละความคืบหนຌารืไองรຌองรียนกรณีจຌาหนຌาทีไของรัฐกระทำการทุจริต฿นภาครัฐ เตรมาสทีไ 1 
ระหวางวันทีไ 1 ตุลาคม โ56โู31 ธันวาคม โ56โ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ  

 จำนกตามความคืบหนຌารืไองรຌองรียนกรณีจຌาหนຌาทีไของรัฐกระทำการทุจริต฿นภาครัฐ  
 

สวนราชการ จำนวน 
ิเรื่องี 

อยูระหวาง
ตรวจสอบ
ขຌอเทใจจรงิ 

ไมพบการ
กระทำ

ความผิด 

ความคบืหนຌาเรื่องรຌองเรยีนกรณีเจຌาหนຌาที่ของรัฐ 
กระทำการทุจริตในภาครัฐ 

ทาง
วินัย 

ทางวินัย
ละ 
ทาง

อาญา 

ทางวินัย
ละ 
ทาง

ปกครอง 

ทางอาญา
ละทาง
ปกครอง 

 

ทางวินัย 

ทาง
อาญา

ละทาง
ปกครอง 

แ สำนักงานปลัดกระทรวง
 สาธารณสุข ิสวนกลาง/ 
 สวนภูมิภาคี 

4 แ ู 3 ู ู ู ู 

โ กรมการพทย์ผนเทย
 ละการพทย์ทางลือก 

6 ู ู 6 ู ู ู ู 

ใ กรมการพทย ์ 3 
 

ู ู 1 ู ู แ 1 

ไ กรมวิทยาศาสตร์ 
 การพทย ์

ใ ู ู โ ู ู ู แ 

5 กรมควบคุมรค 12 
 

ู ู 12 ู ู ู ู 

6 กรมสนบัสนนุบรกิารสขุภาพ แ 
 

ู ู ู แ ู ู ู 

รวม โ้ 

ิแเเี 
แ 

ิใ.ไไี 
ู 
ู 

โ4 

ิ82.75  ี

แ 

ิใ.ไไ  ี

 ู

ิเ.เเ  ี

แ 

ิใ.ไไ  ี

2 

ิ6.89ี 
 

 จากตารางทีไ ใ ความคืบหนຌารืไองรຌองรียนกรณีจຌาหนຌาทีไของรัฐกระทำการทุจริต฿นภาครัฐ  
฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เตรมาสที ไ 1 ระหวางวันที ไ แ ตุลาคมู31 ธันวาคม โ56โ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. โ56ใ จำนวนทั ๅงสิ ๅน โ้ รื ไอง นั ๅน กลาวเดຌว าอยู ระหวางตรวจสอบขຌอทใจจริง  
จำนวน แ รืไอง ิรຌอยละ 3.ไไี มีความคืบหนຌาทางวินัย จำนวน 24 รืไอง ิรຌอยละ 82.75ี ทางวินัย ทางอาญา 
ละทางปกครอง จำนวน 2 รืไอง ิรຌอยละ 6.89ี ทางวินัยละทางอาญา จำนวน 1 รืไอง ิรຌอยละ 3.ไไี
ละทางวินัยละทางปกครอง จำนวน 1 รืไอง ิรຌอยละ 3.ไไี ตามลำดับ 
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ไตรมาสที่ 2 ระหวางวันที่ แ มกราคม โ56ใูใแ มีนาคม โ56ใ 

 

 ศูนย์ปฏิบัติการตอตຌานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข จัดทำรายละอียดขຌอมูลรืไองกลาวหา
รຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดทีไรับเวຌละยังอยูระหวางการดำนินการละรืไองทีไรับ฿หม฿หຌปรากฏ  

ความคืบหนຌาของผลการดำนินงาน ละสถานะของรื ไองปัจจุบันพรຌอมหลักฐานอຌางอิง ละสงขຌอมูล  
฿หຌกับศูนย์อำนวยการตอตຌานการทุจริตหงชาติ ิศอตช.ี ทุกวันทีไ แเ ของทุกดือน ตามมติคณะกรรมการ
อำนวยการตอตຌานการทุจริตหงชาติ มืไอวันทีไ โเ สิงหาคม โ55่  
 ศูนย์ปฏิบัติการตอตຌานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข รวบรวมขຌอมูลรืไองกลาวหารຌองรียน
จຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดทีไรับเวຌละยังอยูระหวางการดำนินการละรืไองทีไรับ฿หม฿หຌปรากฏความคืบหนຌา  

ของผลการดำนินงาน ละสถานะของรืไองปัจจุบัน สวนราชการระดับกรม ละสำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ิราชการบริหารสวนกลาง ละราชการบริหารสวนภูมิภาคี ฿นเตรมาสที ไ โ ระหวางวันทีไ  
แ มกราคม โ56ใูใแ มีนาคม โ56ใ ตามบบรายงานผลดำนินการ กรณีขຌอรຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ 

กระทำการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ สำนักงาน ป.ป.ท. เดຌปรับปลีไยนรูปบบรายงาน ฯ ละวิธีการรายงานผล
ดำนินการพืไอ฿หຌสามารถรายงานเดຌดยสะดวกรวดรใว ลดการ฿ชຌกระดาษ ละ฿หຌขຌอมูลมีความปลอดภัย 

ดຌวยการสงขຌอมูลผานวใบเซต์ของสำนักงาน ป.ป.ท. http://www.pacc.go.th/acoc สรุปเดຌดังนีๅ 
ตารางท่ี ไ จำนวนรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เตรมาสทีไ 2  
 ระหว างว ันที ไ  แ มกราคม โ56ใูใแ มีนาคม โ56ใ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ  
จำนกรืไองกาู฿หม  

สวนราชการ ยอดยกมา 
ในไตรมาส

ที่ แ 

ิเรื่องี 

เรื่อง 
รับใหม 
ิเรื่องี 

 

รวม
เรื่อง 

ที่ไดຌรับ 

ิเรื่องี 

ปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ 

เรื่องยุติ 
ิเรื่องี 

 

คงเหลือ 

ิเรื่องี 
 

จำนกพืๅนที่ 
ิเรื่องี 

สวนกลาง 
 

สวน
ภูมิภาค 

แ สำนักงานปลัดกระทรวง
 สาธารณสุข ิสวนกลาง/ 
 สวนภูมภิาคี 

ไ ู ไ 
 

ู ไ ู ไ 

โ กรมการพทย์ผนเทย 

 ละการพทย์ทางลือก 

6 ู 6 ู 6 6 ู 

ใ กรมการพทย ์ ใ 
 

ู ใ ู ใ ใ ู 

ไ กรมวิทยาศาสตร์การพทย ์ 3 
 

ู 3 ู 3 3 ู 

5 กรมควบคุมรค แโ 
 

ู แโ ู แโ แโ ู 

6 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 1 
 

ู 1 ู 1 1 ู 

รวม 2้ 

ิแเเี 
ู 
ู 

โ้ 

ิ100ี 
ู 
ู 

โ้ 

ิ100ี 
25 

ิ่6.โเี 
ไ 

ิแใ.็ ี้ 
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 จากตารางทีไ ไ จำนวนรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  
เตรมาสทีไ 2 ระหวางวันทีไ 1 มกราคม โ56ใู31 มีนาคม โ56ใ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ มีจำนวน
ทัๅงสิๅน โ้ รืไอง จำนกป็นรื ไองกาจาก฿นเตรมาสทีไ แ จำนวน โ้ รืไอง ิรຌอยละ แเเี เมมีรืไองรับ฿หม 
ละเมมีรืไองทีไดำนินการยุติรืไองเดຌ  
ตารางท่ี 5 รຌอยละรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เตรมาสทีไ 2 
 ระหว างว ันท ี ไ  แ มกราคม โ56ใูใแ ม ีนาคม โ56ใ ประจำป ี งบประมาณ พ.ศ. โ56ใ  
จำนกประดในการทุจริต  
 

สวนราชการ รวม 

ิเร่ืองี 
ประเดในการทุจริต 

การทุจริต 

ตอหนຌาท่ี 

ละมี
ผลประโยชน์
ทับซຌอน 

การทุจริต
เร่ืองการ
จัดซืๅอ 

จัดจຌาง 

การทุจริต
ในเร่ือง

การ
เบิกจาย 

เป็นเทใจ 

การทุจริต
ยักยอก

เงิน
ราชการ 

การทุจริต
ปลอม
ปลง

เอกสาร 

แ สำนักงานปลัดกระทรวง
 สาธารณสุข ิสวนกลาง/ 
 สวนภูมภิาคี 

ไ ใ ู ู ู 1 

โ กรมการพทย์ผนเทย 

 ละการพทย์ทางลือก 

6 5 ู 1 ู ู 

ใ กรมการพทย ์ ใ 
 

ู 1 1 1 ู 

ไ กรมวิทยาศาสตร ์
 การพทย์ 

3 ู ู 1 2 ู 

5 กรมควบคุมรค 12 
 

9 1 2 ู ู 

6 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 1 
 

1 ู ู ู ู 

รวม 29 

ิ100ี 
1่ 

ิ6โ.เ6ี 
2 

ิ6.89ี 
5 

ิแ็.โไี 
ใ 

ิ1เ.ใไี 
1 

ิ3.4ไี 
 

 จากตารางทีไ 5 รืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เตรมาสทีไ โ  
ระหวางวันทีไ แ มกราคม โ56ใูใแ มีนาคม โ562 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ มีจำนวนทัๅงสิๅน 

โ  ้รืไอง จำนกประดในการทุจริต ออกป็น 5 ประดในหลัก เดຌก แ  ีการทุจริตตอหนຌาทีไละมีผลประยชน์ทับซຌอน 
โี การทุจริตรืไองการจัดซืๅอจัดจຌาง ใี การทุจริต฿นรืไองการบิกจายป็นทใจ 4ี การทุจริตยักยอกงินราชการ 
ละ 5ี การทุจริตปลอมปลงอกสาร พบประดในทีไมีรืไองกลาวหารຌองรียน ฯ มากทีไสุดคือ การทุจริตตอหนຌาทีไ
ละม ีผลประยชน ์ท ับซ ຌอน จำนวน แ่ ร ื ไอง ิร ຌอยละ 6โ.เ6ี รองลงมาค ือ การท ุจร ิต฿นร ื ไ อง 
การบิกจายป็นทใจ จำนวน 5 รื ไอง ิรຌอยละ แ็.โไี การทุจริตยักยอกงินราชการ จำนวน ใ รื ไอง  
ิรຌอยละ แเ.ใไี การทุจริตรืไองการจัดซืๅอจัดจຌาง จำนวน โ รืไอง ิรຌอยละ 6.่้ี ละการทุจริตปลอมปลง
อกสาร มีจำนวนทากัน แ รืไอง ิรຌอยละ ใ.ไไี ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 6 รຌอยละความคืบหนຌารืไองรຌองรียนกรณีจຌาหนຌาทีไของรัฐกระทำการทุจริต฿นภาครัฐ  เตรมาสทีไ 2
ระหวางวันทีไ แ มกราคม โ56ใูใแ มีนาคม โ56ใ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ 

 จำนกตามความคืบหนຌารืไองรຌองรียนกรณีจຌาหนຌาทีไของรัฐกระทำการทุจริต฿นภาครัฐ  
 

สวนราชการ จำนวน 
ิเรื่องี 

อยูระหวาง
ตรวจสอบ
ขຌอเทใจจรงิ 

ไมพบการ
กระทำ

ความผิด 

ความคบืหนຌาเรื่องรຌองเรยีนกรณีเจຌาหนຌาที่ของรัฐ 
กระทำการทุจริตในภาครัฐ 

ทาง
วินัย 

ทางวินัย
ละ 
ทาง

อาญา 

ทางวินัย
ละ 
ทาง

ปกครอง 

ทางอาญา
ละทาง
ปกครอง 

 

ทางวินัย 

ทาง
อาญา

ละทาง
ปกครอง 

แ สำนักงานปลัดกระทรวง
 สาธารณสุข ิสวนกลาง/ 
 สวนภูมิภาคี 

4 แ ู 3 ู ู ู ู 

โ กรมการพทย์ผนเทย
 ละการพทย์ทางลือก 

6 ู ู 6 ู ู ู ู 

ใ กรมการพทย ์ 3 
 

ู ู 1 ู ู แ 1 

ไ กรมวิทยาศาสตร์ 
 การพทย ์

ใ ู ู โ ู ู ู แ 

5 กรมควบคุมรค 12 
 

ู ู 12 ู ู ู ู 

6 กรมสนบัสนนุบรกิารสขุภาพ แ 
 

ู ู ู แ ู ู ู 

รวม โ้ 

ิแเเี 
แ 

ิใ.ไไี 
ู 
ู 

โ4 

ิ82.75  ี

แ 

ิใ.ไไ  ี

 ู

 ู

แ 

ิใ.ไไ  ี

2 

ิ6.89ี 
 

 จากตารางทีไ 6 ความคืบหนຌารืไองรຌองรียนกรณีจຌาหนຌาทีไของรัฐกระทำการทุจริต฿นภาครัฐ  
฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เตรมาสทีไ 2 ระหวางวันทีไ แ มกราคม โ56ใูใแ มีนาคม โ56ใ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. โ56ใ จำนวน โ้ รืไอง นัๅน กลาวเดຌวาอยูระหวางตรวจสอบขຌอทใจจริง จำนวน แ รืไอง  
ิร ຌอยละ 3.ไไี ม ีความคืบหนຌาทางวิน ัย จำนวน 24 ร ื ไอง ิร ຌอยละ 82.75ี ทางว ิน ัย ทางอาญา  
ละทางปกครอง จำนวน 2 รืไอง ิรຌอยละ 6.89ี ทางวินัยละทางอาญา จำนวน 1 รืไอง ิรຌอยละ 3.ไไี 
ละทางวินัยละทางปกครอง จำนวน 1 รืไอง ิรຌอยละ 3.ไไี ตามลำดับ 
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สรุปเรื่องกลาวหารຌองเรียนเจຌาหนຌาที่ของรัฐในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256ใ รอบ 6 เดือน  
 
ตารางท่ี ็ จำนวนรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  
 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256ใ ระหวางวันทีไ 1 ตุลาคม โ56โูใแ มีนาคม 256ใ 
 จำนกรายสวนราชการระดับกรม 
 

สวนราชการ รวมเรื่องท่ีไดຌรับ 

ิเรื่องี 
จำนกพืๅนที่ ิเรื่องี 

สวนกลาง สวนภูมิภาค 

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  ไ 
ิแใ.็้ี 

ู 
 

ไ 
ิแเเี 

กรมการพทย์ผนเทยละการพทย์ทางลือก 6 
ิโเ.6่ี 

6 
ิโไี 

ู 

กรมการพทย์ ใ 
ิแเ.ใไี 

ใ 
ิแโี 

ู 

กรมวิทยาศาสตร์การพทย์ 3 
ิแเ.ใไี 

ใ 
ิแโี 

ู 

กรมควบคุมรค แโ 
ิไแ.ใ็ี 

แโ 
ิไ่ี 

ู 

กรมสนบัสนนุบริการสขุภาพ แ 
ิใ.ไไี 

แ 
ิไี 

ู 

รวม โ้ 

ิแเเ.เเี 
ิโ5ี 

ิ่6.โเี 
ิไี 

ิแใ.่เี 

  จากตารางที ไ ็ พบวา จำนวนรื ไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาที ไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256ใ ระหวางวันที ไ 1 ตุลาคม โ56โู3แ มีนาคม 256ใ  
มีจำนวนทั ๅงสิ ๅน โ้ รื ไอง จำนกป็น ราชการบริหารสวนกลาง จำนวน โ5 รื ไอง ิรຌอยละ ่6.โเี  
ละราชการบริหารสวนภูมิภาค จำนวน ไ รืไอง ิรຌอยละ แใ.็้ี มืไอพิจารณารายสวนราชการระดับกรม  
พบวา สวนราชการระดับกรมหรือทียบทาทีไมีจำนวนรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐมากทีไสุด  
เดຌก กรมควบคุมรค จำนวน แโ ร ื ไอง ิร ຌอยละ ไแ.ใ็ี รองลงมา คือ กรมการพทย์ผนเทย 

ละการพทย์ทางลือก จำนวน 6 รืไอง ิรຌอยละ โเ.6่ี สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จำนวน ไ รืไอง 
ิร ຌอยละ แใ.็้ี กรมการพทย์ จำนวน ใ ร ื ไอง ิร ຌอยละ แเ.ใไี กรมวิทยาศาสตร์การพทย์   
จำนวน ใ รื ไอง ิรຌอยละ แเ.ใไี ละกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ จำนวน แ รื ไอง ิรຌอยละ ใ.ไไี 
ตามลำดับ ทั ๅงนี ๅ จากการสรุปรื ไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาที ไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  
ของสวนราชการระดับกรม ยังเมมีรืไองทีไดำนินการยุติรืไองเดຌทุกหนวยงาน 
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บททีไ 3 
ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไข 

 

ปัญหาอุปสรรค 
 

 แี สำนักงานคณะกรรมการป้องกันละปราบปรามการทุจริต฿นภาครัฐ ิสำนักงาน ป.ป.ท.ี  
ปรับปลี ไยนบบรายงาน ตามมติคณะรัฐมนตรีมื ไอวันที ไ โ็ มีนาคม โ56แ รื ไอง มาตรการป้องกัน  

ละปราบปรามการทุจริตละประพฤติมิชอบ฿นระบบราชการ ทำ฿หຌผูຌรับผิดชอบการรายงานผลดำนินการ
ขาดความขຌา฿จ฿นการรายงาน จำป็นตຌองฟื้นฟูความรู ຌ฿หຌกับผูຌรับผิดชอบการรายงานผลดำนินการ฿หม  
พืไอพิไมความขຌา฿จ฿นบบรายงาน ตามทีไสำนักงาน ป.ป.ท. ปรับปรุง฿หม 
 โี จຌาหนຌาทีไผูຌรับผิดชอบของตละกรมมีการปลีไยนปลง ประกอบกับมีสวนราชการพิไมติม  
คือ สถาบันพระบรมราชชนก ทำ฿หຌผูຌรายงานผลการดำนินการขาดความขຌา฿จ฿นการรายงาน 

 ใี การจัดทำระบบรายงานผลดำนินการตามมติคณะรัฐมนตรีมืไอวันทีไ โ็ มีนาคม โ56แ  
รื ไอง มาตรการป้องกันละปราบปรามการทุจริตละประพฤติมิชอบ฿นระบบราชการ กรณีขຌอรຌองรียน
จຌาหนຌาทีไของรัฐกระทำการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ ยังขาดความชัดจน ทำ฿หຌเมสามารถดำนินการ  

ตามทีไสำนักงานคณะกรรมการป้องกันละปราบปรามการทุจริต฿นภาครัฐ ิสำนักงาน ป.ป.ท.ี กำหนด  

เดຌอยางป็นรูปธรรม ทำ฿หຌกิดความลาชຌา เมป็นเปตามนยบายที ไมุ งนຌน฿หຌกระบวนการติดตาม  

รืไองรຌองรียนผานศูนย์ปฏิบัติการตอตຌานการทุจริตกระทรวง กิดผลสัมฤทธิ์฿นทางปฏิบัติ 
 ไี กระบวนการดำนินการทางวินัยของสวนราชการระดับกรมมีความลาชຌา  สงผล฿หຌเมป็นเป 

ตามทีไกฎหมายกำหนด 
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นวทางกຌไข 

 
 แี ประชุมชีๅจงสรຌางความรูຌ ความขຌา฿จ กีไยวกับการรายงานผลดำนินการตามมติคณะรัฐมนตรี 
มืไอวันทีไ โ็ มีนาคม โ56แ รืไอง มาตรการป้องกันละปราบปรามการทุจริตละประพฤติมิชอบ฿นระบบ
ราชการ กรณีขຌอรຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐกระทำการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ ฿หຌสามารถบันทึกขຌอมูล  

ตามบบรายงานฯ ถูกตຌอง ครบถຌวน ป็นเป฿นทิศทางดียวกัน 

 2ี ประชุมชีๅจงกระบวนการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันละปราบปรามการทุจริตละประพฤติ
มิชอบ฿นระบบราชการบบบูรณาการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 พืไอ฿หຌการดำนินการกวดขันวินัย 

มีประสิทธิผลทางปฏิบัติ เดຌก  
  ู รวดรใว กำหนดวลา฿นการดำนินการ฿หຌรวดรใว หากเมลຌวสรใจ฿หຌถือป็นความบกพรอง 
ของผูຌบังคับบัญชา บังคับ฿ชຌมาตรการทางพงละทางปกครองดຌวยความรวดรใว ทาทีไอาจจำป็นพืไอรักษาเวຌ 
ซึ ไงความครบถຌวนสมบูรณ์ของสมุดบัญชี บันทึก รายงานการงิน หรือ อกสารอื ไนทีไ กี ไยวขຌองกับรายจาย 

ละรายรับของรัฐ ละพืไอป้องกันการปลอมปลงอกสารดังกลาว 

  ู ดใดขาด หากพบจຌาหนຌาทีไของรัฐกระทำความผิดตຌองดำนินการลงทษทันทีภาย฿นวลา 

ตามทีไกฎหมายกำหนด หากพบวาป็นความผิดวินัยรຌายรงหรือหากอยู฿นตำหนงหนຌาทีไตอเปจะกอ฿หຌกิด 

ความสียหายอยางรຌายรง ฿หຌ฿ชຌมาตรการสัไง฿หຌพຌนจากหนຌาทีไ พักงาน หรือ฿หຌออกจากราชการเวຌกอน 

  ู ป็นธรรม หากมีการรຌองขอความป็นธรรม฿หຌดำนินการ฿หຌลຌวสรใจภาย฿นงืไอนวลาทีไกำหนด 
ละจຌง฿หຌผูຌรຌองทราบทันที พรຌอมรายงานตอหนวยงานทีไกีไยวขຌองพืไอทราบละป็นขຌอมูลหรือดำนินการตอเป 
หากพบวาป็นกรณีทีไเมพบพฤติการณ์วาป็นผูຌกระทำความผิดกใ฿หຌปຂดผยขຌอมูล฿หຌสาธารณะทราบ 

 ใี ทบทวนละจัดทำคู ม ือการปฏิบัติงานกระบวนการจัดการร ื ไองร ຌองรียน / จຌงบาะส 

ดຌานการทุจริตละประพฤติมิชอบ ตามมติคณะรัฐมนตรี มืไอวันทีไ โ็ มีนาคม โ56แ 

 ไี ควบคุม กำกับติดตามอยางป็นระบบภาย฿นระยะวลาทีไกำหนดอยางครงครัด 

 5ี ประสานความรวมมือสวนราชการทีไรับผิดชอบระดับกรม ละกลุมสริมสรຌางวินัยละระบบ
คุณธรรม สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ดำนินการตามกระบวนการครงครัด 

 6ี ทบทวนละจัดทำคูมือการปฏิบัติงานสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหาร
สวนกลาง SP-MOPH-M-010 กระบวนการจัดการขຌอรຌองรียน / จຌงบาะสดຌานการทุจริตละประพฤติมิชอบ 
ตามมติคณะรัฐมนตรี มืไอวันทีไ โ็ มีนาคม โ56แ ฉบับทีไ โ กຌเขครัๅงทีไ แ วันทีไบังคับ฿ชຌ แไ มษายน โ56ใ  
 ็ี จัดอบรมป็นนวทาง 
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ผนภูมิขຌอมลูรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ไตรมาสทีไ 1 ิแ ตลุาคม 2562ู31 ธนัวาคม 2562ี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผนภูมิทีไ แ จำนวนรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เตรมาสทีไ แ 

  ิ1 ตุลาคม โ56โู31 ธันวาคม โ56โี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ 

 

 
 

ผนภูมิทีไ 2 จำนกรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เตรมาสทีไ 1 

ิแ ตุลาคม โ56โูใ1 ธันวาคม โ56โี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ รืไองยกมาจาก 

ปี พ.ศ. โ56โ รืไองรับ฿หม ละรืไองยุติ 
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ผนภูมิทีไ 3 จำนกประดในการทุจริตรื ไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาที ไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวง 

  สาธารณสุขเตรมาสทีไ 1 ิ แ ตุลาคม โ56โูใ1 ธันวาคม โ56โ  ีประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ 

 

 
 

ผนภูมิทีไ 4 จำนกความคืบหนຌารืไองรຌองรียนกรณีจຌาหนຌาทีไของรัฐกระทำการทุจริต฿นภาครัฐ เตรมาสทีไ 1 

   ิแ ตุลาคม โ56โูใ1 ธันวาคม โ56โี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ 
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ผนภาพขຌอมูลรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ไตรมาสทีไ 2 ิแ มกราคม 2563ู31 มีนาคม 2563ี 

 
 

ผนภูมิทีไ 5 จำนวนรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เตรมาสทีไ โ 

  ิแ มกราคม โ56ใูใแ มีนาคม โ56ใี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ 
 

 
 

ผนภูมิทีไ 6 จำนกรืไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เตรมาสทีไ 2 

ิแ มกราคม โ56ใูใแ มีนาคม โ56ใี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ รืไองจากเตรมาสทีไ แ  
รืไองรับ฿หมละรืไองยุติ 
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ผนภูมิทีไ ็ จำนกประดในการทุจริตรื ไองกลาวหารຌองรียนจຌาหนຌาที ไของรัฐ฿นสังกัดกระทรวง 

  สาธารณสุข เตรมาสทีไ 2 ิ แ มกราคม โ56ใูใแ มีนาคม โ56ใ  ีประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ 
 

 
 

ผนภูมิทีไ ่ จำนกความคืบหนຌารืไองรຌองรียนกรณีจຌาหนຌาทีไของรัฐกระทำการทุจริต฿นภาครัฐ  
  เตรมาสทีไ 2 ิแ มกราคม โ56ใูใแ มีนาคม โ56ใี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ 
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การทุจริตรืไองการจัดซืๅอจัดจຌาง การทุจริตตอหนຌาทีไละมีการขัดกันหงผลประยชน์
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