


หน้า | ก 

 
 
คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมนิผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
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คำนำ 

   
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข โดยกลุ ่มพัฒนาระบบบริหาร ได้จัดทำคู ่มือ 

การจัดทำคำรับรองและประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67  
เล่มนี้ขึ้น เพื่อให้หน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง)  ใช้เป็นแนวทาง 
ในการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 เนื ้อหาของคู ่มือ
ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ กรอบตัวชี้วัด แนวทางการประเมินผลและวิธีการ 
ขั้นตอนและเทคนิคต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 

 

  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร หวังเป็นอย่างยิ่งว่าหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข (ส่วนกลาง) สามารถใช้คู่มือนี้เป็นแนวทางในการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการและ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองของหน่วยงานให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
ต่อไป 
 
 
            กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
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       สารบัญ 
คำนำ  ก 
หลักการและท่ีมา ข 
วัตถุประสงค์ ค 
กรอบการประเมินผล   ง 
ขั้นตอนการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ ฯ  จ 
ปฏิทินการดำเนินงานการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ ฯ                              ฉ 

➢ องค์ประกอบที่ 1 การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base)  
ตัวช้ีวัดที่ ๑ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผน

นโยบายเร่งด่วน / ภารกิจหลักแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 
1 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลัก/
แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน หรืองานประจำตามหน้าที่ตามปกติ (Function KPIs) 

2 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี ่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตาม 
นโยบายสำคัญเร่งด่วนหรือภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda KPIs) 

5 

ตัวชี้วัดที่ ๑.3 ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายในการดำเนินงาน 
ตามภารกิจพื้นที่ (Area KPIs) 

7 
 

➢ องค์ประกอบที่ 2 การประเมินศักยภาพในการดำเนนิงาน (Potential Base)  
ตัวช้ีวัดที่ ๒ ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณและก่อหนี้ผูกพันภาพรวมของหน่วยงานในสังกัด

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
9 

ตัวช้ีวัดที่ 3 ระดับความสำเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management System : 
PMS) ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

11 
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๑. หลักการและท่ีมา 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5 ) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติว่า  
“การบริหารราชการต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ 
ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จำเป็น  
การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ ่น การกระจายอำนาจตัดสินใจ การอำนวยความสะดวก  
และการตอบสนองความต้องการของประชาชน มีผู้รับผิดชอบต่อผลของงาน การปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ 
จึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จำเป็นอย่างยิ่งเพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนอง  
ความต้องการของประชาชน ในการปฏิบัต ิหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้ว ิธ ีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ ดี 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้คำนึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติราชการ การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูล  
การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ทั้งนี้ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ” 

มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2566 เห็นชอบการประเมินส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามท่ีสำนักงาน ก.พ.ร. เสนอ โดยมี
กรอบการประเมินใน 2 องค์ประกอบ แบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น 3 ระดับ โดยพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ย 
ในภาพรวม ทั้ง 2 องค์ประกอบ และแบ่งรอบการประเมินปีละ 2 ครั้ง รอบที่ 1 : วันที่ 1 ตุลาคม ถึง 31 มีนาคม  
รอบที่ 2 : วันที่ 1 เมษายน ถึง 30 กันยายน 

สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดให้ส่วนราชการมีการถ่ายทอดตัวชี้วัด (Cascade) และเป้าหมายระดับ
องค์การลงสู่ระดับหน่วยงาน (สำนัก/กอง) ทุกหน่วยงาน ทั้งท่ีเป็นสำนัก/กองที่มีโครงสร้างรองรับตามกฎหมายและ
สำนัก/กองที ่จัดตั ้งขึ ้น เพื ่อรองรับการบริหารจัดการภายในส่วนราชการเองและระดับบุคคล โดยมีวิธีการ/
กระบวนการในการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายจากระดับองค์การลงสู่ระดับหน่วยงานและระดับบุคคลให้เป็นไป
ในทิศทางเดียวกัน ซึ่งรวมถึงการติดตามความก้าวหน้าของการปฏิบัติราชการและการประเมินผลการดำเนินงาน 
อย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
  การถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับองค์การลงสู่ระดับหน่วยงานและบุคคลครอบคลุมถึง  

๑. การจัดทำแผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map) ระดับองค์การและการแสดงให้เห็นถึงระบบ 
ในการถ่ายทอดตัวชี ้ว ัด และเป้าหมายจากระดับองค์การสู ่ระดับหน่วยงานและระดับบุคคลเพื ่อผลักดัน 
ให้เกิดความสำเร็จตามยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
  ๒. มีการสื่อสาร ทำความเข้าใจอย่างทั่วถึงและภายในระยะเวลาที่เหมาะสม เพื่อให้บุคลากร  
ในองค์การทราบถึงวิธีการ/กระบวนการในการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายจากระดับองค์การสู่ระดับหน่วยงาน 
และบุคคล เพื่อให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจและมีส่วนร่วมในการดำเนินการตามระบบการถ่ายทอดตัวชี้วัด  
และเป้าหมายของส่วนราชการได้อย่างถูกต้อง 
  ๓. มีการตกลงร่วมกัน (Commitment) ต่อความสำเร็จตามเป้าหมายขององค์การและมีความ
รับผิดชอบต่อผลงานที่ได้รับการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายมาอยู่ในความรับผิดชอบโดยตรง 
  ๔. มีการจัดทำข้อตกลงที่เป็นลายลักษณ์อักษรในทุกระดับ โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับตัวชี้วัด  
และเป้าหมาย รวมถึงเกณฑ์การประเมินผลความสำเร็จที่สามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม 
  ๕. มีระบบในการติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติราชการและการประเมินผลสำเร็จตามตัวชี้วัด
และเป้าหมายที่ถ่ายทอดลงไปในแต่ละระดับ เพื่อติดตาม กำกับให้มีการดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายโดยรวมของ
องค์การ 
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  ดังนั้น  เพื่อให้การดำเนินการการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับองค์การลงสู่ระดับหน่วยงาน
และบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
(ส่วนกลาง) เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  จึงได้กำหนดกรอบ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 ขึ้น เพ่ือให้หน่วยงานใช้เป็นแนวทาง
ในการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕67  โดยได้ดำเนินการ
ถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายจากตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
สู่ระดับหน่วยงาน โดยคาดหวังว่า หากหน่วยงานสามารถดำเนินการได้ตามเกณฑ์ที่กำหนดจะสามารถส่งผลให้
ตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 
บรรลุตามเป้าหมายด้วย 
 

๒. วัตถุประสงค ์
  เพื่อให้หน่วยงานระดับ กอง/สำนัก/กลุ่มงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ทราบถึง
แนวทางการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕67 รายละเอียด
ตัวช ี ้ว ัด (KPI Template) และแนวทางการประเมินผล ตลอดจนมีความร ู ้ความเข ้าใจเก ี ่ยวกับขั ้นตอน  
ของการดำเนินงาน และบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานในการบริหารตัวชี้วัดและการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕67 รวมทั้งการจัดทำรายงาน 
การประเมินผลตนเอง (Self Assessment Report : SAR) ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ตามเวลาที่กำหนดไว้ในปฏิทิน
การดำเนินงานต่อไป 
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๓. กรอบการประเมินผล 
กรอบการประเมินผล แบ่งเป็น ๒ องค์ประกอบ น้ำหนักรวม ร้อยละ ๑๐๐ ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) (น้ำหนักร้อยละ 70) 
องค์ประกอบที่ 2 การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base) (น้ำหนักร้อยละ 30 ) 

 
 

 

 

  

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงานในสังกัด
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 

1 
 

๒ 
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ขั้นตอนที่ ๑ กล ุ ่มพ ัฒนาระบบบร ิหารกำหนดกรอบการประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิราชการของหน ่วยงาน 
ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 

ขั้นตอนที่ ๒ จัดทำคู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
ระดับหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง)  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 

ขั้นตอนที่ ๓ ประชุมชี้แจงแนวทางปฏิบัติตามคู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการให้แก่
หน่วยงาน 

ขั้นตอนที่ ๔ หน่วยงานจัดทำตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจของหน่วยงาน และตัวชี้วัดตามนโยบายของ
ผู้บริหาร พร้อมจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร เพื่อเสนอ 
ให้คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ พิจารณาความเหมาะสมของตัวชี้วัด 

ขั้นตอนที่ ๕ คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ ร่วมกันวิเคราะห์ความเหมาะสมของตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการ/ 
ภารกิจหลักของหน่วยงาน และนัดเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด 

ขั้นตอนที่ ๖ เจรจาความเหมาะสมของตัวชี ้ว ัดได้ข้อตกลงร่วมกันตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก ระหว่าง
คณะทำงานติดตามประเมินผลฯ กับหน่วยงาน 

ขั้นตอนที่ ๗ จัดทำเอกสารคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 เสนอให้
ผู้บริหารหน่วยงาน และผู้บริหารระดับสูงลงนามในคำรับรองฯ 

ขั้นตอนที่ ๘ หน่วยงานจัดทำคู่มือคำรับรองฯ ของหน่วยงานและดำเนินการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕67  

ขั้นตอนที่ ๙ หน่วยงานรายงานผลการปฏิบัติราชการฯ รอบ ๖ เดือน ผ่านระบบรายงานอิเล็กทรอนิกส์ในเว็บไซต์ 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  ภายในเวลาที่กำหนด 

ขั้นตอนที่ ๑๐ คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ ติดตามความก้าวหน้าผลการดำเนินงานตามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการฯ รอบ ๖ เดือน  

ขั้นตอนที่ ๑๑ คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ ส่งผลการติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงานตามคำรับรอง 
การปฏิบัติราชการฯ ของหน่วยงาน ให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหารรวบรวมส่งให้หน่วยงานทราบ เพื่อเร่งขับเคลื่อน
ผลการปฏิบัติงาน และ/หรือปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้อง 

ขั้นตอนที่ ๑๒ หน่วยงานรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ รอบ ๑๒ เดือน ผ่านระบบรายงาน
อิเล็กทรอนิกส์ในเว็บไซต์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ภายในเวลาที่กำหนด 

ขั้นตอนที่ ๑๓   กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร รวบรวมผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ ของทุกหน่วยงาน 
รอบ ๑๒ เดือน ส่งให้คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ และจัดประชุมตรวจติดตามประเมินผล 
การปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ รอบ ๑๒ เดือน  

ขั้นตอนที่ ๑๔   คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ สรุปผลคะแนนการติดตามผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง 
การปฏิบัติราชการฯ รอบ ๑๒ เดือน ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ขั้นตอนที่ ๑๕ กลุ ่มพัฒนาระบบบริหาร รวบรวมผลการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง 
การปฏิบัติราชการฯ ของทุกหน่วยงาน รอบ ๑๒ เดือน ส่งให้กองบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อเป็นข้อมูล
ประกอบการพิจารณาใช้ประโยชน์จากผลการดำเนินงานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ ต่อไป 

ขั้นตอนที่ ๑๖ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร สรุปผลคะแนนการประเมินในภาพรวมของแต่ละหน่วยงาน เสนอให้ผู้บริหาร
ทราบและส่งให้หน่วยงานทราบ  

ขั้นตอนการจัดทำคำรบัรองการปฏบิัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 
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วัน/เดือน/ปี  กิจกรรม  
ตุลาคม 2566 • กลุ ่มพัฒนาระบบบริหาร กำหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการและ

รายละเอียดตัวช ี ้ว ัด (KPI Template) ระดับหน่วยงานในสังก ัดสำน ักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 และ
แนวทางการประเมินผล 

ตุลาคม – ธันวาคม 2566 • กลุ่มพัฒนาระบบบรหิาร จัดประชุมชี้แจงกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 

• จัดส่งคู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ ระดับหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 และแนวทางการประเมินผลให้หน่วยงานทราบ 

• หน่วยงานจัดทำตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลักของหน่วยงาน           
และตัวชี้วัดตามนโยบายของผู้บริหาร ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหารพิจารณา 
ภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕67 

• กลุ่มพัฒนาระบบบริหารเชิญหน่วยงานประชุมเจรจาความเหมาะสมตัวชี้วัด
ตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลักของหน่วยงาน และตัวชี้วัดตามนโยบาย
ของผู้บริหาร ระหว่างคณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ กับ ผู้แทนหน่วยงาน 

    เสนอเอกสารคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานให้หัวหน้าหน่วยงาน            
      รองปลัดกระทรวงและปลัดกระทรวงสาธารณสุข ลงนามในคำรับรองฯ 
• หน่วยงานดำเนินการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  

ภายใน 25 ธันวาคม 2566 • สิ้นสุดการรับคำขอเปลี่ยนแปลงตัวชี้วัด น้ำหนัก และเกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด  
(การขออุทธรณ์ใดๆ  ให้หน่วยงานส่งคำชี้แจงเหตุผลความจำเป็นให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร) 

• หน่วยงานจัดส่งคู่มือคำรับรองฯ และการประเมินผลของหน่วยงานฯ จำนวน 1 เล่ม 
และส่งไฟล์ผ่านระบบรายงานอิเล็กทรอนิกส์ในเว็บไซต์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ภายในเวลาที่กำหนด 

หมายเหตุ : หากหน่วยงานไม่จัดส่งคู่มือคำรับรองฯ ภายในระยะเวลาที่กำหนด 
กำหนดเกณฑ์การหักคะแนน ดังนี้ 

ทั้งนี้  กำหนดให้มีการหักคะแนนรวมรายรอบ (รอบ 6 เดือน) ดังนี้ 
1. ส่งคู่มือคำรับรองฯ ล่าช้า ไม่ตรงตามกำหนด ภายใน 25 ธันวาคม  ๒๕66 
2. ส่งรายงานผลฯ รอบ 6 เดือน (ตัดยอดข้อมูล ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธ์ 2567) 
ล่าช้าไม่ตรงตามกำหนด ภายใน 6 มีนาคม ๒๕67 

เกณฑ์การหักคะแนน 

คะแนน 
0.05 
คะแนน 

0.10
คะแนน 

0.15
คะแนน 

0.20
คะแนน 

0.25  
คะแนน 

จำนวน
วันล่าช้า 

1 วัน 2 วัน 3 วัน 4 วัน  ≥ 5 วัน 

ปฏิทินการดำเนินงานการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ระดับหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 
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วัน/เดือน/ปี  กิจกรรม  
ภายใน 6 มีนาคม ๒๕67 • หน่วยงานจัดส่งรายงานผลการปฏิบัติราชการฯ โดยการประเมินผลตนเอง  

(Self Assessment Report : SAR) รอบ ๖ เดือน โดยตัดยอดข้อมูล ณ สิ้นเดือน
กุมภาพันธ์ 2567 (ตามแบบฟอร์มรายงานที่กำหนดให้ในคู่มือการจัดทำคำรับรองและ
การประเมินผลฯ ในภาคผนวก) จำนวน 1 เล่ม และรายงานผ่านระบบรายงาน
อิเล็กทรอนิกส์ในเว็บไซต์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ภายในเวลาที่กำหนด 

หมายเหตุ : หากหน่วยงานไม่จัดส่งรายงานฯ ภายในระยะเวลาที่กำหนด 
กำหนดเกณฑ์การหักคะแนน ดังนี้ 

 

ทั้งนี้  กำหนดให้มีการหักคะแนนรวมรายรอบ (รอบ 6 เดือน) ดังนี้ 
1. ส่งคู่มือคำรับรองฯ ล่าช้า ไม่ตรงตามกำหนด ภายใน 25 ธันวาคม ๒๕66 
2. ส่งรายงานผลฯ รอบ 6 เดือน (ตัดยอดข้อมูล ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธ์ 2567) 
ล่าช้าไม่ตรงตามกำหนด ภายใน 6 มีนาคม ๒๕67 
 

 

เกณฑ์การหักคะแนน 

คะแนน 
0.05 
คะแนน 

0.10
คะแนน 

0.15
คะแนน 

0.20
คะแนน 

0.25  
คะแนน 

จำนวนวันล่าช้า 1 วัน 2 วัน 3 วัน 4 วัน  ≥ 5 วัน 

มีนาคม - เมษายน 2567 • คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ ติดตามความก้าวหน้าผลการปฏิบัติราชการ 
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ ของหน่วยงาน รอบ ๖ เดือน 

• คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ สรุปผลการติดตามความก้าวหน้าผลการปฏิบัติราชการ 
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ รอบ ๖ เดือน ส่งให้กลุ ่มพัฒนาระบบบริหาร 
รวบรวม เพ่ือแจ้งให้หน่วยงานทราบ และ/หรือปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้อง 

6 กันยายน ๒๕67 • หน่วยงานรายงานผลการปฏิบัติราชการฯ รอบ ๑๒ เดือน โดยตัดยอดข้อมูล 
ณ สิ ้นเดือนสิงหาคม 2567 ผ่านระบบรายงานอิเล็กทรอนิกส์ในเว็บไซต์ 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ภายในเวลาที่กำหนด (ไม่ต้องจัดส่งรูปเล่ม) 

หมายเหตุ : หากหน่วยงานไม่รายงานฯ ภายในระยะเวลาที่กำหนด  
               กำหนดเกณฑ์การหักคะแนน ดังนี้ 

 
ทั้งนี้  กำหนดให้มีการหักคะแนนรวมรายรอบ (รอบ 12 เดือน) ดังนี้ 
1. รายงานผลฯ รอบ 12 เดือน  (ตัดยอดข้อมูล ณ สิ ้นเดือนสิงหาคม 2567) ล่าช้า  
ไม่ตรงตามกำหนด ภายใน 6 กันยายน ๒๕67 
2. ส่งรายงานผลฯ รอบ 12 เดือน (เป้าหมายทั ้งปี) ล่าช้า ไม่ตรงตามกำหนด  
ภายใน 7 ตุลาคม ๒๕67 
 

เกณฑ์การหักคะแนน 

คะแนน 
0.05 
คะแนน 

0.10
คะแนน 

0.15
คะแนน 

0.20
คะแนน 

0.25  
คะแนน 

จำนวนวันล่าช้า 1 วัน 2 วัน 3 วัน 4 วัน  ≥ 5 วัน 
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วัน/เดือน/ปี  กิจกรรม  
7 ตุลาคม 2567 • หน่วยงานส่งรายงานผลการปฏิบัติราชการฯ รอบ ๑๒ เดือน (เป้าหมายทั้งปี) 

โดยตัดยอดข้อมูล ณ สิ้นเดือนกันยายน 2567 จำนวน 1 เล่มและรายงาน
ผ่านระบบรายงานอิเล็กทรอนิกส์ในเว็บไซต์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ภายในเวลา
ที่กำหนด 

หมายเหตุ : หากหน่วยงานไม่จัดส่งรายงานฯ ภายในระยะเวลาที่กำหนด 
กำหนดเกณฑ์การหักคะแนน ดังนี้ 

 
ทั้งนี้  กำหนดให้มีการหักคะแนนรวมรายรอบ (รอบ 12 เดือน) ดังนี้ 
1. รายงานผลฯ รอบ 12 เดือน  (ตัดยอดข้อมูล ณ สิ ้นเดือนสิงหาคม 2567) ล่าช้า  
ไม่ตรงตามกำหนด ภายใน 6 กันยายน ๒๕67 
2. ส่งรายงานผลฯ รอบ 12 เดือน (เป้าหมายทั้งปี) ล่าช้า ไม่ตรงตามกำหนด  
ภายใน 7 ตุลาคม ๒๕67 

เกณฑ์การหักคะแนน 

คะแนน 
0.05 
คะแนน 

0.10
คะแนน 

0.15
คะแนน 

0.20
คะแนน 

0.25  
คะแนน 

จำนวนวันล่าช้า 1 วัน 2 วัน 3 วัน 4 วัน  ≥ 5 วัน 

ภายใน 31 ตุลาคม ๒๕67 • คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ ตรวจติดตามผลการปฏิบัติราชการ 
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ รอบ ๑๒ เดือน ของหน่วยงาน 

• คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ ส่งผลการตรวจติดตามผลการปฏิบัติราชการ 
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ รอบ ๑๒ เดือน ให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
เพื ่อรวบรวมสรุปคะแนนในภาพรวมของคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ 
ของแต่ละหน่วยงาน 

• สิ้นสุดการขออุทธรณ์ผลคะแนนการตรวจติดตามผลการปฏิบัติราชการฯ  
รอบ ๑๒ เดือน 

• สรุปผลการตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 ของหน่วยงานเสนอให้ผู้บริหารทราบ 

• แจ้งผลการประเมินให้ทุกหน่วยงานทราบ พร้อมข้อเสนอแนะสำหรับ 
การปรับปรุงแก้ไข/ขับเคลื่อนการดำเนินงานให้ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป 

• ส่งผลคะแนนการปฏิบัติราชการฯ ให้กองบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นข้อมูล
ประกอบการพิจารณาใช้ประโยชน์จากผลการดำเนินงานตามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการฯ ต่อไป 
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องค์ประกอบที ่1 การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) (น้ำหนกัร้อยละ 70) 
ตัวช้ีวัด ๑   ตัวช้ีวัดภารกิจหลักของกระทรวง/สำนักงานปลัดกระทรวง และภารกิจหลักหน่วยงาน 

หน่วยวัด :  ระดับ 

น้ำหนัก  :  ร้อยละ 70 

 
ตัวช้ีวัด น้ำหนักร้อยละ 

๑.๑  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี ่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลัก/
แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน หรืองานประจำตามหน้าที่ตามปกติ (Function KPIs) 

25 

๑.๒  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามนโยบายสำคัญเร่งด่วน
หรือภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda KPIs) 

25 

1.3  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายในการดำเนินงานตามภารกิจ
พ้ืนที่ (Area KPIs) 

20 

หมายเหตุ : ๑. ถ้าหน่วยงานใด ไม่มี ๑.๒ และ ๑.๓ ให้นำน้ำหนักไปรวมให้กับ ๑.๑ 
               ๒. กำหนดตัวชี้วดัไม่ควรน้อยกว่า 3 - ๕ ตัวชีว้ัด 
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ตัวช้ีวัด ๑.๑  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลัก/แผนปฏิบัติราชการ 
ของหน่วยงาน หรืองานประจำตามหน้าที่ตามปกติ (Function KPIs) 

หน่วยวัด   :  ระดับ 
น้ำหนัก    :   ร้อยละ 25 
คำอธิบาย :    

การดำเนินงานตามหลักภารกิจพื ้นฐาน งานประจำงานตามหน้าที ่ปกติ หรืองานตามหน้าที่  
ความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย กฎ นโยบายของรัฐบาล หรือมติคณะรัฐมนตรี  เป็นตัวชี้วัดที่หน่วยงาน
กำหนดมาจากภารกิจหลัก/แผนยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการ/ของหน่วยงาน โดยให้หน่วยงานคัดเลือกตัวชี้ วัด 
ที่ต้องการขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลัก/แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน หรืองานประจำตามหน้าที่
ตามปกติ (Function KPIs) มาจัดทำคำรับรองฯ น้ำหนักร้อยละ 25 ให้เกลี ่ยน้ำหนักได้ตามความเหมาะสม 
ในแต่ละตัวชี้วัด และส่งตัวชี้วัดพร้อมรายละเอียด (KPI Template) ให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร วิเคราะห์ความเหมาะสม
เบื้องต้นเพื่อเสนอให้คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ พิจารณาความเหมาะสมของตัวชี้วัดเพื่อหน่วยงานจะได้
ดำเนินการต่อไป 
 

หมายเหตุ : 
     ๑. หน่วยงานทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 วิเคราะห์
วัตถุประสงค์แผนงาน โครงการและกิจกรรม เป้าหมายที่เป็นผลผลิต (Output) หรือผลลัพธ์ (Outcome) เพ่ือกำหนดเป็นตัวชี้วัด
ด้านประสิทธิผล ในตัวชี ้ว ัดที ่ ๑.1 หรือนำตัวชี ้ว ัดมาจากแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67  
ของหน่วยงาน พร้อมทั้งจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัดและแนวทางการประเมินผลให้ชัดเจน  
  ๒. ในการจัดทำรายละเอียดตัวชี ้วัด (KPI Template) ต้องประมวลประเด็นที ่ต ้องติดตามประเมินผล 
ให้ครบทุกขั้นตอน โดยเริ่มตั้งแต่ขั ้นตอนการใช้ปัจจัย ( Input) ที่ใช้ในการดำเนินงาน กระบวนการดำเนินงาน 
(Process) ไปจนถึงผลผลิตและผลลัพธ์ที่จะเกิดข้ึน โดยให้ยึดหลักตามแนวทางที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด  
  ประเภทตัวชี้วัด ประกอบด้วย  
  - ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ กรณีตัวชี้วัดต่อเนื่องให้นำผลการดำเนินงานในปีที่ผ่านมากำหนดเป็นค่าเป้าหมาย 
กรณีตัวชี้วัดใหม่ให้นำค่าเป้าหมายตามแผนฯ มากำหนดเป็นค่าเป้าหมายในเกณฑ์การให้คะแนนระดับ ๓ 
     - ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ/ระดับความสำเร็จ (Milestone) หน่วยงานกำหนดขั้นตอนกระบวนการทำงาน 
ไดเ้องตามข้อเท็จจริง ๕ ระดับซึ่งเกณฑ์ในแต่ละระดับต้องร้อยเรียงต่อเนื่องกันตั้งแต่ระดับที่ ๑ ถึงระดับที่ ๕  
  - ตัวชี้วัดผสมผสาน (Hybrid) ระหว่างระดับข้ันของความสำเร็จ กับ ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

๓. กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร จะพิจารณาตามความเหมาะสมของตัวชี้วัดเบื้องต้นและจัดประชุมเจรจา
ความเหมาะสมของตัวชี้วัด น้ำหนัก เกณฑ์การให้คะแนน ระหว่างคณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ กับผู้บริหาร 
หรือผู้แทนหน่วยงาน 

๔. สามารถสอบถามแนวทางการกำหนดตัวชี ้วัดและจัดทำรายละเอียดตัวชี ้วัด  (KPI Template)  
ได้โดยตรงจากกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
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แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมนิผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

• เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผลตามข้อมูลที่แจ้งมาจริง เช่น 

- ภาพถ่าย  
- รายงานการประชุม 

- แผนการดำเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหาร 

- คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงาน 

- บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัด 

- เอกสารอื่นๆ ที่เก่ียวกับการดำเนินงานของตัวชี้วัด 

• การคิดคะแนนของแต่ละตัวชี้วัดจะพิจารณาจากผลการดำเนินงานตามคำนิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ที่ระบุไว้ในคำรับรองการปฏิบัติราชการ 

๒. ประเมินผลจากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่างๆ 

- ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด 

- ผู้จัดเก็บข้อมูล 

- ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการดำเนินการของหน่วยงาน 
๓. การสังเกตการณ์ 

- การจัดเก็บข้อมูลผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด 

- ความถูกต้อง เช่น มีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบและระบุแหล่งที่มาได้  
ขัดเจน สามารถสอบยันความถูกต้องกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูลได้ 

- ความน่าเชื่อถือ เช่น วิธีการลงบันทึกข้อมูลในการเก็บข้อมูลต่างๆ จากเจ้าของข้อมูล 

- ความทันสมัย เช่น ข้อมูลได้รับการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน หรือทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลง 

- ความสามารถในการตรวจสอบได้ เช่น หนว่ยงานมีความพร้อมให้คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ ตรวจสอบข้อมูลได้ 
- สภาพแวดล้อมของสถานที่ที่ดำเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 

- การมีส่วนร่วมของผู้บริหารของหน่วยงาน 
หมายเหตุ : 
              ให้หน่วยงานกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนและแนวทางการประเมินผล ให้สอดคล้องกับการประเมินผลโดยแบ่งเป็น 
2 รอบ คือ 

➢ ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 

- การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567)  ตัวอย่างเช่น 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ร้อยละ 44 ร้อยละ 46 ร้อยละ 48 ร้อยละ 50 ร้อยละ 52 
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 คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมนิผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
ระดับหน่วยงานในสังกัดสำนกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 

แนวทางการประเมินผล 
***ให้นำค่าเป้าหมายสูงสุดของรอบ 12 เดือน หาร 2 และนำมาเป็นค่ากลาง (คะแนนที่ 3) ของรอบ 6 เดือนและ 
ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๒ ต่อ ๑ คะแนน (interval) ตามเกณฑ์การให้คะแนนของรอบ 12 เดือน*** 

 - การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
(ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  – 30 กันยายน 2567) 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ร้อยละ 88 ร้อยละ 90 ร้อยละ 92 ร้อยละ 94 ร้อยละ 96 

➢ กรณีตัวช้ีวัดเป็นตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ/ระดับความสำเร็จ (Milestone) 
-    การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

         (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567) 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ระดับ 1 - ระดับ 2 - ระดับ 3 

    -   การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

        (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  – 30 กันยายน 2567) 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 4 ระดับ 4 ระดับ 5 

- การจัดทำรายงานประเมินผลตนเองตามคำรับรองฯ หน่วยงานส่งรายงานสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมทั้งเอกสาร 
หลักฐานเฉพาะส่วนที่สำคัญต่อการคำนวณและพิจารณาผลการดำเนินงานให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ส่วนหลักฐาน
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ให้หน่วยงานจัดเตรียมไว้ และพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบ 
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 คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมนิผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
ระดับหน่วยงานในสังกัดสำนกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๒  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี ่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามนโยบายสำคัญ
เร่งด่วนหรือภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda KPIs) 

หน่วยวัด   :  ระดับ 
น้ำหนัก    :  ร้อยละ 25 
คำอธิบาย : 
  การดำเนินงานตามหลักภารกิจยุทธศาสตร์ แนวทางปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเร่งด่วนหรือภารกิจ 
ที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda KPIs) หน่วยงานกำหนดตัวชี้วัดจากนโยบายของผู้บริหารของกระทรวง
สาธารณสุข ได้แก่ นโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขที่สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานโดยตรง 
หรือนโยบายของปลัดกระทรวงสาธารณสุข หรือนโยบายของรองปลัดกระทรวงสาธารณสุขที่กำกับดูแลหน่วยงาน 
มอบหมายให้หน่วยงานดำเนินการ โดยให้แต่ละหน่วยงานจัดทำตัวชี้วัดการบรรลุเป้าหมายตามนโยบายสำคัญ
เร่งด่วนหรือภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda KPIs) ดังกล่าวมากำหนดเป็นตัวชี้วัดที่ ๑.2 น้ำหนักร้อยละ 25 
จะกำหนดตัวชี้ว ัดกี่ตัวก็ได้ตามความเหมาะสม ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหารวิเคราะห์ความเหมาะสมเบื้องต้น  
เพื ่อเสนอให้คณะทำงานติดตามและประเมินผล ฯ พิจารณาความเหมาะสม และหากไม่เหมาะสม และไม่สามารถ 
ตกลงกันได้ก็จะนำสู ่การเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด ระหว่างคณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ และ
หน่วยงานเพื่อให้ได้ข้อสรุปต่อไป 

แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

• เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผลตามข้อมูลที่แจ้งมาจริง เช่น 

- ภาพถ่าย  
- รายงานการประชุม 

- แผนการดำเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหาร 

- คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงาน 

- บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัด 

- เอกสารอื่นๆ ที่เก่ียวกับการดำเนินงานของตัวชี้วัด 

• การคิดคะแนนของแต่ละตัวชี้วัดจะพิจารณาจากผลการดำเนินงานตามคำนิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ที่ระบุไว้ในคำรับรองการปฏิบัติราชการ 

๒. ประเมินผลจากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่างๆ 

- ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด 

- ผู้จัดเก็บข้อมูล 

- ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการดำเนินการของหน่วยงาน 
๓. การสังเกตการณ์ 

- การจัดเก็บข้อมูลผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด 

- ความถูกต้อง เช่น มีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบและระบุแหล่งที่มาได้ขัดเจน 
สามารถสอบยันความถูกต้องกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูลได้ 

- ความน่าเชื่อถือ เช่น วิธีการลงบันทึกข้อมูลในการเก็บข้อมูลต่างๆ จากเจ้าของข้อมูล 

- ความทันสมัย เช่น ข้อมูลได้รับการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน หรือทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลง 

- ความสามารถในการตรวจสอบได้ เช่น หนว่ยงานมีความพร้อมให้คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ ตรวจสอบข้อมูลได้ 
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 คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมนิผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
ระดับหน่วยงานในสังกัดสำนกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 

แนวทางการประเมินผล 
- สภาพแวดล้อมของสถานที่ที่ดำเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 

- การมีส่วนร่วมของผู้บริหารของหน่วยงาน 
หมายเหตุ : 
              ให้หน่วยงานกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนและแนวทางการประเมินผลให้สอดคล้องกับการประเมินผลโดยแบ่งเป็น 
2 รอบ คือ 

➢ ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 

- การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567)  ตัวอย่างเช่น 

ค่าคะแนนที่ได้  
1 2 3 4 5 

ร้อยละ 44 ร้อยละ 46 ร้อยละ 48 ร้อยละ 50 ร้อยละ 52 

***ให้นำค่าเป้าหมายสูงสุดของรอบ 12 เดือน หาร 2 และนำมาเป็นค่ากลาง (คะแนนที่ 3) ของรอบ 6 เดือนและ  
ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๒ ต่อ ๑ คะแนน (interval) ตามเกณฑ์การให้คะแนนของรอบ 12 เดือน*** 

 - การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
(ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  – 30 กันยายน 2567) 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ร้อยละ 88 ร้อยละ 90 ร้อยละ 92 ร้อยละ 94 ร้อยละ 96 

➢ กรณีตัวช้ีวัดเป็นตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ/ระดับความสำเร็จ (Milestone) 
-    การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

         (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567) 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ระดับ 1 - ระดับ 2 - ระดับ 3 

    -   การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

        (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  – 30 กันยายน 2567) 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 4 ระดับ 4 ระดับ 5 

- การจัดทำรายงานประเมินผลตนเองตามคำรับรองฯ หน่วยงานส่งรายงานสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมทั้งเอกสาร 
หลักฐานเฉพาะส่วนที่สำคัญต่อการคำนวณและพิจารณาผลการดำเนินงานให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ส่วนหลักฐาน
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ให้หน่วยงานจัดเตรียมไว้ และพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบ 
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 คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมนิผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
ระดับหน่วยงานในสังกัดสำนกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.3  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายในการดำเนินงานตามภารกิจพื้นที่ 
(Area KPIs) 

หน่วยวัด   :  ระดับ 
น้ำหนัก    :  ร้อยละ 2๐ 
คำอธิบาย : 
  การดำเนินงานตามหลักภารกิจพ้ืนที่/ท้องถิ่น ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด (Area KPIs) หรือการบูรณาการ 
การดำเนินงานหลายพื้นที่หรือหลายหน่วยงาน อาจมีตัวชี้วัดร่วมระหว่างสำนัก/กอง และจังหวัด (Function - Area KPIs) 
เพ่ือขับเคลื่อนนโยบายสำคัญและถ่ายทอดค่าเป้าหมายของรัฐบาลจากระดับกระทรวงสู่ระดับเขตสุขภาพและจังหวัด  
 
แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมนิผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

• เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผลตามข้อมูลที่แจ้ง มาจริง เช่น 

- ภาพถ่าย  
- รายงานการประชุม 

- แผนการดำเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหาร 

- คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงาน 

- บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัด 

- เอกสารอื่นๆ ที่เก่ียวกับการดำเนินงานของตัวชี้วัด 

• การคิดคะแนนของแต่ละตัวชี้วัดจะพิจารณาจากผลการดำเนินงานตามคำนิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ที่ระบุไว้ในคำรับรองการปฏิบัติราชการ 

๒. ประเมินผลจากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่างๆ 

- ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด 

- ผู้จัดเก็บข้อมูล 

- ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการดำเนินการของหน่วยงาน 
๓. การสังเกตการณ์ 

- การจัดเก็บข้อมูลผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด 

- ความถูกต้อง เช่น มีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบและระบุแหล่งที่มาได้ขัดเจน 
สามารถสอบยันความถูกต้องกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูลได้ 

- ความน่าเชื่อถือ เช่น วิธีการลงบันทึกข้อมูลในการเก็บข้อมูลต่างๆ จากเจ้าของข้อมูล 

- ความทันสมัย เช่น ข้อมูลได้รับการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน หรือทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลง 

- ความสามารถในการตรวจสอบได้ เช่น หน่วยงานมีความพร้อมให้คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ   
 ตรวจสอบข้อมูลได้ 
- สภาพแวดล้อมของสถานที่ที่ดำเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 

- การมีส่วนร่วมของผู้บริหารของหน่วยงาน 
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แนวทางการประเมินผล 
หมายเหตุ : 
              ให้หน่วยงานกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนและแนวทางการประเมินผลให้สอดคล้องกับการประเมินผลโดยแบ่งเป็น 
2 รอบ คือ 

➢ ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 

- การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567)  ตัวอย่างเช่น 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ร้อยละ 44 ร้อยละ 46 ร้อยละ 48 ร้อยละ 50 ร้อยละ 52 

***ให้นำค่าเป้าหมายสูงสุดของรอบ 12 เดือน หาร 2 และนำมาเป็นค่ากลาง (คะแนนที่ 3) ของรอบ 6 เดือนและ  
ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๒ ต่อ ๑ คะแนน (interval) ตามเกณฑ์การให้คะแนนของรอบ 12 เดือน*** 

 - การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
(ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566  – 30 กันยายน 2567) 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ร้อยละ 88 ร้อยละ 90 ร้อยละ 92 ร้อยละ 94 ร้อยละ 96 

➢ กรณีตัวช้ีวัดเป็นตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ/ระดับความสำเร็จ (Milestone) 
-    การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

         (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567) 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ระดับ 1 - ระดับ 2 - ระดับ 3 

    -   การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

        (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 

ค่าคะแนนที่ได้  

1 2 3 4 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 4 ระดับ 4 ระดับ 5 

- การจัดทำรายงานประเมินผลตนเองตามคำรับรองฯ หน่วยงานส่งรายงานสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมทั้งเอกสาร 
หลักฐานเฉพาะส่วนที่สำคัญต่อการคำนวณและพิจารณาผลการดำเนินงานให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ส่วนหลักฐาน
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ให้หน่วยงานจัดเตรียมเตรียมไว้ และพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบ 
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องค์ประกอบที่ 2 การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base) (น้ำหนักร้อยละ 30) 
1. ตัวชี้วัดที่ 2 ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณและก่อหนี้ผูกพันภาพรวม ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัด 

กระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
2. หน่วยวัด  : ร้อยละ 
3. น้ำหนัก    : ร้อยละ 15 
4. คำอธิบาย :  

การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมของหน่วยงาน หมายถึง การที่หน่วยงานสามารถเบกิจ่าย
งบประมาณที ่ได ้ร ับจัดสรร ประกอบด้วย งบดำเนินงาน งบลงทุน งบเง ินอุดหนุน และงบรายจ่ายอื ่น ภาพรวม 
ในรอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน เปรียบเทียบกับงบประมาณที่หน่วยงานได้รับการจัดสรรประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 ทั้งนี้ ไม่รวมงบประมาณที่มีแผนการจัดสรรให้ภูมิภาค (หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงระหว่างปีหรือได้รับจัดสรร
งบประมาณเพิ่มเติมจะนำยอดงบประมาณที่เปลี่ยนแปลงแล้วมาเป็นฐานในการคำนวณ).เพื่อประเมินผลความสามารถ 
ในการเบิกจ่ายเงินของหน่วยงานสามารถบรรลุเป้าหมายของรัฐบาลตามที่เกณฑ์กำหนดหรือไม่ โดยใช้ข้อมูลผลการเบิกจา่ย
รวมก่อหนี้ผูกพันในระบบ.GFMIS.ทีก่องบริหารการคลังยืนยันอย่างเป็นทางการมาเป็นฐานข้อมูลการประเมินผล 
  การก่อหนี้ผูกพัน หมายถึง การจัดซื้อจัดจ้างที่ได้ดำเนินการลงนามในสัญญาจ้าง หรือออกใบสั่งซื ้อ/ 
ใบสั่งจ้าง และได้ดำเนินการจัดทำ PO ในระบบ GFMIS 
  ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ หมายถึง การมีความพร้อม มีการวางแผนการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณและการเบิกจ่ายตามแผน รวมทั้งมีกระบวนการเร่งรัด ติดตาม แก้ปัญหา เพื่อให้การใช้จ่ายงบประมาณบรรลผุล
ตามวัตถุประสงค์เป้าหมายยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน และยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข 
  ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณและก่อหนี้ผูกพันภาพรวม ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงาน ปลัด 
กระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 หมายถึง การที่หน่วยงานสามารถเบิกจ่ายงบประมาณ
ที่ได้รับจัดสรร ประกอบด้วย งบดำเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน และงบรายจ่ายอื่น รวมก่อหนี้ผูกพันในระบบ.GFMIS 
ภาพรวมในรอบ 6 เดือน และ รอบ 12 เดือน เปรียบเทียบกับงบประมาณที่หน่วยงานได้รับทั้งหมด ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 
 

5. สูตรการคำนวณ : 
 5.1) รอบ 6 เดือน  

     
 
 

 
 

หมายเหตุ : เนื่องจาก พรบ.งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประกาศใช้บังคับไม่ทันในวันที่  1 ตุลาคม 
2566 จึงใช้หลักเกณฑ์และเงื ่อนไขการใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางก่อน 
ระหว่างวันท่ี 1 ตุลาคม 2566 - 31 พฤษภาคม 2567 (8 เดือน) ตามหนังสือสำนักงบประมาณ ด่วนท่ีสุด ที่ นร 
0702/ว 152 ลงวันท่ี 31 สิงหาคม 2566 

5.2) รอบ 12 เดือน 
 
 

 

เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมทีห่น่วยงานเบิกจ่ายและก่อหนีผู้กพันในรอบ 8 เดือน 
(1 ต.ค. 2566 – 31 พ.ค. 2567) 

                                                                                                                        X 100 
วงเงินงบประมาณรายจ่ายที่หน่วยงานได้รับจดัสรรในรอบ 8 เดือน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 

 

เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมทีห่น่วยงานเบิกจ่ายและก่อหนีผู้กพันในรอบ 12 เดือน 
(1 ต.ค. 2566 – 30 ก.ย. 2567) 

                                                                                                                           X 100 
วงเงินงบประมาณรายจ่ายที่หน่วยงานได้รับทั้งหมดในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 
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6. เกณฑ์การให้คะแนน :  
ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๒ ต่อ ๑ คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 
ร้อยละ 92 ร้อยละ 94 ร้อยละ 96 ร้อยละ 98 ร้อยละ 100 

 

7. แนวทางการประเมินผล: แบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น 2 รอบ ได้แก่ รอบ 8 เดือน และ รอบ 12 เดือน 
 7.1) การประเมินรอบ 8 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 31 พฤษภาคม 2567)  

ค่าคะแนนที่ได ้

1 2 3 4 5 
ร้อยละ 46 ร้อยละ 48 ร้อยละ 50 ร้อยละ 52 ร้อยละ 54 

 7.2) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567)  

ค่าคะแนนที่ได ้
1 2 3 4 5 

ร้อยละ 92 ร้อยละ 94 ร้อยละ 96 ร้อยละ 98 ร้อยละ 100 

8. รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน: 

 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

 

หน่วยวัด 

 

ผลการดำเนินงานในอดีต 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2564 2565 2566 

ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณและก่อหนี ้ผ ูกพันภาพรวม           
ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
(ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ร้อยละ - - - 

9. แหล่งข้อมูล/ วิธีการจัดเก็บข้อมูล : กองบริหารการคลัง  สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

10. หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก :  
ชื่อ – สกุล ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 

1. ผู้อำนวยการกองบริหารการคลัง ๐ ๒๕๙๐  ๑๒80 
2. นายชินวุฒิ วิมลรัตน์ปัญญา ๐ ๒๕๙๐  ๑๒85 

3. นางสาวสุพรรณี เพ็ชรนอก ๐ ๒๕๙๐  ๑225 
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1. ตัวช้ีวัดที่ 3  ระดับความสำเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management System : PMS)  
    ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

2. หน่วยวัด  :  ระดับ 
3. น้ำหนัก    : ร้อยละ 15 
4. คำอธิบาย :  

การบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management System : PMS) หมายถึง 
กลไกการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบ เพ่ือขับเคลื่อนภารกิจขององค์การให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย 
โดยการเชื่อมโยงเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการในระดับองค์กร หน่วยงานและบุคคลเข้าด้วยกัน ผ่านกระบวนการ
กำหนดเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการขององค์การที่ชัดเจน การติดตามผลการปฏิบัติราชการอย่างต่อเนื่อง การพัฒนา
ผู้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม การประเมินผลการปฏิบัติราชการที่สอดคล้องกับเป้าหมายที่กำหนดไว้ และผลที่ได้จาก
การประเมินนำไปประกอบการพิจารณาตอบแทนความดีความชอบแก่ผู้ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ตามมาตรฐาน
การบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง)  

หน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข หมายถึง หน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลาง สำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที่จัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน
ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ระดับความสำเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management System: PMS) หมายถึง 
ทุกหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง) บริหารผลการปฏิบัติราชการที่มีการบูรณา
การวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย ตัวชี้วัด และมีการถ่ายทอดจากระดับหน่วยงานลงสู่ระดับบุคคลให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันอย่าง
เป็นระบบ ถูกต้องตามหลักเกณฑ์และมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหาร
ส่วนกลาง) และนำผลที่ได้จากการประเมินรายบุคคลไปประกอบการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน/ค่าจ้าง/ค่าตอบแทน รอบ 6 เดือน และ
รอบ 12 เดือน 

5. สูตรการคำนวณ : ไม่มี 

6. เกณฑ์การให้คะแนน :  
  กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จเชิงผสมผสาน (Hybrid) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณา
จากความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ ต้นรอบการประเมิน 

- หน่วยงานจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ทีแ่สดงให้เห็นถึงระบบในการถ่ายทอดตัวชี้วัด และเป้าหมายจากองค์การ 
สู่ระดับหนว่ยงานและระดับบุคคล เพ่ือผลักดันให้เกิดความสำเร็จตามยุทธศาสตร์และเป้าหมายของหนว่ยงาน
ที่ตั้งไว้ 
- หน่วยงานมีการชี้แจง/ทำความเข้าใจมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี ่ยวกับการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการของข้าราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง) ให้กับบุคลากรในสังกัดรับทราบโดยทั่วกัน 
หมายเหตุ : แผนปฏิบัติราชการ หมายถึง แผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงานที่แสดงถึงภารกิจของ
หน่วยงาน ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ แผนงาน/โครงการสำคัญ พร้อมทั้งกำหนดเป้าหมาย
และตัวชี้วัดผลสำเร็จของภารกิจเหล่านั้น 
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ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
๒ - หน่วยงานมีการถ่ายทอดตัวชี้วัดจากหน่วยงานถึงระดับบุคคล โดยต้องมีความเห็นชอบร่วมกันระหว่าง

ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาในการกำหนดตัวชี้วัด เป้าหมาย เพ่ือให้ได้ผลการปฏิบัติงานที่สนองตอบ
ต่อเป้าหมายและทิศทางขององค์กร โดยให้มีการลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 เป็นลายลักษณ์อักษรร่วมกันทั้งสองฝ่ายให้แล้วเสร็จ ภายในวันที่ 29 ธันวาคม 2566 
- ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินของหน่วยงาน นำตัวชี้วัด เป้าหมาย ระดับความสำเร็จของงานที่กำหนด
ร่วมกันตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ และพฤติกรรมที่คาดหวัง มาลงนามรับทราบร่วมกัน จำนวน
สองรอบ โดย       
     รอบแรก  (1 ตุลาคม 2566 - 31 มีนาคม 2567) ให้แล้วเสร็จ ภายในวันที่ 29 ธันวาคม 2566    
     รอบสอง (1 เมษายน 2567 - 30 กันยายน 2567) ให้แล้วเสร็จ ภายในวันที่ 28 มิถุนายน 2567 
หมายเหตุ 
  1. กรณีม ีต ัวช ี ้ว ัด เป ้าหมายและระดับความสำเร ็จของงาน เป ็นการตกลงดำเนินการทั ้งปี  
ให้จัดทำข้อตกลงและลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการร่วมกันทั้งสองฝ่าย ครั้งเดียว ให้แล้วเสร็จ 
ภายในวันที่ 29 ธันวาคม 2566   
  2. กรณีจัดทำข้อตกลงและลงนามฯ แล้วเสร็จ หลังจากวันที่กำหนด หักคะแนนวันละ 0.1 คะแนน 

๓ ระหว่างรอบการประเมิน 
- หน่วยงานมีระบบการติดตามความก้าวหน้าผลการดำเนินงาน และประเมินผลสำเร็จตามตัวชี้วัดและเป้าหมาย 
ในแต่ละระดับตามข้อตกลง เพ่ือติดตาม กำกับ ให้มีการดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายทั้ง 2 รอบการประเมิน 
- ผู้ประเมินของหน่วยงานมีการให้คำปรึกษาแนะนำเพื่อการปรับปรุง แก้ไข พัฒนาเพื่อนำไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ทั้ง 2 รอบการประเมิน 

๔ ส้ินรอบการประเมิน 
- หน่วยงานประเมินผลการดำเนินงานตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ตามข้อตกลงและประเมินสมรรถนะรายบุคคล ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ในรอบแรก (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง 31 มีนาคม 2567 และ รอบสอง (ระหว่าง
ว ันที ่1 เมษายน 2567 ถ ึง 30 ก ันยายน 2567)  และนำผลการประเม ินไปใช ้ประกอบการพิจารณา 
เลื่อนเงินเดือน/ค่าตอบแทน  
- ร้อยละของผู ้ประเมินและผู ้รับการประเมินของหน่วยงานลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน ทั ้ง 2 รอบ 
การประเมิน 
สูตรการคำนวณ : 
 

หมายเหตุ จำนวนข้าราชการและพนักงานราชการตามปฏิบัติจริงในแต่ละรอบการประเมิน 

จำนวนข้าราชการ/พนักงานราชการท่ีลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมนิ 
X 100 

จำนวนข้าราชการ/พนักงานราชการท้ังหมด 

เกณฑ์การให้คะแนน 

0.10 คะแนน 0.20 คะแนน 0.30 คะแนน 0.40 คะแนน 0.50 คะแนน 

ร้อยละ 92 ร้อยละ 94 ร้อยละ 96 ร้อยละ 98 ร้อยละ 100 
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ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ผ ู ้ประเม ินและผ ู ้ร ับการประเม ินของหน ่วยงานร ่วมก ันว ิ เคราะห ์ผลสำเร ็จของงานและพฤต ิกรรม 
การปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ นำมาจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล และจัดลำดับความสำคัญเพื่อ
จัดทำแผนพัฒนารายบุคคลในภาพรวมของหน่วยงาน ท้ัง  2 รอบการประเมิน  
- หน่วยงานรายงานผลการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล ในภาพรวมของหน่วยงาน โดยมี
ผลการดำเนินการตามแผนฯ ของรอบการประเมินท่ีผ่านมา ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60  

สูตรคำนวณบุคลากรที่ผ่านการพัฒนา : 

                            จำนวนบุคลากรท่ีผ่านการพัฒนา 
                      จำนวนบุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล 
                            ในภาพรวมของหน่วยงานทั้งหมด  

เกณฑ์การให้คะแนน 
0.10 คะแนน 0.20 คะแนน 0.30 คะแนน 0.40 คะแนน 0.50 คะแนน 
ร้อยละ 20 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 ร้อยละ 50 ร้อยละ 60 

 

7. แนวทางการประเมินผล : แบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น 2 รอบ ได้แก่ รอบ 6 เดือน และ รอบ 12 เดือน ดังนี ้

7.1) การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันท่ี 1 ตุลาคม 2566 - 31 มีนาคม 2567)   
ตามเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 

 

ค่าคะแนนที่ได้ 
1 2 3 4 5 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/ หลักฐานประกอบ          

การประเมิน 
ค่าคะแนน

ที่ได ้
1 - หน่วยงานจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ท่ีแสดงให้เห็นถึงระบบ 

ในการถ่ายทอดตัวชี ้ว ัด และเป้าหมายจากองค์การสู ่ระดับ
หน่วยงานและระดับบุคคล เพื่อผลักดันให้เกิดความสำเร็จตาม
เป้าหมายของหน่วยงานท่ีต้ังไว ้
 
 

- แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 
ที ่แสดงให้เห ็นว ่าม ีการจ ัดทำและ 
ม ีระบบการถ่ายทอดตัวช ี ้ว ัดและ
เป้าหมายจากองค์การสู่ระดับหน่วยงาน
และระดับบุคคล เพื่อผลักดันให้เกิด
ความสำเร็จตามเป้าหมายของหน่วยงาน
ท่ีต้ังไว ้(0.5 คะแนน) 

1 
 

 
 
 
 

 
 - หน่วยงานมีการชี ้แจง/ทำความเข้าใจมาตรฐานการบริหาร 

ผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ 
ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหาร
ส่วนกลาง) ให้กับบุคลากรในสังกัดรับทราบโดยทั่วกัน (มาตรฐาน
การบริหารผลการปฏิบัติราชการฯ ตามภาคผนวก) 
 

- เอกสาร/หลักฐานที ่แสดงให้เห็นว่า 
ม ีการส ื ่ อสารให ้ข ้ าราชการและ 
พนักงานราชการในหน่วยงานมีความรู้
ความเข้าใจเกี ่ยวกับมาตรฐานฯ เช่น 
รายงานการประชุม, บันทึกแจ้งภายใน
หน่วยงาน เป็นต้น (0.5 คะแนน) 

 

X 100 
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ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/ หลักฐานประกอบ          

การประเมิน 
ค่าคะแนน

ที่ได ้
 หมายเหตุ : แผนปฏิบัติราชการ หมายถึง แผนปฏิบัติราชการ

ประจำปีของหน่วยงานท่ีแสดงถึงภารกิจของหน่วยงาน ประกอบด้วย 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ แผนงาน/โครงการสำคัญ พร้อมท้ัง
กำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดผลสำเร็จของภารกิจเหล่านั้น 

  

๒ - หน่วยงานมีการถ่ายทอดตัวชี้วัดจากหน่วยงานถึงระดับบุคคล 
โดยต้องมีความเห็นชอบร่วมกันระหว่างผู ้บังคับบัญชาและ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในการกำหนดตัวชี้วัด เป้าหมาย เพื่อให้ได้ผล
การปฏิบัติงานที่สนองตอบต่อเป้าหมายและทิศทางขององค์กร 
โดยให้มีการลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็นลายลักษณ์อักษรร่วมกันท้ังสองฝา่ย 
ให้แล้วเสร็จ ภายในวันที่ 29 ธันวาคม 2566 

- เอกสาร/หลักฐานที ่แสดงให้เห็นว่า
บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
กำหนดและถ่ายทอดตัวชี้วัดรายบุคคล
รวมทั้งมีความเห็นชอบร่วมกันระหว่าง
ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา
(แบบฟอร์ม 1 - 3 ตามภาคผนวก)  
(0.5 คะแนน) 

1 
 
 

 
 
 
 

 - ผู ้ประเมินและผู ้ร ับการประเมินของหน่วยงาน นำตัวชี ้วัด 
เป ้าหมาย ระด ับความสำเร ็จของงานท ี ่กำหนดร ่วมกัน 
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ และพฤติกรรมที ่คาดหวัง 
มาลงนามรับทราบร่วมกัน โดย รอบแรก (1 ตุลาคม 2566  
ถึง 31 มีนาคม 2567)  ให้แล้วเสร็จ ภายในวันที่ 29 ธันวาคม 
2566 
 

- แบบประเมินผลสัมฤทธิ ์ของงาน/
พฤติกรรม ที่แสดงให้เห็นว่าผู้ประเมิน/
ผู้รับการประเมินกำหนดข้อตกลงร่วมกนั 
เป็นลายลักษณ์อักษร แบ่งเป็น ข้าราชการ 
ท ุ กระด ั บ และพนั กงานราชการ 
(แบบฟอร์ม 6 ตามภาคผนวก) (ระหว่าง
วันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง 31 มีนาคม 
2567) (0.5 คะแนน) 

 

 หมายเหต ุ
1. กรณีมีตัวชี้วัด เป้าหมายและระดับความสำเร็จของงานเป็นการตกลง 
ดำเนินการทั้งปี ให้จัดทำข้อตกลงและลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการ
ร่วมกันท้ังสองฝ่าย ครั้งเดียวให้แล้วเสร็จภายในวันท่ี  29  ธันวาคม  2566 
2. กรณีจัดทำข้อตกลงและลงนามฯ แล้วเสร็จ หลังจากวันที่กำหนด 
หักคะแนนวันละ 0.1 คะแนน 

  

3 - หน่วยงานมีระบบการติดตามความก้าวหน้าผลการดำเนินงาน 
และประเมินผลสำเร็จตามตัวชี้วัดและเป้าหมายในแต่ละระดับตาม
ข้อตกลง เพื่อติดตาม กำกับ ให้มีการดำเนินการให้บรรลุเป้าหมาย 

- เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงให้เห็นว่าได้มี
การต ิดตามความก ้าวหน ้าผลการ
ดำเนินงานและประเมินผลสำเร็จของ
ตัวชี้วัดและเป้าหมายในแต่ละระดับเช่น 
รายงานการประช ุ มหน ่ วยงาน
ประจำเดือนฯ เป็นต้น (0.5 คะแนน) 

1 

 - ผ ู ้ประเม ินของหน ่วยงานม ีการให้คำปร ึกษาแนะนำ 
เพื่อการปรับปรุง แก้ไข พัฒนาเพื่อนำไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 
 
 
 

- เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงให้เห็นว่าได้มี
การปรึกษาแนะนำเพื ่อการปรับปรุง 
แก้ไข พัฒนาเพื่อนำไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือ
สมรรถนะ เช่น รายงานการประชุม  
เป็นต้น (0.5 คะแนน) 
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ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/ หลักฐานประกอบ          

การประเมิน 
ค่าคะแนน

ที่ได ้
4 - หน่วยงานประเมินผลการดำเนินงานตัวชี้วัดผลสัมฤทธ์ิ

ของงานตามข้อตกลงและประเมินสมรรถนะรายบุคคล
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในรอบแรก (ระหว่าง
วันท่ี 1 ตุลาคม 2566 ถึง 31 มีนาคม 2567) และนำ
ผลการประเมินไปใช้ประกอบการพิจารณาปรับเลื่อน
เงินเดือน 
 
 
 

- เอกสาร/หลักฐานที ่แสดงให้เห็นว่า  
มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตัวชี้วัดผลสัมฤทธิข์องงานตามข้อตกลง
และประเมินสมรรถนะรายบุคคลและ
นำผลการประเมินมาใช้ประกอบการ
พิจารณาประเมินเลื ่อนเงินเดือน/
ค่าตอบแทนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 รอบแรก (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 
2566 ถึง 31 มีนาคม 2567) (0.5 
คะแนน) 

1 

 - ร ้อยละของผู ้ประเมินและผู ้ร ับการประเมินของหน่วยงาน 
ลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน รอบแรก (ระหว่างวันท่ี  
1 ตุลาคม 2566 ถึง 31 มีนาคม 2567) 

หมายเหตุ จำนวนข ้าราชการและพนักงานราชการตามปฏ ิบ ัต ิจร ิงในแต่ละ 

รอบการประเมินวันที่ 1 ตุลาคม  2566 ถึงวันที่ 31 มีนาคม  2567 

เกณฑ์การให้คะแนน 
0.10 

คะแนน 
0.20 

คะแนน 
0.30 

คะแนน 
0.40 

คะแนน 
0.50 

คะแนน 
ร้อยละ 92 ร้อยละ 94 ร้อยละ 96 ร้อยละ 98 ร้อยละ 

100 

- แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการทุกระดับ (แบบฟอร์ม 5 ตาม
ภาคผนวก) และแบบประเมินผลการ
ปฏ ิ บ ั ต ิ ราชการของข ้ าราชการ 
ท ุ กระด ั บ/แบบประเม ิ นผลการ
ปฏ ิบ ัต ิ งานของพน ักงานราชการ 
ในหน ่วยงาน (แบบฟอร ์ม 6 ตาม
ภาคผนวก) (0.50 คะแนน) 

 

5 - ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินของหน่วยงานร่วมกันวิเคราะห์
ผลสำเร็จของงานและพฤติกรรม การปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 
นำมาจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล และจัดลำดับความสำคัญเพื่อ
จัดทำแผนพัฒนารายบุคคลในภาพรวมของหน่วยงาน เพื่อนำมา
พัฒนาบุคลากรในรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการรอบ
ถัดไป  

- แบบสรุปแผนการพัฒนารายบุคคลของ
หน่วยงาน (แบบฟอร์ม 7 ตามภาคผนวก)  

1 

 
 7.2) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  (ระหว่างวันท่ี 1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
       ตามเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ค่าคะแนนที่ได ้
1 2 3 4 5 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
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ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/ หลักฐานประกอบ          

การประเมิน 
ค่าคะแนน

ที่ได ้
๑ - หน่วยงานจัดทำแผนปฏิบัติราชการ เพื่อแสดงให้เห็นถึงระบบ 

ในการถ่ายทอดตัวชี ้ว ัด และเป้าหมายจากองค์การสู ่ระดับ
หน่วยงานและระดับบุคคล เพื่อผลักดันให้เกิดความสำเร็จตาม
เป้าหมายของหน่วยงานท่ีต้ังไว ้

- แผนปฏิบัต ิราชการของหน่วยงาน 
ที ่แสดงให้เห็นว่ามีการจัดทำและมี
ระบบการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมาย
จากองค์การสู่ระดับหน่วยงานและระดับ
บุคคล เพื่อผลักดันให้เกิดความสำเร็จ
ตามเป้าหมายของหน่วยงานท่ีต้ังไว ้ 
(0.5 คะแนน) 

1 

 - หน่วยงานม ีการช ี ้แจง/ทำความเข ้าใจมาตรฐานการบร ิหาร 
ผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ  
ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหาร
ส่วนกลาง) ให้กับบุคลากรในสังกัดรับทราบโดยทั่วกัน (มาตรฐาน
การบริหารผลการปฏิบัติราชการฯ  ตามภาคผนวก) 
หมายเหตุ : แผนปฏิบัติราชการ หมายถึง แผนปฏิบัติราชการ
ประจำปีของหน่วยงานที่แสดงถึงภารกิจของหน่วยงาน ประกอบด้วย 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ แผนงาน/โครงการสำคัญ พร้อมท้ัง
กำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดผลสำเร็จของภารกิจเหล่านั้น 

- เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่ามี
การสื่อสารให้ข้าราชการและพนักงาน
ราชการในหน่วยงานมีความรู้ความเข้าใจ
เกี ่ยวกับมาตรฐานฯ เช่น รายงานการ
ประชุม, บันทึกแจ้งภายในหน่วยงาน 
เป็นต้น (0.5 คะแนน) 

 

2 - หน่วยงานมีการถ่ายทอดตัวชี้วัดจากหน่วยงานถึงระดับบุคคล 
โดยต้องมีความเห็นชอบร่วมกันระหว่างผู ้บังคับบัญชาและ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในการกำหนดตัวชี้วัด เป้าหมาย เพื่อให้ได้ผล
การปฏิบัติงานที่สนองตอบต่อเป้าหมายและทิศทางขององค์กร 
โดยให้มีการลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 เป็นลายลักษณ์อักษรร่วมกันท้ังสองฝ่าย 
ให้แล้วเสร็จ ภายในวันท่ี 29 ธันวาคม 2566 
- ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินของหน่วยงาน นำตัวชี้วัด เป้าหมาย 
ระดับความสำเร็จของงานที่กำหนดร่วมกันตามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการฯ และพฤติกรรมที่คาดหวัง มาลงนามรับทราบร่วมกัน 
จำนวน 2 รอบ  
 
โดย รอบแรก (1 ตุลาคม 2566 ถึง 31 มีนาคม 2567) 
ให้แล้วเสร็จ ภายในวันที่ 29  ธันวาคม 2566 (0.25 คะแนน) 
 
รอบสอง (1 เมษายน 2567 ถ ึง 30 ก ันยายน 2567)  
ให้แล้วเสร็จ  ภายในวันที่ 28 มิถุนายน 2567 (0.25 คะแนน) 
 
 
 
 
 

- เอกสาร/หลักฐานที ่แสดงให้เห็นว่า
บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
กำหนดและถ่ายทอดตัวชี้วัดรายบุคคล
รวมทั้งมีความเห็นชอบร่วมกันระหว่าง
ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา
(แบบฟอร์ม 1 - 3 ตามภาคผนวก) 
(0.5 คะแนน) 
- แบบประเมินผลสัมฤทธิ ์ของงาน/
พฤติกรรมที่แสดงให้เห็นว่าผู้ประเมิน/
ผ ู ้ ร ับการประเม ินกำหนดข้อตกลง
ร่วมกัน โดยเป็นลายลักษณ์อักษรใน 
ทุกระดับ (แบบฟอร์ม 6 ตามภาคผนวก)  
รอบแรก (ระหว่างว ันที ่  1 ต ุลาคม 
2566 ถึง 31 มีนาคม 2567) 
(0.25 คะแนน) 
รอบสอง (ระหว่างวันที ่  1 เมษายน 
2567 ถึง 30 กันยายน 2567) 
(0.25 คะแนน) 
 

1 
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ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/ หลักฐานประกอบ          

การประเมิน 
ค่าคะแนน

ที่ได ้
หมายเหต ุ
1. กรณีมีตัวชี้วัด เป้าหมายและระดับความสำเร็จของงานเป็นการ
ตกลงดำเนินการทั้งปี ให้จัดทำข้อตกลงและลงนามคำรับรอง 
การปฏิบัติราชการร่วมกันทั้งสองฝ่าย ครั้งเดียวให้แล้วเสร็จ
ภายในวันท่ี 29 ธันวาคม 2566   
2. กรณีจัดทำข้อตกลงและลงนามฯ แล้วเสร็จ หลังจากวันท่ี
กำหนด หักคะแนนวันละ 0.1 คะแนน 

๓ - หน่วยงานมีระบบการติดตามความก้าวหน้าผลการ
ดำเนินงาน และประเมินผลสำเร ็จตามตัวชี ้ว ัดและ
เป้าหมายในแต่ละระดับตามข้อตกลง เพื่อติดตาม กำกับ 
ให้มีการดำเนินการให้บรรลุเป้าหมาย 

- เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าได้มี
การต ิดตามความก ้ าวหน ้ าผลการ
ดำเนินงานและประเมินผลสำเร ็จของ
ตัวชี้วัดและเป้าหมายในแต่ละระดับเช่น 
รายงานการประชุมหน่วยงานประจำเดือนฯ 
(0.5 คะแนน) 

1 
 

 - ผ ู ้ประเม ินของหน ่วยงานม ีการให ้คำปร ึกษาแนะนำ 
เพื่อการปรับปรุง แก้ไข พัฒนาเพื่อนำไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 

- เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าได้
มีการปรึกษาแนะนำเพื ่อการปรับปรุง 
แก้ไข พัฒนาเพื่อนำไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของ
งาน และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ
หรือสมรรถนะ เช่น รายงานการประชุม 
(0.5 คะแนน) 

 

4 หน่วยงานประเม ินผลการดำเน ินงานตัวช ี ้ว ัดผลสัมฤทธิ์ 
ของงานตามข้อตกลงและประเมินสมรรถนะรายบุคคลประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567   
- รอบแรก (ระหว่างวันที ่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง 31 มีนาคม 
2567) และนำผลการประเมินไปใช้ประกอบการพิจารณาปรับ
เลื่อนเงินเดือน/ค่าตอบแทน 

- เอกสาร/หลักฐานที ่แสดงให้เห็นว่า  
มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ของงานตามข้อตกลง
และประเมินสมรรถนะรายบุคคลและนำ
ผลการประเม ินมาใช ้ประกอบการ
พิจารณาเลื่อนเงินเดือน/ค่าตอบแทน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
รอบแรก (1 ตุลาคม 2566 ถึง 31 
มีนาคม 2567)   (0.25 คะแนน) 

1 
 

 - ร้อยละของผู ้ประเมินและผู ้ร ับการประเมินของหน่วยงาน  
ลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน รอบแรก (ระหว่างวันท่ี  
1 ตุลาคม 2566 ถึง 31 มีนาคม 2567) 

หมายเหต ุจำนวนขา้ราชการและพนกังานราชการตามปฏิบัติจริงรอบการ
ประเมินวันที่ 1 ตุลาคม  2566 ถึงวันที่ 31 มีนาคม  2567 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
0.05 

คะแนน 
0.10 

คะแนน 
0.15 

คะแนน 
0.20

คะแนน 
0.25 

คะแนน 
ร้อยละ 92 ร้อยละ 94 ร้อยละ 96 ร้อยละ 98 ร้อยละ 

100 

- แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการทุกระดับ (แบบฟอร์ม 5 ตาม
ภาคผนวก) และแบบประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของข้าราชการทุกระดับ/
แบบประเมินผลการปฏิบัต ิงานของ
พน ั กงานราชการในหน ่ วยงาน 
(แบบฟอร์ม 6 ตามภาคผนวก) (0.25 
คะแนน) 
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 คู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมนิผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
ระดับหน่วยงานในสังกัดสำนกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/ หลักฐานประกอบ          

การประเมิน 
ค่าคะแนน

ที่ได ้
 - รอบสอง (ระหว่างวันที่ 1 เมษายน 2567 ถึง 30 กันยายน 

2567) และนำผลการประเมินไปใช้ประกอบการพิจารณาปรับ
เลื่อนเงินเดือน/ค่าตอบแทน 
 

- เอกสาร/หลักฐานที ่แสดงให้เห็นว่า  
มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ของงานตามข้อตกลง
และประเมินสมรรถนะรายบุคคลและ
นำผลการประเมินมาใช้ประกอบการ
พิจารณาเลื่อนเงินเดือน/ค่าตอบแทน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
รอบสอง (1 เมษายน 2567 ถึง 30 
กันยายน 2567)   (0.25 คะแนน) 

 
 
 
 
 

 

 - ร้อยละของผู้ประเมินและผู้รับการประเมินของหน่วยงาน 
ลงลายมือชื ่อรับทราบผลการประเมินรอบสอง (ระหว่างวันท่ี 
1 เมษายน 2567 ถึง 30 กันยายน 2567) 

 
 หมายเหต ุจำนวนข้าราชการและพนักงานราชการตามปฏบิัติจริงรอบการประเมนิ  
วันที่ 1 เมษายน 2567  ถึงวันที ่30 กันยายน 2567 

เกณฑ์การให้คะแนน 
0.05 

คะแนน 
0.10 

คะแนน 
0.15 

คะแนน 
0.20 

คะแนน 
0.25 

คะแนน 
ร้อยละ 92 ร้อยละ 94 ร้อยละ 96 ร้อยละ 98 ร้อยละ 

100 

- แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการทุกระดับ/แบบสรุปการประเมินผล
การปฏิบัติงานของพนักงานราชการ 
(แบบฟอร์ม 5 ตามภาคผนวก)  และแบบ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการทุกระดับ/แบบประเมินผล
การปฏิบัติงานของพนักงานราชการใน
หน่วยงาน (แบบฟอร์ม 6 ตามภาคผนวก) 
(0.25 คะแนน) 

 

5 - ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินของหน่วยงานร่วมกันวิเคราะห์
ผลสำเร็จของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือ
สมรรถนะ นำมาจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล และจัดลำดับ
ความสำคัญเพื่อจัดทำแผนพัฒนารายบุคคลในภาพรวมของ
หน่วยงาน เพื่อนำมาพัฒนาบุคลากรในรอบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการรอบถัดไป 

- แบบสรุปแผนการพัฒนารายบุคคลของ
หน่วยงาน (แบบฟอร์ม 7 ตามภาคผนวก) 
(0.50 คะแนน) 

1 

 - หน่วยงานรายงานผลการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนา
รายบุคคล ในภาพรวมของหน่วยงาน โดยมีผลการดำเนินการ 
ตามแผนฯ ของรอบการประเมินท่ีผ่านมา ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60  

สูตรคำนวณบุคลากรที่ผ่านการพัฒนา : 
 

      จำนวนบุคลากรท่ีผ่านการพัฒนา 
 จำนวนบุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคล 
     ในภาพรวมของหน่วยงานทั้งหมด 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
0.10 

คะแนน 
0.20 

คะแนน 
0.30 

คะแนน 
0.40 

คะแนน 
0.50 

คะแนน 
ร้อยละ 20 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 ร้อยละ 50 ร้อยละ 60 

- แบบสรุปรายงานผลการดำเนินงาน 
ตามแผนพัฒนารายบุคคลของหน่วยงาน 
(แบบฟอร์ม 8 ตามภาคผนวก)  (0.50 
คะแนน) 

 

 
 
  

X 100 
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8. รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน:  

 

 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 

 
หน่วยวัด 
 

ผลการดำเนินงานในอดีต 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2564 ๒๕65 ๒๕66 
ระดับความสำเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ 
(Performance Management System : PMS) ของ
หน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ระดับ 
 

- - - 

 

9. แหล่งข้อมูล : แฟ้มข้อมูลระบบบริหารผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ กอง/ศูนย/์กลุ่มและหน่วยงานต่างๆ  

10. หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก :  

ชื่อ – สกุล ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ 
กองบริหารทรัพยากรบุคคล  
1. ผู้อำนวยการกองบริหารทรัพยากรบุคคล 0 2590 1410 
2. นางสาวนภาพร  ไทยสิทธิ ๐ ๒๕๙๐ 1458 
3. นางสาวศุภักษร รักสัตย์ ๐ ๒๕๙๐ 1348 
4. นายบุญนำ  ลองกระโทก ๐ ๒๕๙๐ 1350 
5. นางสาวนันทพร ชวนชอบ 0 2590 1447 
6. นายดำรงค์เดช  ด้วงเงิน ๐ ๒๕๙๐ ๑344 
7. นายคณิศร  อมรเมธีกุล 0 2590 1350 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  
1. ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 0 2590 1018 
2. นางพัชฎาภรณ์  ขุนแก้ว 0 2590 1037 
3. ว่าที ่ร.ต. ทรงกลด พ่ึงโพธิ์ 0 2590 1037 
4. นางสาวบุญทิตา  เผือกสามัญ 0 2590 1037 
5. นางสาวยุพาพรรณ ธรรมวงษา 0 2590 1037 

 
 



แบบฟอร์ม 
 
ตัวชี ้ว ัดที ่ 3  ระดับความสำเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance 

Management System : PMS) ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
๑. แบบฟอร์ม 1 เอกสารลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคล ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕66 
๒. แบบฟอร์ม 2 ตารางตัวชี้วัดและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลัก 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 ของระดับบุคคล 
๓. แบบฟอร์ม 3 รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template)  
๔. แบบฟอร์ม 4 รายงานผลการปฏิบัติราชการตามตัวช้ีวัด (Report Template) 
๕. แบบฟอร์ม 5.1 แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ 
๖. แบบฟอร์ม 5.2 แบบสรุปการประเมินการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป 
๗. แบบฟอร์ม 6.1 แบบประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ 
๘. แบบฟอร์ม 6.2 แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป 
๙. แบบฟอร์ม 7 แบบสรุปแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ของหน่วยงาน 
๑๐. แบบฟอร์ม 8 แบบสรุปรายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคล 

(IDP) 
๑๑. มาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการของข้าราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ 
ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง) 



 

 

 

 
 
 
 
 

คำรับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคล 
ของ กอง/สำนัก/กลุ่ม..................................................... 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
…………………………………………………….. 

 
1.   คำรับรองระหว่าง 
 

     ชื่อ  ...................................................  ตำแหน่ง  ผู้อำนวยการ...............................................  ผู้รับคำรับรอง  
     และ 
     ชื่อ  ...................................................  ตำแหน่ง หัวหนา้กลุ่มงาน…………….……………............. ผู้ทำคำรับรอง 
 

2.   คำรับรองเป็นคำรับรองสองฝ่าย เป็นสัญญาร่วมกันและใช้สำหรับระยะเวลาการประเมิน 2 รอบ ได้แก่   
รอบ 6 เดือน เริ่มตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 31 มีนาคม 2567 และรอบ 12 เดือน  ตั้งแต่
วันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567 

3.  รายละเอียดของคำรับรอง ได้แก่ 1) คำรับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคล 2) ตารางตัวชี้วัดและเป้าหมาย
ตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลักปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รายบุคคล 3) รายละเอียดตัวชี้วัด
รายบุคคล  

4.   ผู้รับคำรับรองและผู้ทำคำรับรอง ได้เข้าใจคำรับรองการปฏิบัติราชการและเห็นพ้องกันแล้ว จึงได้ลงลายมือ
ชื่อไว้เป็นสำคัญ                             

 
 
 
                               
(…………………………….……………………………..) 
                 
                
  

ลงชื่อ.....................................................................        
      (…………………………….……………………………..) 
ตำแหน่ง  หัวหน้ากลุ่มงาน……………………………..
วันที่..................................................................... 
 

ลงชื่อ.....................................................................        
      (…………………………….……………………………..) 
ตำแหน่ง  ผู้อำนวยการ...………………………………...
วันที่....................................................................... 
 

(แบบฟอร์ม ๑) 
 



 

 

 

 
 
 
 

คำรับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคล 
ของ กอง/สำนัก/กลุ่ม..................................................... 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
…………………………………………………….. 

 
1.   คำรับรองระหว่าง 
 

     ชื่อ  .................................................  ตำแหน่ง หัวหน้ากลุ่มงาน ...........................................  ผู้รับคำรับรอง  
            และ 
     ชื่อ  .................................................  ตำแหน่ง ผู้ปฏิบัตงิาน.........…………….……………............. ผู้ทำคำรับรอง 
 

2.   คำรับรองเป็นคำรับรองสองฝ่าย เป็นสัญญาร่วมกันและใช้สำหรับระยะเวลาการประเมิน 2 รอบ ได้แก่   
รอบ 6 เดือน เริ่มตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่  31 มีนาคม 2567 และรอบ 12 เดือน ตั้งแต่
วันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567 

3.  รายละเอียดของคำรับรอง ได้แก่ 1) คำรับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคล 2) ตารางตัวชี้วัดและเป้าหมาย
ตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลักปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รายบุคคล 3) รายละเอียดตัวชี้วัด
รายบุคคล  

4.   ผู้รับคำรับรองและผู้ทำคำรับรอง ได้เข้าใจคำรับรองการปฏิบัติราชการและเห็นพ้องกันแล้ว จึงได้ลงลายมือ
ชื่อไว้เป็นสำคัญ                             

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

ลงชื่อ.....................................................................        
      (…………………………….……………………………..) 
ตำแหน่ง  หัวหน้ากลุ่มงาน……………………………..
วันที่................................................................ ..... 
 

ลงชื่อ.....................................................................        
      (…………………………….……………………………..) 
ตำแหน่ง  ผู้ปฏิบัติงาน.......……………………………..
วันที่...................................................................... 
 

ลงชื่อ.....................................................................        
      (…………………………….……………………………..) 
ตำแหน่ง  ผู้อำนวยการ...………………………………..
วันที่...................................................................... 
 

(แบบฟอร์ม ๑) 
 



 

 

ตัวอย่าง การเขียนตารางตัวชี้วัดและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลัก ปงีบประมาณ พ.ศ. 2567  
ของ สำนัก/กอง หน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์/ 
ภารกิจหลัก 

เป้า 
ประสงค์ 

ตัวช้ีวัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เป้าหมาย 
ปี ๒๕67 

ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data) 

เกณฑ์การให้คะแนน หมาย
เหตุ 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
องค์ประกอบที่ 1 การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) (น้ำหนักร้อยละ 70) 

  1 .  ต ั วช ี ้ ว ั ด ภ ารก ิ จหล ั กของ
กระทรวง/สำนักงานปลัดกระทรวง 
และภารกิจหลักหน่วยงาน 

70           

๑.๑ ระดับความสำเร็จของร้อยละ
เฉล ี ่ยถ ่วงน ้ำหน ักในการบรรลุ
เ ป ้ า หม า ยต า มภ า ร ก ิ จ ห ล ั ก /
แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 
หรืองานประจำตามหน้าที่ตามปกติ 
(Function KPIs) 

25           

     1.1.1 ระดับความสำเร็จ...........        1 2 3 4 5  
ระดับ 1 ........................................... 
ระดับ 2 ........................................... 
ระดับ 3 ............................................. 
ระดับ 4 ............................................ 
ระดับ 5.............................................  

      1.1.2 .........................................      ระดับ 1 ........................................... 
ระดับ 2 ........................................... 
ระดับ 3 ............................................. 
ระดับ 4 ............................................ 
ระดับ 5.............................................  

 

(แบบฟอร์ม 2) 
 

(แบบฟอร์ม 2) 
 



 

 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์/ 
ภารกิจหลัก 

เป้า 
ประสงค์ 

ตัวช้ีวัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เป้าหมาย 
ปี ๒๕67 

ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data) 

เกณฑ์การให้คะแนน หมาย
เหตุ 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
       ๑.๒ ระดับความสำเร็จของร้อยละ

เฉล ี ่ยถ ่วงน ้ำหน ักในการบรรลุ
เป ้ าหมายตามนโยบายสำคัญ
เ ร ่ ง ด ่ วนหร ื อภารก ิ จท ี ่ ไ ด ้ รั บ
มอบหมายเป ็นพ ิ เศษ (Agenda 
KPIs) 
 

25           

    1.2.1 ร้อยละความสำเร็จ......... 
  

     60 65 70 75 80 
สูตรการคำนวณ ........................ 
 
 
 

      1.3 ระดับความสำเร็จของร้อยละ 
เฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมาย 
ในการดำเนินงานตามภารกิจพื้นที่ 
(Area KPIs) 

20           

1.3.1 จำนวนความสำเร็จ.... 
 

     2 4 6 8 10  
 
 
 
 

รวม 100  
หมายเหตุ : ๑. ถ้าหน่วยงานใด ไม่มี ๑.๒ และ ๑.๓ ให้นำน้ำหนักไปรวมให้กับ ๑.๑ 

                                                                                                                                        ๒. กำหนดตัวชี้วัดไม่ควรน้อยกว่า 3 - ๕ ตัวชี้วัด  



 

 

ตัวอยา่ง การเขียนตารางตัวชี้วัดและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลัก ปงีบประมาณ พ.ศ. 2567  
ของ รายบุคคล ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์/ 
ภารกิจหลัก 

เป้า 
ประสงค์ 

ตัวช้ีวัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เป้าหมาย 
ปี ๒๕67 

ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data) 

เกณฑ์การให้คะแนน หมาย
เหตุ 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
  1. ระดับความสำเร็จ...........        1 2 3 4 5  

ระดับ 1 ........................................... 
ระดับ 2 ........................................... 
ระดับ 3 ............................................. 
ระดับ 4 ............................................ 
ระดับ 5.............................................  

  2. .........................................      ระดับ 1 ........................................... 
ระดับ 2 ........................................... 
ระดับ 3 ............................................. 
ระดับ 4 ............................................ 
ระดับ 5.............................................  

 

  3. ร้อยละความสำเร็จ.....................      60 65 70 75 80  
สูตรการคำนวณ ........................ 
 
 

  4. จำนวนความสำเร็จ...................... 
 

     2 4 6 8 10  
 
 

รวม 100  
 



 

 

แบบฟอร์มรายละเอียดตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
 
1. ตัวช้ีวัดที่   .............................................................................................................................. ......................... 
2. หน่วยวัด  : ร้อยละ/จำนวน........................................................................ 
3. น้ำหนัก : ร้อยละ........ 
4. คำอธิบาย  : 
  
 
 
5. สูตรการคำนวณ: 
 
 
 
 

 
6. เกณฑ์การให้คะแนน: 
 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ … ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 
ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... 

 
7. แนวทางการประเมินผล: แบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น 2 รอบ ได้แก่ รอบ 6 เดือน และ รอบ 12 เดือน ดังนี้ 

7.1) การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 
31 มีนาคม 2567) 

 
ค่าคะแนนที่ได้ 

1 2 3 4 5 
ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... 

  

(แบบฟอร์ม 3) 
 



 

 

7.2) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567) 

 
ค่าคะแนนที่ได้ 

1 2 3 4 5 
ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... 

 

8. รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน : 
 

 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
 

หน่วยวัด 
 

ผลการดำเนินงานในอดีต 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 2565 2566 

ชื่อตัวชี้วัด..................................... ร้อยละ/
จำนวน 

ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... 

 

9. แหล่งข้อมูล/ วิธีการจัดเก็บข้อมูล:………………………………………………………………..……………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

10. ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด: ..................................................................หมายเลขโทรศัพท์...................................... 
      หนว่ยงาน : ……………………………………………………………………………………………………………….………………….. 

      ผู้จัดเก็บข้อมูล : .........................................................................หมายเลขโทรศัพท์..................................... 
      หนว่ยงาน : …………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

แบบฟอร์มรายละเอียดตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ/ระดับความสำเร็จ 

1. ตัวช้ีวัดที่   ระดับความสำเร็จ.................................................................................................................. .......... 
2. หน่วยวัด  : ระดับ 
3. น้ำหนัก : ร้อยละ........ 
4. คำอธิบาย  : 
 
 
   
5. สูตรการคำนวณ: ไม่มี 
 
6. เกณฑ์การให้คะแนน: 
 กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณา
จากความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
1 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone 
2 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone 
3 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone 
4 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone 
5 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone 

 
7. แนวทางการประเมินผล: แบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น 2 รอบ ได้แก่ รอบ 6 เดือน และ รอบ 12 เดือน ดังนี้ 

7.1) การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 
31 มีนาคม 2567) 

 
ค่าคะแนนที่ได้ 

1 2 3 4 5 
ระดับ 1 - ระดับ 2 - ระดับ 3 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐาน

ประกอบการประเมิน 
ค่าคะแนนที่ได ้

1   เท่ากับ 1 คะแนน 
2   เท่ากับ 2 คะแนน 
3   เท่ากับ 2 คะแนน 

 

  



 

 

7.2) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567) 
 

ค่าคะแนนที่ได้ 
1 2 3 4 5 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐาน

ประกอบการประเมิน 
ค่าคะแนนที่ได ้

1   เท่ากับ 1 คะแนน 
2   เท่ากับ 1 คะแนน 
3   เท่ากับ 1 คะแนน 
4   เท่ากับ 1 คะแนน 
5   เท่ากับ 1 คะแนน 

 
 

8. รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน:  
 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
 

หน่วยวัด 
 

ผลการดำเนินงานในอดีต 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 2565 2566 

ชื่อตัวชี้วัด.......................................... ระดับ ............. ............. .............. 

 
 

9. แหล่งข้อมูล/ วิธีการจัดเก็บข้อมูล :…………………………………………………………………………………………….………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

10. ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด :..................................................................หมายเลขโทรศัพท์...................................... 
      หนว่ยงาน: ……………………………………………………………………………………………………………….……………….….. 

      ผู้จัดเก็บข้อมูล: ...........................................................................หมายเลขโทรศัพท์..................................... 
      หนว่ยงาน : …………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 

  



 

 

แบบฟอร์มรายละเอียดตัวชี้วัดแบบผสมผสาน (Hybrid) 

1. ตัวช้ีวัดที่   ระดับความสำเร็จ.................................................................................................................. .......... 
2. หน่วยวัด  : ระดับ 
3. น้ำหนัก : ร้อยละ........ 
4. คำอธิบาย  : 
 
   
5. สูตรการคำนวณ: ไม่มี 
 
6. เกณฑ์การให้คะแนน: 
 กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จเชิงผสมผสาน (Hybrid) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ 
พิจารณาจากความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
1 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone 
2 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone/คุณภาพ/ปริมาณ 

- กรณีวัดเชิงปริมาณ ต้องระบุสูตรคำนวณ  
3 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone/คุณภาพ/ปริมาณ 

- กรณีวัดเชิงปริมาณ ต้องระบุสูตรคำนวณ  
4 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone/คุณภาพ/ปริมาณ  

- กรณีวัดเชิงปริมาณ ต้องระบุสูตรคำนวณ 
5 กำหนดการดำเนินการเป็นแบบ Milestone/คุณภาพ/ปริมาณ  

- กรณีวัดเชิงปริมาณ ต้องระบุสูตรคำนวณ 
 
7. แนวทางการประเมินผล: แบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น 2 รอบ ได้แก่ รอบ 6 เดือน และ รอบ 12 เดือน ดังนี้ 

7.1) การประเมินรอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 
31 มีนาคม 2567) 

 
ค่าคะแนนที่ได้ 

1 2 3 4 5 
ระดับ 1 - ระดับ 2 - ระดับ 3 

 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐาน

ประกอบการประเมิน 
ค่าคะแนนที่ได ้

1   เท่ากับ 1 คะแนน 
2   เท่ากับ 2 คะแนน 
3   เท่ากับ 2 คะแนน 



 

 

7.2) การประเมินรอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567) 
 

ค่าคะแนนที่ได้ 
1 2 3 4 5 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
เอกสาร/หลักฐาน

ประกอบการประเมิน 
ค่าคะแนนที่ได ้

1   เท่ากับ 1 คะแนน 
2   เท่ากับ 1 คะแนน 
3   เท่ากับ 1 คะแนน 
4   เท่ากับ 1 คะแนน 
5   เท่ากับ 1 คะแนน 

 
 

8. รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน:  
 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
 

หน่วยวัด 
 

ผลการดำเนินงานในอดีต 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 2565 2566 

ชื่อตัวชี้วัด..................................... ระดับ ............. ............. .............. 

 
 

9. แหล่งข้อมูล/ วิธีการจัดเก็บข้อมูล :…………………………………………………………………………………………….………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

10. ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด :..................................................................หมายเลขโทรศัพท์...................................... 
      หนว่ยงาน: ……………………………………………………………………………………………………………….……………….….. 

      ผู้จัดเก็บข้อมูล: ..........................................................................หมายเลขโทรศัพท์...................................... 
      หนว่ยงาน : …………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

แนวทางการเขียนรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI TEMPLATE) 

หัวข้อรายละเอียดตัวชี้วัด คำอธิบาย 

ชื่อตัวชี้วัด ระบุชื่อตัวชี้วัดให้ตรงตามประเภทของตัวชี้วัดที่ต้องการวัดผลตามคำรับรอง
การปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

หน่วยวัด ระบุหน่วยวัดของตัวชี้วัดให้ตรงตามประเภทของตัวชี้วัดที่ต้องการวัดผล เช่น 
ร้อยละ แห่ง ราย บาท ระดับ เป็นต้น 

น้ำหนัก ระบุน้ำหนักตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
คำอธิบาย กรณีตัวชี้วัดภาคบังคับหรือใช้ข้อมูลจากหน่วยงานส่วนกลาง  

- ใช้คำอธิบายตัวชี ้ว ัดตามคู ่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัต ิราชการของส่วนราชการ 
ประจำปีงบประมาณนั้น 

กรณีเป็นตัวชี้วัดรายบุคคลที่จัดเก็บข้อมูลเอง 
- ระบุคำจำกัดความและรายละเอียดเพิ่มเติมของตัวชี้วัด/ชื่อตัวชี้วัด ขอบเขต  

การดำเนินงาน แนวทางการวัดผลของตัวชี้วัด เพื่อให้ผู้ประเมินและผู้ได้รับ
การประเมินผลมีความเข้าใจที่ตรงกัน 

สูตรการคำนวณ ระบุสูตรการคำนวณท่ีสอดคล้องกับวิธีการวัดผลของตัวชี้วัด 

เกณฑ์การให้คะแนน ระบุเกณฑ์การให้คะแนนของแต่ละตัวชี้วัด ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
(รายตัวชี้วัด) สอดคล้องกับประเภทตัวชี้วัด และวิธีการวัด เช่น ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ
ต้องนำรายละเอียดข้อมูลพื ้นฐาน 3 ปีย้อนหลัง มาพิจารณากำหนดเป็น 
ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนด้วย เป็นต้น 

เงื่อนไข (ถ้ามี) ระบุเงื ่อนไขที ่จำเป็น  ซึ ่งมีส่วนสำคัญต่อการบรรลุผลสำเร็จของตัวชี ้วัด 
ที่ไม่สามารถควบคุมได้ 

รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน ระบุข้อมูลผลการดำเนินงานในอดีตของตัวชี้วัด ซึ่งต้องมีแนวทางการจัดเก็บ
ข้อมูลสอดคล้องกับคำจำกัดความของตัวช ี ้ว ัดที ่ ใช ้ในการประเมินผล
ปีงบประมาณปัจจุบัน 

แหล่งข้อมูล/ 

วิธีการจัดเก็บข้อมูล 

ระบุแหล่งของข้อมูลที่นำมาใช้อ้างอิงในการประเมินผล รวมทั้งวิธี การจัดเก็บ
ข้อมูล 

ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด                       
พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ 

ระบุชื่อผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที่ดูแล ติดตามการดำเนินงานให้ตัวชี้วัด
บรรลุผลสำเร็จ  พร้อมทั้งเบอร์โทรศัพท์ทั้งที่สำนักงานและโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
ในกรณีที่ต้องปฏิบัติราชการนอกสถานที่ทำงานเป็นประจำ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล                             
พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ 

ระบุชื ่อผู ้ที ่ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที่รวบรวมข้อมูลการดำเนินงานของ
ตัวชี้วัด พร้อมเบอร์โทรศัพท์ทั้งที่สำนักงานและโทรศัพท์เคลื่อนที่ ในกรณีที่ต้อง
ปฏิบัติราชการนอกสถานที่ทำงานเป็นประจำ 

 



 

แบบฟอร์มรายงานผลการปฏิบัติราชการสำหรับตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
❑  รอบ  6 เดือน 
❑  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด :  
ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด :   ผู้จัดเก็บข้อมูล : 
โทรศัพท์: โทรศัพท์มือถือ : 
คำอธิบาย : 
 
ข้อมูลผลการดำเนินงาน :   
............................................................................................................................. ........................................................................
........................................................... .................................................................................................. ........................................ 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
 

ผลการดำเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2564 2565 2566 
............................................................. …………… …………… ………… 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : ใส่เกณฑ์การให้คะแนนตามรอบการประเมิน 6 เดือน หรือ 12 เดือน 
 

ค่าคะแนนที่ได้ 

1 2 3 4 5 
ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... ร้อยละ....... 

 

การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

ค่าคะแนน 
ที่ได้ 

ค่าคะแนน        
ถ่วงน้ำหนัก 

ชื่อตัวชี้วัด........................................... …………. ……………… ……………… ……………… 
 

คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ  : 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน : 

อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :      

ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินงานในปีต่อไป :      

หลักฐานอ้างอิง : 

 

(แบบฟอร์ม 4) 
 



แบบฟอร์มรายงานผลการปฏิบัติราชการสำหรับตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ/ระดับความสำเร็จ 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
❑  รอบ  6 เดือน 
❑  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด :  
ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด :   ผู้จัดเก็บข้อมูล : 
โทรศัพท์: โทรศัพท์มือถือ : 
คำอธิบาย : 
 
ข้อมูลผลการดำเนินงาน :  ใส่ผลการดำเนินการที่เกิดขึ้นจริง ตามผลการดำเนินงานรอบ 6 เดือนหรือ 
รอบ 12 เดือน สอดคล้องกับเกณฑ์การให้คะแนนสอดคล้องกับเกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับ การดำเนินงานในแต่ละระดับ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
1  
2  
3  
4  
5  

 

เกณฑ์การให้คะแนน :ใส่เกณฑ์การให้คะแนนตามรอบการประเมินรอบ 6 เดือน หรือรอบ 12 เดือน 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน ค่าคะแนนที่ได้ 
1   
2   
3   
4   
5   

การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

ค่าคะแนนที่ได้ 
ค่าคะแนน        
ถ่วงน้ำหนัก 

ชื่อตัวชี้วัด........................................... …………. ……………… ……………… ……………… 
 

คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ : 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน : 

อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :      

ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินงานในปีต่อไป :     

หลักฐานอ้างอิง : 
 

  



 

 

แบบฟอร์มรายงานผลการปฏิบัติราชการสำหรับตัวชี้วัดเชิงผสมผสาน (Hybrid) 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
❑  รอบ  6 เดือน 
❑  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด :  
ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด :   ผู้จัดเก็บข้อมูล : 
โทรศัพท์: โทรศัพท์มือถือ : 
คำอธิบาย : 
 
ข้อมูลผลการดำเนินงาน : ใส่ผลการดำเนินการที่เกิดขึ้นจริง ตามผลการดำเนินงานรอบ 6 เดือน หรือ 
รอบ12 เดือน สอดคล้องกับเกณฑ์การให้คะแนนสอดคล้องกับเกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับ การดำเนินงานในแต่ละระดับ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
1  
2  
3  
4  
5  

 

เกณฑ์การให้คะแนน :ใส่เกณฑ์การให้คะแนนตามรอบการประเมินรอบ 6 เดือน หรือรอบ 12 เดือน 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน ค่าคะแนนที่ได้ 
1   
2   
3   
4   
5   

การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

ค่าคะแนนที่ได้ 
ค่าคะแนน        
ถ่วงน้ำหนัก 

ชื่อตัวชี้วัด........................................... …………. ……………… ……………… ……………… 
 

คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ : 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน : 

อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :      

ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินงานในปีต่อไป :     

หลักฐานอ้างอิง : 



แนวทางการเขียนรายงานผลตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

หัวข้อรายงาน คำอธิบาย 

รอบระยะเวลาการรายงาน ทำเครื่องหมาย  ลงในช่อง ❑ ให้สอดคล้องกับระยะเวลาของการรายงาน 

ชื่อตัวชี้วัด ระบุชื่อตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

ชื่อผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด 

หมายเลขโทรศัพท์ 
 

ระบุชื่อผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที่ดูแล ติดตามการดำเนินงานให้ตัวชี้วัดบรรลุผลสำเร็จ 
พร้อมเบอร์โทรศัพท์ ทั้งที่สำนักงานและโทรศัพท์เคลื่อนที่ในกรณีที่ต้องปฏิบัติราชการนอก
สถานที่ทำงานเป็นประจำ 

ชื่อผู้จัดเก็บข้อมูล 

หมายเลขโทรศัพท์ 
ระบุชื่อผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที่รวบรวมข้อมูลการดำเนินงานของตัวชี้วัด พร้อมเบอร์
โทรศัพท์ทั้งที่สำนักงานและโทรศัพท์เคลื่อนที่ในกรณีท่ีต้องปฏิบัติราชการนอกสถานที่ทำงาน
เป็นประจำ 

คำอธิบาย กรณีตัวชี้วัดภาคบังคับหรือใช้ข้อมูลจากหน่วยงานส่วนกลาง 

▪ ใช้คำอธิบายตัวชี้วัดตามคู่มือการจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการประจำปีงบประมาณนั้น 
กรณีเป็นตัวชี้วัดที่จัดเก็บข้อมูลเอง 
▪ ระบุคำจำกัดความและรายละเอียดเพิ ่มเต ิมของตัวช ี ้ว ัด/ช ื ่อต ัวช ี ้ว ัด ขอบเขต  
การดำเนินงาน แนวทางการวัดผลของตัวชี้วัด เพื่อให้ผู้ประเมินและผู้ได้รับการประเมินผล  
มีความเข้าใจที่ตรงกัน 

ข้อมูลผลการดำเนินงาน ระบุรายละเอียดผลการดำเนินงานที่เกิดขึ้นจริงตามรอบระยะเวลาของการรายงานผลของตัวชี้วัด 
รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน สอดคล้องกับเกณฑ์การให้คะแนนที่กำหนด พร้อมทั้งแจ้ง
ข้อมูลประกอบที่ใช้ในการคำนวณให้ครบถ้วนตามคำนิยามหรือสูตรการคำนวณ 

เกณฑ์การให้คะแนน ระบุเกณฑ์การให้คะแนนของแต่ละตัวชี้วัด ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
ตามรอบการรายงานผล รอบ 6 เดือนหรือรอบ 12 เดือน 

การคำนวณคะแนนจาก 
ผลการดำเนินงาน 

 

- ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวชี้วัด 

▪ ระบุชื่อตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)  

- น้ำหนัก ▪ ระบุน้ำหนักตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
- ผลการดำเนินงาน ▪ ระบุผลการดำเนินงานในรอบปีงบประมาณของตัวชี้วัด ทั้งนี้ต้องมีหน่วยนับเหมือนกับ

หน่วยของตัวชี้วัด (สำหรับตัวชี้วัดที่มีตัวชี้วัดย่อยมากกว่า 1 ตัวชี้วัด ให้ระบุตัวชี้วัดย่อย
พร้อมผลการดำเนินงานให้ครบถ้วน) 

- ค่าคะแนนที่ได้ ▪ ระบุค่าคะแนนของตัวชี้วัด โดยนำผลการดำเนินงานเปรียบเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน
ที่กำหนดไว้ 
▪ กรณี ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ ที่มีผลการดำเนินงาน มากกว่าหรือน้อยกว่าเกณฑ์ที่กำหนด และ
ไม่ได้ระบุอยู่ในเกณฑ์การให้คะแนนให้คำนวณค่าคะแนนที่ได้ ดังนี้ 
 
 
 
 
 



แนวทางการเขียนรายงานผลตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

หัวข้อรายงาน คำอธิบาย 

 ตัวอย่างเช่น  

1. บัญญัติไตรยางค์ (ยิ่งมากยิ่งดี) 

ค่าคะแนนที่ได้ 
1 2 3 4 5 

60 65 70 75 80 

ผลการดำเนินงานที่ได้ คือ ร้อยละ ๗๓ 

    วิธีการคำนวณ   ๓.๐๐๐๐ +
(๗๓−๗๐)

(๗๕−๗๐)
= ๓.๖๐๐๐    

2. บัญญัติไตรยางค์ (ยิ่งน้อยยิ่งดี) 

ค่าคะแนนที่ได้ 
1 2 3 4 5 

54 52 50 48 46 

ผลการดำเนินงานที่ได้ คือ ร้อยละ ๔๗  

    วิธีการคำนวณ   ๔.๐๐๐๐ +
(๔๘−๔๗)

(๔๘−๔๖)
= ๔.๕๐๐๐    

- คะแนนถ่วงน้ำหนัก ▪ ระบุค่าคะแนนถ่วงน้ำหนักของตัวชี้วัดที่ได้จากการนำค่าคะแนนที่ได้ของตัวชี้วัดมาคูณกับ
น้ำหนักของตัวชี้วัดหารด้วย 100 

คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/
มาตรการที่ได้ดำเนินการ 

อธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ได้ดำเนินการ สำหรับตัวชี้วัดนี้ 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน ระบุปัจจัยที่มีส่วนสนับสนุนต่อการดำเนินการ สำหรับตัวชี้วัดนี้ ทั้งที่ควบคุมได้และควบคุมไม่ได้ 

อุปสรรคต่อการดำเนินงาน ระบุปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการดำเนินการ สำหรับตัวชี้วัดนี้ทั้งที่ควบคุมได้และควบคุมไม่ได้ 

ข้อเสนอแนะสำหรับ 
การดำเนินงานในปีต่อไป 

ระบุข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินงานตามตัวชี้วัดนี้ในปีงบประมาณต่อไป 

 

หลักฐานอ้างอิง ▪ ระบุถึงชื่อหรือชนิดของหลักฐานที่ใช้อ้างอิง และจำนวนของเอกสารที่ได้จัดส่งมา เพื่อใช้
ประกอบการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) โดยชนิดของหลักฐาน
อ้างอิงของแต่ละตัวชี้วัดสามารถดูได้จากคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติ งานของหน่วยงาน/
บุคคลฯ ตามหัวข้อแนวทางการประเมินผล  
▪ ตัวอย่างหลักฐานอ้างอิง เช่น รายละเอียดของแผนงาน หนังสือคำสั่งแต่งตั้ง คณะทำงาน 
รายงานการประชุม ภาพถ่าย เป็นต้น 

 



แบบฟอร์ม 5.1 (ขรก.) 

 
 

แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 

ส่วนที่ ๑ :  ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 
รอบการประเมิน  รอบท่ี ๑   ๑  ตุลาคม ..........  ถึง  ๓๑  มีนาคม ............ 
รอบการประเมิน  รอบท่ี ๒   ๑  เมษายน .......... ถึง  ๓๐  กันยายน .......... 
ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                                                               . 
ตำแหน่ง                          ประเภทตำแหน่ง                       ระดับตำแหน่ง                             . 
สังกัด                                                                                                                         . 
ชื่อผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                                                                       . 
ตำแหน่ง                                  ประเภทตำแหน่ง                    ระดับตำแหน่ง                        . 

ส่วนที่ ๒  :  การสรุปผลการประเมิน 

องค์ประกอบการประเมิน คะแนน (ก) น้ำหนัก (ข) รวมคะแนน (ก) x (ข) 

องค์ประกอบที่ ๑ : ผลสัมฤทธิ์ของงาน  70%  

องค์ประกอบที่ ๒ : พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ(สมรรถนะ)  30%  

องค์ประกอบอ่ืน ๆ (ถ้ามี)    

รวม ๑๐๐%  

ระดับผลการประเมิน 

 ดีเด่น   ดีมาก    ด ี     พอใช้     ต้องปรับปรุง 

ส่วนที่ ๓  :  แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล 

ความรู้ / ทักษะ / สมรรถนะ 
ที่ต้องได้รับการพัฒนา 

วิธีการพัฒนา ช่วงเวลาที่ต้องการ
การพัฒนา 

   

   

   

   

   

   



แบบฟอร์ม 5.1 (ขรก.) 

 
 

ส่วนที่ ๔  :  การรับทราบผลการประเมิน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ส่วนที่ ๕  :  ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

คำชี้แจง 
แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประกอบดว้ย 
ส่วนที่ ๑  ข้อมูลของผู้รับการประเมิน  เพื่อระบุรายละเอียดต่าง ๆ ที่เกีย่วขอ้งกบัตัวผู้รับการประเมิน 
ส่วนที่ ๒  สรุปผลการประเมิน ใช้เพื่อกรอกค่าคะแนนการประเมินในองค์ประกอบด้านผลสัมฤทธิ์ของงาน องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ 
               และนำ้หนกัของทั้งสององค์ประกอบ  ในแบบสรุปส่วนที ่๒ นี ้ยังใช้สำหรับคำนวณคะแนนผลการปฏิบัติราชการรวมดว้ย 
 -  สำหรับคะแนนองค์ประกอบด้านผลสัมฤทธิ์ของงานให้นำมาจากแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน โดยให้แนบทา้ยแบบสรุปฉบับนี้ 
 -  สำหรับคะแนนองค์ประกอบด้านพฤตกิรรมการปฏิบัติราชการให้นำมาจากแบบประเมินสมรรถนะ โดยใหแ้นบท้ายแบบสรุปฉบับนี้ 
ส่วนที่ ๓  แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินร่วมกันจัดทำแผนพัฒนาผลการปฏบิัติราชการ 
ส่วนที่ ๔  การรับทราบผลการประเมิน ผู้รับการประเมินลงนามรับทราบผลการประเมิน 
ส่วนที่ ๕  ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป ผู้บังคับบัญชาเหนอืขึ้นไปกลัน่กรองผลการประเมิน แผนพัฒนาผลการปฏิบัติราชการ และให้ความเห็น 
คำว่า “ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป” สำหรับผู้ประเมินตามข้อ ๒ (๙) หมายถึง หัวหน้าส่วนราชการประจำจังหวัดผู้บังคับบัญชาของผู้รับการประเมิน 

ผู้รับการประเมิน : 
 ได้รับทราบผลการประเมินและแผนพัฒนา 

การปฏิบัติราชการรายบุคคลแล้ว 

ผู้ประเมิน : 
 ได้แจ้งผลการประเมินและผู้รับการประเมินได้ลงนามรับทราบ 
 ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่................................................. 

แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรับทราบ 
โดยมี.........................................................................เป็นพยาน 

ลงชื่อ : .................................................พยาน 
ตำแหน่ง : ............................................ 
วันที่ : ....................................................... 

ลงชื่อ : ................................................................ 
ตำแหน่ง : ........................................................... 
วันที่ : ................................................................. 

ผู้บังคับบญัชาเหนือขึ้นไป : 

 เห็นด้วยกับผลการประเมิน 

 มีความเห็นต่าง ดงันี ้
................................................................................... 
................................................................................... 

ผู้บังคับบญัชาเหนือขึ้นไปอีกชัน้หนึ่ง (ถ้ามี) : 

เห็นด้วยกับผลการประเมิน 

มีความเห็นต่าง ดงันี ้
................................................................................... 
................................................................................... 

 

 

ลงชื่อ : ................................................................... 

ตำแหน่ง : ............................................................... 

วันที่ : ..................................................................... 

ลงชื่อ : ................................................................... 

ตำแหน่ง : ............................................................... 

วันที่ : ..................................................................... 

ลงชื่อ : ................................................. 
ตำแหน่ง : ............................................. 
วันที่ : ................................................... 



แบบฟอร์ม 5.2 (พรก.) 

 
 

แบบสรุปผลการประเมินการปฏิบัติงาน 2 รอบการประเมิน 

1. ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 
ชื่อผู้รับการประเมิน  (นาย/นาง/นางสาว)                                                                                 . 
วันเริ่มสัญญา                                             วันสิ้นสดุสัญญาจ้าง                                                      .  
ชื่องาน/โครงการ                                                                                                                      . 
ตำแหน่ง                                  กลุม่งาน                                  สังกัด                                           . 

2. สรุปผลการประเมิน 2 รอบการประเมิน 

 

 

 

3. สรุประดับผลการประเมิน 2 รอบการประเมิน 

ระดับผลการประเมิน ครั้งท่ี 1     ระดับผลการประเมิน ครั้งท่ี 2 

  
 
 
 
 

 

สรุประดับผลการประเมิน 2 รอบการประเมิน 

 
 
 
 
 

 

ความคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ประเมิน……………………………………………………….......…………………………………………………. 
............................................................................................................................. .......................................................... 
............................................................................................................................. .......................................................... 
.......................................................................................................................................................... ............................. 
..................................................................................................... .................................................................................. 
............................................................................................................................. .......................................................... 
............................................................................................................................. .......................................................... 

 

 

 

ผลการประเมินเฉลี่ย 
2 รอบการประเมิน 

=  ผลการประเมินครั้งที่ 1+ ผลการประเมินครั้งที่ 2 
2 

=   

 

   ดีเด่น          95 – 100% 
   ดีมาก          85 – 94.99%    
   ดี               75 – 84.99% 
   พอใช้          65 – 74.99% 
   ต้องปรับปรุง    0 – 64.99% 
 

   ดีเด่น          95 – 100% 
   ดีมาก          85 – 94.99%    
   ดี               75 – 84.99% 
   พอใช้          65 – 74.99% 
   ต้องปรับปรุง    0 – 64.99% 
 

   ดีเด่น          95 – 100% 
   ดีมาก          85 – 94.99%    
   ดี               75 – 84.99% 
   พอใช้          65 – 74.99% 
   ต้องปรับปรุง    0 – 64.99% 
 



แบบฟอร์ม 5.2 (พรก.) 

 
 

4. การรับทราบผลการประเมิน 2 รอบการประเมิน 

ผู้รับการประเมิน : 
        ได้รับทราบผลการประเมินการปฏิบัติงานแล้ว 
 
 
 
ผู้ประเมิน : 
        ได้แจ้งผลการประเมินและผู้รับการประเมินได้ลงนามรับทราบ 
 
        ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่............................................ 
          แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรับทราบ 
           โดยมี.....................................................................เป็นพยาน  
                      ลงชื่อ.......................................................พยาน 
                      ตำแหน่ง................................................... 
                      วันที่......................................................... 

 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 
 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

 

5. ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 

 
ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป : 
               เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
               มีความเห็นต่างดังนี้………………………………. 
………………………………………………………………………………... 
 

 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

 
ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหนึ่ง (ถ้ามี) : 
               เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
               มีความเห็นต่างดังนี้………………………………. 
………………………………………………………………………………... 
 

 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

  
 



แบบฟอร์ม 6.1 (ขรก.) 

 
 

แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน                 รอบการประเมิน รอบที่ 1  1 เมษายน ....... รอบที่ 2  1 ตุลาคม ...........  
ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                                             ลงนาม........................................รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันที ่.............................. 
ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                           ลงนาม........................................รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันที ่.............................. 
 

ตัวช้ีวัดผลงาน 
คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย คะแนน 

(ก) 
น้ำหนัก 

(ข) 
คะแนนรวม 

(ค) 1 2 3 4 5 
1. 
 

     
   

2.         

3.         

4.         

5.         

รวม 
(ข) = 

100% 
(ค) = 

 แปลงคะแนนรวม (ค) ข้างต้น เป็นคะแนนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานที่มีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 คะแนน (โดยนำ 20 มาคูณ)➔ (ค x 20) = 
 

หมายเหตุ ให้ใส่เครื่องหมาย  ✓ในช่องการให้คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย 
 

  1   หมายถึง     ต้องปรับปรุง  
  2   หมายถึง     พอใช้  
  3   หมายถึง     ด ี   
  4   หมายถึง     ดีมาก   
  5   หมายถึง     ดีเด่น 
 
 



แบบฟอร์ม 6.1 (ขรก.) 

 
 

 
แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ    รอบการประเมิน  รอบที่ 1  1 เมษายน......  รอบที่ 2  1 ตุลาคม...... 
ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                                            ลงนาม..................................................รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันที ่........................ 

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                          ลงนาม..................................................รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันที ่........................ 
 

สมรรถนะ 
ระดับที่ 
คาดหวัง 

คะแนน (ก) น้ำหนัก (ข) 
คะแนนรวม 

(ค) 
(ค = ก x ข) 

บันทึกการประเมินโดยผู้ประเมิน (ถ้ามี) 
และกรณีพื้นที่ไม่พอใหบ้ันทึกลงในเอกสารหน้าหลงั 

แนวทางการประเมินพฤติกรรม
การปฏบิัติราชการ 

สมรรถนะหลัก       ไดน้ำคะแนนจากแบบ
ประเมินสมรรถนะอื่นๆ มาสรุป
ไว้ในแบบประเมินนี ้
ระบุที่มา
............................................ 
 

 ใช้แบบประเมินนี้ในการ
ประเมินสมรรถนะโดยตั้งมาตร
วัดสมรรถนะ   ซ่ึงส่วนราชการ
เห็นว่ามีความเหมาะสม 
(ระบุรายละเอยีดมาตรวัดสำหรับ
แต่ละระดับคะแนน) 
 

หมายเหต ุในช่องน้ำหนัก (ข) 
หากส่วนราชการประสงค์
ประเมินสมรรถนะแต่ละตัวโดย
ถ่วงน้ำหนัก ก็ให้ระบุน้ำหนกัของ
สมรรถนะแต่ละตัว แต่ส่วน
ราชการสามารถเลือกที่จะไม่
กำหนดให้มีการถ่วงน้ำหนัก
สมรรถนะก็ได้ 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์   15   

2. บริการที่ดี   15   
3. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ   15   
4. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม 
    และจริยธรรม 

  15   

5. การทำงานเป็นทีม   15   
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ      
6.   10   
7.   10   
8.   5   

รวม (ข) = 100% (ค) =  
 
 

แปลงคะแนนรวมข้างต้นเป็นคะแนนการประเมินสมรรถนะมีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 คะแนน  
(โดยนำ 20 มาคูณ) 
 

  

 

 

ข้าราชการประเภทวิชาการ และประเภททั่วไป 



แบบฟอร์ม 6.1 (ขรก.) 

 
 

แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ    รอบการประเมิน  รอบที่ 1  1 เมษายน......  รอบที่ 2  1 ตุลาคม....... 
ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                                               ลงนาม.........................................รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันที ่............................. 

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                             ลงนาม.........................................รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันที ่.............................  

 

สมรรถนะ 
ระดับที่ 
คาดหวัง คะแนน (ก) น้ำหนัก (ข) 

คะแนนรวม (ค) 
(ค = ก x ข) 

บันทึกการประเมินโดยผู้ประเมิน (ถ้ามี) 
และกรณีพื้นที่ไม่พอใหบ้ันทึกลงในเอกสารหน้าหลงั 

แนวทางการประเมินพฤติกรรม
การปฏบิัติราชการ 

สมรรถนะหลัก       ได้นำคะแนนจากแบบ
ประเมินสมรรถนะอื่นๆ มาสรุป
ไว้ในแบบประเมินนี ้
ระบุที่มา
............................................ 
 

 ใช้แบบประเมินนี้ในการ
ประเมินสมรรถนะโดยตั้งมาตร
วัดสมรรถนะ   ซ่ึงส่วนราชการ
เห็นว่ามีความเหมาะสม 
(ระบุรายละเอยีดมาตรวัดสำหรับ
แต่ละระดับคะแนน) 
 

หมายเหต ุในช่องน้ำหนัก (ข) 
หากส่วนราชการประสงค์
ประเมินสมรรถนะแต่ละตัวโดย
ถ่วงน้ำหนัก ก็ให้ระบุน้ำหนกัของ
สมรรถนะแต่ละตัว แต่ส่วน
ราชการสามารถเลือกที่จะไม่
กำหนดให้มีการถ่วงน้ำหนัก
สมรรถนะก็ได้ 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์   10   
2. บริการที่ดี   10   
3. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ   10   
4. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม 
    และจริยธรรม 

  10   

5. การทำงานเป็นทีม   10   
สมรรถนะทางการบริหาร      
6. วิสัยทัศน ์   10   
7. การวางกลยุทธ์ภาครัฐ   10   
8. ศักยภาพเพ่ือนำการปรับเปลี่ยน   10   
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ      
9.   10   
10.   5   
11.   5   

รวม (ข) = 100% (ค) =  
 

แปลงคะแนนรวมข้างต้นเป็นคะแนนการประเมินสมรรถนะมีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 คะแนน  
(โดยนำ 20 มาคูณ) 

  

 
 

ข้าราชการประเภทวิชาการ ระดับทรงคุณวุฒิ 



แบบฟอร์ม 6.2 (พรก.) 

 
 

5 

แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป 

รอบการประเมิน  ครั้งที่  1  ระหว่างวันที่  1  ตุลาคม              ถึงวันที่  31  มีนาคม               . 

ส่วนที่  1  ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 
ชื่อผู้รับการประเมิน  (นาย/นาง/นางสาว)                                                                                       . 
วันเริ่มสัญญา                                           วันสิ้นสุดสัญญาจ้าง                                                      .  
ชื่องาน/โครงการ                                                                                                                    . 
ตำแหน่ง                                     กลุ่มงาน                                  สังกัด                                      . 

ส่วนที่  2  การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                            ลงนาม.................................................               
รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันที.่.....................  

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                          ลงนาม.................................................               
รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันที่......................  

 

                                                                                                             
ตัวชี้วัด/ผลงาน 

ระดับค่าเป้าหมาย  (ก) %
น้ำหนัก 

คะแนน  
(ค) 

1 2 3 4 5 (ข) (ค = กxข) 
1.          
2.          
3.          
4.        
5.        

รวม 100%  

คะแนนผลสัมฤทธิ์ของงานครั้งที่  1 =  คะแนนรวมของทุกตัวชี้วัด  (ค)  X 100 =               X 100 = 
 

หมายเหต ุ:  5     (ตัวหาร)  หมายถึง  คะแนนเต็มของระดับค่าเป้าหมาย 
      100  (ตัวคูณ)   หมายถึง  การแปลงคะแนนรวมของผลสัมฤทธิ์ของงานให้เป็นคะแนนที่มีฐาน 

      คะแนนเต็มเป็น  100  คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
 



แบบฟอร์ม 6.2 (พรก.) 

 
 

ส่วนที่  3  การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                            ลงนาม.................................................               
รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันที่......................  

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                          ลงนาม.................................................               
รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันที่......................  

 
พฤติกรรมการปฏิบัติงาน ระดับท่ี

คาดหวัง 
ระดับ 

ที่แสดงออกจริง (ก) 
% 

น้ำหนัก (ข) 
คะแนน (ค) 
(ค = กxข) 

สมรรถนะหลัก     
1.  การมุ่งผลสัมฤทธิ์   15  
2.  การบริการที่ดี   15  
3.  การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ   15  
4.  การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม   15  
5.  การทำงานเป็นทีม   15  
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ     
6.   10  
7.   10  
8.   5  

 100%  

คะแนนพฤติกรรมครั้งท่ี  1 =  คะแนนรวมของทุกสมรรถนะ  (ค)  X  100  =              X 100 = 

หมายเหตุ :    5  (ตัวหาร) หมายถึง  คะแนนเต็มของระดับที่แสดงออกจริง 
        100  (ตัวคูณ) หมายถึง  การแปลงคะแนนรวมของพฤติกรรมการปฏิบัติงานให้เป็นคะแนนที่มี 
                                            ฐานคะแนนเต็มเป็น  100  คะแนน 
 
ส่วนที่ 4  สรุปผลการประเมินครั้งที่ 1     ระดับผลการประเมินครั้งที่ 1 
 

 

 

 

 

ความคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ประเมิน……………………………………………………….......…………………………………………………. 
.......................................................................................................................................................................................  
................................................................................................................... .................................................................... 
 
 
 

 

 
 

องค์ประกอบการประเมิน คะแนน (ก) น้ำหนัก (ข) รวมคะแนน 
(ก) X (ข) 

ผลการประเมินผลสัมฤทธิ ์    
ผลการประเมินพฤติกรรมฯ    

รวม   

 

     ดีเด่น  95 – 100% 

     ดีมาก  85 – 94.99% 

     ดี  75 – 84.99% 

     พอใช้  65 – 74.99% 

     ต้องปรับปรุง 0 – 64.99% 

 

 
 

 
 
 

5 



แบบฟอร์ม 6.2 (พรก.) 

 
 

แผนพัฒนาการปฏิบัติงานรายบุคคล 

ความรู้/ทักษะ/สมรรถนะ 
ที่ต้องได้รับการพัฒนา 

วิธีการพัฒนา ช่วงเวลาที่ต้องการ
การพัฒนา 

   

   

   

ส่วนที่  5  การรับทราบผลการประเมิน ครั้งที่ 1 

ผู้รับการประเมิน : 
        ได้รับทราบผลการประเมินการปฏิบัติงานแล้ว 
 
 
ผู้ประเมิน : 
        ได้แจ้งผลการประเมินและผู้รับการประเมินได้ลงนามรับทราบ 
 
        ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่............................................ 
          แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรับทราบ 
           โดยมี.....................................................................เป็นพยาน 
                      ลงชื่อ.......................................................พยาน 
                      ตำแหน่ง................................................... 
                      วันที่......................................................... 
            

 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

ส่วนที่  6  ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป : 
               เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
               มีความเห็นต่างดังนี้………………………………. 
………………………………………………………………………………... 

 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหนึ่ง (ถ้ามี) : 
               เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
               มีความเห็นต่างดังนี้………………………………. 
………………………………………………………………………………... 
 

 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

 
 
 
 
 



แบบฟอร์ม 6.2 (พรก.) 

 
 

5 

 
แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป 

รอบการประเมิน  ครั้งที่  2  ระหว่างวันที่  1  เมษายน                  ถึงวันที่  30  กันยายน                . 

ส่วนที่  1  ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 
ชื่อผู้รับการประเมิน  (นาย/นาง/นางสาว)                                                                                        . 
วันเริ่มสัญญา                                             วันสิ้นสดุสัญญาจ้าง                                                      .  
ชื่องาน/โครงการ                                                                                                                      . 
ตำแหน่ง                                  กลุ่มงาน                                  สังกัด                                           . 

ส่วนที่  2  การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                            ลงนาม.................................................               
รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันที่......................  

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                          ลงนาม.................................................               
รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันที่......................  

 

ตัวชี้วัด/ผลงาน 
ระดับค่าเป้าหมาย  (ก) %

น้ำหนัก 
คะแนน  

(ค) 
1 2 3 4 5 (ข) (ค = กxข) 

1.          
2.          
3.          
4.        
5.        

รวม 100%  

คะแนนผลสัมฤทธิ์ของงานครั้งที่  2  =  คะแนนรวมของทุกตัวชี้วัด  (ค)  X 100 =               x 100 = 
 

หมายเหตุ :  5     (ตัวหาร)  หมายถึง  คะแนนเต็มของระดับค่าเป้าหมาย 
      100  (ตัวคูณ)   หมายถึง  การแปลงคะแนนรวมของผลสัมฤทธิ์ของงานให้เป็นคะแนนที่มีฐาน 

      คะแนนเต็มเป็น  100  คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 



แบบฟอร์ม 6.2 (พรก.) 

 
 

ส่วนที่  3  การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                            ลงนาม.................................................               
รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันที่......................  

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                          ลงนาม.................................................               
รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันที่......................  

 
พฤติกรรมการปฏิบัติงาน ระดับ 

ที่คาดหวัง 
ระดับ 

ที่แสดงออกจริง (ก) 
% 

น้ำหนัก (ข) 
คะแนน (ค) 
(ค = กxข) 

สมรรถนะหลัก     
1.  การมุ่งผลสัมฤทธิ์   15  
2.  การบริการที่ดี   15  
3.  การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ   15  
4.  การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม   15  
5.  การทำงานเป็นทีม   15  
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ     
6.   10  
7.   10  
8.   5  

รวม 100%  

คะแนนพฤติกรรมครั้งที่  2 =  คะแนนรวมของทุกสมรรถนะ  (ค)  X  100  =              X 100 = 

หมายเหตุ :    5  (ตัวหาร) หมายถึง  คะแนนเต็มของระดับที่แสดงออกจริง 
        100  (ตัวคูณ) หมายถึง  การแปลงคะแนนรวมของพฤติกรรมการปฏิบัติงานให้เป็นคะแนนที่มี 
                                            ฐานคะแนนเต็มเป็น  100  คะแนน 
 
ส่วนที่ 4  สรุปผลการประเมินครั้งที่ 2         ระดับผลการประเมินครั้งท่ี 2 

 

 

 

 

ความคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ประเมิน……………………………………………………….......…………………………………………………. 
.............................................................................................................................. ......................................................... 
....................................................................................................................................................... ............................... 

 

 

 

 

 
 

องค์ประกอบการประเมิน คะแนน (ก) น้ำหนัก (ข) รวมคะแนน 
(ก) X (ข) 

ผลการประเมินผลสัมฤทธิ ์    
ผลการประเมินพฤติกรรมฯ    

รวม 100%  

 

     ดีเด่น  95 – 100% 

     ดีมาก  85 – 94.99% 

     ดี  75 – 84.99% 

     พอใช้  65 – 74.99% 

     ต้องปรับปรุง 0 – 64.99% 
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แบบฟอร์ม 6.2 (พรก.) 

 
 

แผนพัฒนาการปฏิบัติงานรายบุคคล 

ความรู้/ทักษะ/สมรรถนะ 
ที่ต้องได้รับการพัฒนา 

วิธีการพัฒนา ช่วงเวลาที่ต้องการ
การพัฒนา 

   

   

   

ส่วนที่  5  การรับทราบผลการประเมิน ครั้งที่ 2 

ผู้รับการประเมิน : 
        ได้รับทราบผลการประเมินการปฏิบัติงานแล้ว 
 
 
ผู้ประเมิน : 
        ได้แจ้งผลการประเมินและผู้รับการประเมินได้ลงนามรับทราบ 
 
        ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่............................................ 
          แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรับทราบ 
           โดยมี.....................................................................เป็นพยาน  
                      ลงชื่อ.......................................................พยาน 
                      ตำแหน่ง................................................... 
                      วันที่......................................................... 
            

 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

ส่วนที่  6  ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป : 
               เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
               มีความเห็นต่างดังนี้………………………………. 
………………………………………………………………………………... 
 

 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหนึ่ง (ถ้ามี) : 
               เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
               มีความเห็นต่างดังนี้………………………………. 
………………………………………………………………………………... 
 

 
ลงชื่อ........................................................ 
ตำแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

 
 
 
 
 
 



 
แบบสรุปแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan – IDP) หน่วยงาน........................................ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ....................... 
 

1 
ความรู้/ทักษะ/

สมรรถนะ  
ที่ต้องได้รับการพัฒนา 

2 
สนับสนุนสมรรถนะ 

3 
เป้าหมายการพัฒนา 

4 
วิธีการพัฒนา 

5 
จำนวน

เป้าหมาย (คน) 

6 
ช่วงเวลา 

ที่ต้องการพัฒนา 

7 
งบประมาณ 

(ถ้าม)ี 

8 
เหตุผล/ความสำคัญ 

        
        
        
        

รวมจำนวนทั้งหมด   

 
       ลงชื่อ      ผู้จัดทำ                    ลงชื่อ    ผู้อนุมัติ 
 
          (.........................................)         (....................................................) 
        ตำแหน่ง....................................................       ตำแหน่ง  ........................................................... . 
       วันที่...........................................      วันที่.................................................. 
                                            

 

 

 

แบบฟอร์ม 7 



 
 

แบบฟอร์มสรุปแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan – IDP) หน่วยงาน........................................ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ....................... 

 

1 
ความรู้/ทักษะ/

สมรรถนะ  
ที่ต้องได้รับการพัฒนา 

2 
สนับสนุนสมรรถนะ 

3 
เป้าหมายการพัฒนา 

4 
วิธีการพัฒนา 

5 
จำนวน

เป้าหมาย 
(คน) 

6 
ช่วงเวลา 

ที่ต้องการพัฒนา 

7 
งบประมาณ 

(ถ้าม)ี 

8 
เหตุผล/ความสำคัญ 

1. การใช้งาน Excel  
ขั้นสูง 

 

การสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพ 

เพื่อเพ่ิมพูนความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับ
โปรแกรม Microsoft 
Excel ได้อย่างถูกต้อง 

การให้คำปรึกษาแนะนำ 
การเรยีนรู้ด้วยตนเอง 

20 คน เม.ย. – ก.ย. ...... - - เพิ่มศักยภาพ
บุคลากรในการ
ปฏิบัติงานท่ีไดร้ับ
มอบหมาย 
 

2. ...... .... .  10    
รวมจำนวนทั้งหมด 30  

 

 
       ลงชื่อ      ผู้จัดทำ                    ลงชื่อ    ผู้อนุมัติ 
 
          (.........................................)         (....................................................) 
        ตำแหน่ง....................................................       ตำแหน่ง  ........................................................... . 
       วันที่...........................................      วันที่..................................................                            

ตัวอย่าง 



 

แนวทางการเขียนแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan – IDP) 

หัวข้อรายละเอียด คำอธิบาย 

ความรู้/ทักษะ/สมรรถนะ 

ที่ต้องได้รับการพัฒนา 

ระบุชื่อหัวข้อที่จะพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล ที่หน่วยงานได้รวบรวมช่วงระหว่าง
รอบการประเมินถึงช่วงสิ้นรอบการประเมิน เพื่อพัฒนาในรอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการถัดไป โดยนำมาจากแบบฟอร์ม 5 แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
และแบบฟอร์ม 6 แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป 

สนับสนุนสมรรถนะ ระบุสมรรถนะที่ได้รับจากการพัฒนา ได้แก่ 
1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) 

- การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) 
- บริการที่ด ี(Service Mind) 
- การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 
- การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม (Integrity) 
- การทำงานเป็นทีม (Teamwork) 

2. สมรรถนะทางการบริหาร (Managerial Competency) 
3. สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ (Technical Competency) 

เป้าหมายการพัฒนา ระบุเป้าหมายของการพัฒนาเพ่ือให้การพัฒนาบรรลุผลอย่างไร 

วิธีการพัฒนา ระบุเครื่องมือที่ใช้สำหรับการพัฒนา ได้แก่ 
1. การฝึกอบรมในห้องเรียน (Classroom Training) 
2. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) 
3. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge Sharing) 
4. การสอนงาน (Coaching) 
5. การให้คำปรึกษา (Consulting) 
6. การติดตามผู้มีประสบการณ์ (Job Shadowing) 
7. การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน (On the Job Training หรือ OJT) 
8. พ่ีเลี้ยง (Mentor) 
9. การมอบหมายงาน (Job Assignment) 

จำนวนเป้าหมาย ระบุจำนวนกลุ่มเป้าหมายตามหัวข้อที่จะการพัฒนา 

ช่วงเวลาที่ต้องการพัฒนา ระบุระยะเวลาที่ใช้ในการพัฒนาในรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการถัดไป 

งบประมาณ ระบุงบประมาณที่คาดว่าจะต้องใช้ในการพัฒนา 

เหตุผล/ความสำคัญ ระบุข้อมูลเหตุผล ความสำคัญที่ต้องพัฒนาตามหัวข้อที่จะพัฒนา 

 



 
แบบสรุปรายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan – IDP)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ......................... 
 
ชื่อหน่วยงาน                                                                                                                                                               
ชื่อผู้รายงาน                         โทรศัพท์                                    
สรุปผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคลในภาพรวมของหน่วยงาน   
 

แผนการพัฒนา ผลการพัฒนา 

ลำดับ
ที ่

ความรู้/ทักษะ/
สมรรถนะ  

ที่ได้รับการพัฒนา 

สนับสนุน
สมรรถนะ 

เป้าหมายการ
พัฒนา 

วิธีการพัฒนา 
จำนวน

เป้าหมาย 
(คน) 

ช่วงเวลา 
ที่ต้องการ
พัฒนา 

การดำเนินการ 
ระยะเวลาที่

พัฒนา 

บุคลากร 
ที่ผ่านการ

พัฒนา (คน) 
งบประมาณ 

           
           
           
           

รวมจำนวนทั้งหมด     
 
หมายเหตุ: 1. การรายงานผลการดำเนินงานฯ ให้ใช้ข้อมูลตามแบบฟอร์มสรุปแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan – IDP) ของรอบการประเมินฯ ที่ผ่านมา 

 
                   ลงชื่อ    ผู้อนุมัติ 

                (....................................................) 
             ตำแหน่ง ............................................................ 

             วันที่ ..................................................... 

แบบฟอร์ม 8 



 

ตัวอย่าง 
แบบสรุปรายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan – IDP)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
ชื่อหน่วยงาน      กองบริหารทรัพยากรบุคคล                                                                                                                                                         
ชื่อผู้รายงาน      นางสาวดีใจ  ใจดี                   โทรศัพท์        0 2590 1111                            
สรุปผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคลในภาพรวมของหน่วยงาน  

แผนการพัฒนา ผลการพัฒนา 

ลำดับ
ที ่

ความรู้/ทักษะ/
สมรรถนะ  

ที่ได้รับการพัฒนา 

สนับสนุน
สมรรถนะ 

เป้าหมายการ
พัฒนา 

วิธีการ
พัฒนา 

จำนวน
เป้าหมาย 

(คน) 

ช่วงเวลา 
ที่ต้องการ
พัฒนา 

การดำเนินการ 
ระยะเวลาที่
ได้รับการ
พัฒนา 

บุคลากรที่
ผ่านการ
พัฒนา 

งบประมาณ
ในการ
พัฒนา 

1 หลักสูตรการใช้ 
Microsoft 
Excel เพ่ือการ
บริหารข้อมูล 

- การมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ 

เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะ
ด้านการใช้โปรม
แกรม Microsoft 
Excel    ในการ
ปฏิบัติงาน 

- การเรียนรู้
ด้วยตนเอง 
- ฝึกอบรม 

20 คน เม.ย. – ก.ย. 
67 

จัดให้บุคลากร
พัฒนาผ่าน
หลักสูตร e-
learning ของ
สำนักงาน ก.พ. 

ก.ค. 67 - ส.ค. 
67 

20 คน 
(คิดเป็นร้อย

ละ 100) 

0 

           
หมายเหตุ: 1. การรายงานผลการดำเนินงานฯ ให้ใช้ข้อมูลตามแบบฟอร์มสรุปแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan – IDP) ของรอบการประเมินฯ ที่ผ่านมา 

   
                 ลงชื่อ    ผู้อนุมัติ 

                    (....................................................) 
             ตำแหน่ง ............................................................ 

              วันที่ .................................................... 





พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มาตรา 76 บัญญัติให้ผู้บังคับบัญชา 
มีหน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาแต่งตั้ง และเลื่อนเงินเดือน 
ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.พ. ก าหนด รายละเอียดตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1012/ว 20 ลงวันที่ 
3 กันยายน 2552 ที่ นร 1008/ว 27 ลงวันที่ 29 กันยายน 2552 ที่ นร 1008/ว 12 ลงวันที่ 30 สิงหาคม 2555  

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการจ้างพนักงานราชการ พ.ศ. 2547 และระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการจ้างพนักงานราชการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 กล่าวไว้ว่า การจ้างพนักงานราชการให้อยู่
ภายใต้แนวคิดและปรัชญาที่เป็นทางเลือกการจ้างงานภาครัฐที่ยืดหยุ่น คล่องตัว ภายใต้สัญญาจ้าง และมุ่งเน้น
ผลสัมฤทธ์ิของงานของผู้ปฏิบัติงานเป็นหลัก เพื่อสนับสนุนภารกิจของส่วนราชการที่มีเหตุผลความจ าเป็นต้องใช้
ก าลังคนเพิ่มข้ึน หรือเป็นการจ้างเพื่อสนับสนุนงานเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร์ส าคัญที่มีผลกระทบสูงต่อการปฏิบัติงาน
ของส่วนราชการ และเป็นการจ้างระยะสั้น มีระยะเวลาสิ้นสุดสัญญาการจ้างงานตามแผนงานหรือโครงการ การประเมิน 
ผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ให้กระท าในกรณีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี และการประเมินผล
การปฏิบัติงานเพื่อต่อสัญญาจ้างให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการก าหนด โดยยึดหลักการส าคัญคือ 
หลักสมรรถนะ (Competency Based) หลักผลงาน (Performance Based) หลักคุณธรรม (Merit Based) เพื่อให้
สอดคล้องกับแนวคิดของการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่  

มาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการ เล่มนี้เกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของข้าราชการพลเรือนสามัญ และการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป ในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง) ซึ่งจะช่วยให้ผู้บังคับบัญชา (ผู้ประเมิน) และผู้ใต้บังคับบัญชา 
(ผู้รับการประเมิน) มีแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการและพนักงานราชการ ที่ชัดเจน 
มีมาตรฐาน และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีรายละเอียดของหลักการ วัตถุประสงค์ ขอบเขต ค าจ ากัดความ 
หน้าที่ความรับผิดชอบ หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งส่วนราชการสามารถน าไปประยุกต์ใช้
ให้เหมาะสมกับสภาพภารกิจของส่วนราชการ เพื่อประกอบการตัดสินใจด้านการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
โดยเน้นที่ความสามารถ ความเสมอภาค ความเป็นธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

กองบริหารทรัพยากรบุคคล หวังเป็นอย่างยิ่งว่ามาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเล่มนี้ 
จะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารและส่วนราชการในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ให้เกิดประสิทธิภาพอันจะเกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 

กลุ่มงานบริหารผลการปฏิบัตริาชการและเงินเดือน 
กองบริหารทรัพยากรบุคคล 

ค าน า 



 

 

1. หลักการ 1 

2. วัตถุประสงค์ 2 

3. ขอบเขต 2 

4. ค าจ ากัดความ 3 

5. หน้าท่ีความรับผิดชอบ 4 

6. หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 4 

7. วิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ 5 
7.1 ผู้ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 5 

7.2 รอบระยะเวลาการประเมิน 6 

7.3 องค์ประกอบการประเมิน และสัดส่วนคะแนนของแต่ละองค์ประกอบ 6 

7.4 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานและ 7 

 พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 

7.5 ระดับผลการประเมิน 14 

7.6 การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 15 

7.7 การกลั่นกรองผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 16 
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พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มาตรา 42 (3) การพิจารณาความดีความชอบ 
การเลื่อนต าแหน่ง และการให้ประโยชน์อื่นแก่ข้าราชการต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมโดยพิจารณาจากผลงาน ศักยภาพ 
และความประพฤติ และจะน าความคิดเห็นทางการเมืองหรือสังกัดพรรคการเมืองมาประกอบการพิจารณามิได้ มาตรา 74 
ข้าราชการพลเรือนสามัญผู้ใดประพฤติตนอยู่ในจรรยาและระเบียบวินัยและปฏิบัติราชการอย่างมีประสิทธิภาพและ
เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ ให้ผู้บังคับบัญชาพิจารณาเลื่อนเงินเดือนให้ตามควรแก่กรณีตามที่ก าหนดในกฎ ก.พ. 
และจะให้บ าเหน็จความชอบอย่างอื่นซึ่งอาจเป็นค าชมเชย เครื่องเชิดชูเกียรติ หรือรางวัลด้วยก็ได้ มาตรา 76 บัญญัติให้
ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาแต่งตั้ง และ
เลื่อนเงินเดือน ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.พ. ก าหนด หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1012/ว 20 ลงวันที่  
3 กันยายน 2552 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ หนังสือ
ส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1008/ว 27 ลงวันที่ 29 กันยายน 2552 เรื่อง มาตรฐานและแนวทางการก าหนดความรู้
ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญ หนังสือส านักงาน ก.พ.  
ที่ นร 1008/ว 7 ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2553 เรื่อง มาตรฐานและแนวทางการก าหนดความรู้ความสามารถ ทักษะ และ
สมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญ ต าแหน่งประเภทบริหาร หนังสือส านักงาน ก.พ.  
ที่ นร 1008.1/ว 12 ลงวันที่ 30 สิงหาคม 2555 เรื่อง การปรับปรุงหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการเลื่อนเงินเดือน  

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการจ้างพนักงานราชการ พ.ศ. 2547 และระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการจ้างพนักงานราชการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 กล่าวไว้ว่า การจ้างพนักงานราชการ  
ให้อยู่ภายใต้แนวคิดและปรัชญาที่เป็นทางเลือกการจ้างงานภาครัฐที่ยืดหยุ่น คล่องตัว ภายใต้สัญญาจ้าง และ
มุ่งเน้นผลงานและผลสัมฤทธ์ิของงานของผู้ปฏิบัติงานเป็นหลัก เพื่อสนับสนุนภารกิจของส่วนราชการที่มีเหตุผล
ความจ าเป็นต้องใช้ก าลังคนเพิ่มข้ึน หรือเป็นการจ้างเพื่อสนับสนุนงานเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร์ส าคัญที่มี
ผลกระทบสูงต่อการปฏิบัติงานของส่วนราชการ และเป็นการจ้างระยะสั้น มีระยะเวลาสิ้นสุดสัญญาการจา้งงาน
ตามแผนงานหรือโครงการ การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ให้กระท าในกรณีการประเมิน 
ผลการปฏิบัติงานประจ าปี และการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อต่อสัญญาจ้างให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ส่วนราชการก าหนด โดยยึดหลักการส าคัญคือ หลักสมรรถนะ (Competency Based) หลักผลงาน 
(Performance Based) หลักคุณธรรม (Merit Based) เพื่อให้สอดคล้องกับแนวคิดของการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ 
และหนังสือส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที่ สธ 0208.09/ว 271 ลงวันที่ 20 เมษายน 2565 เรื่อง หลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

มาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการ 
เก่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ  

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการท่ัวไป 
 

1. หลักการ 
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ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข โดยกองบริหารทรัพยากรบุคคล จึงก าหนดมาตรฐานการบริหาร
ผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ และการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัด
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง) ส าหรับรอบการประเมินวันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึงวันที่ 
31 มีนาคม 2566 เป็นต้นไป 

 
 

1. เพื่อให้ส่วนราชการมีมาตรฐานการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ 
และการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหาร
ส่วนกลาง) ที่ชัดเจน  

2. เพื่อให้ส่วนราชการมีกระบวนการบริหารผลการปฏิบัติราชการอย่างเป็นระบบ ช่วยผลักดันให้ 
การปฏิบัติราชการบรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์ โดยเช่ือมโยงผลการปฏิบัติราชการระดบั
องค์กร หน่วยงาน และบุคคลเข้าด้วยกันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

3. เพื่อให้ส่วนราชการก าหนดเป้าหมายการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ชัดเจน ตั้งแต่ 
ต้นรอบการประเมิน ระหว่างรอบการประเมิน สิ้นรอบการประเมิน และน าผลการประเมินไปใช้ประกอบการ
พิจารณาตอบแทนความดีความชอบ และเลื่อนเงินเดือนแก่ผู้ปฏิบัติงาน 

4. เพื่อให้ส่วนราชการใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารพนักงานราชการ และน าผลการประเมิน 
ไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในการเลื่อนค่าตอบแทน การเลิกจ้าง การต่อสัญญาจ้าง แล้วแต่กรณี 

5. เพื่อให้ส่วนราชการใช้เป็นเครื่องมือในการควบคุม ก ากับ ติดตามกระบวนการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้มีประสิทธิภาพ มีมาตรฐาน และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

6. เพื่อใช้เป็นคู่มือในการถ่ายทอดองค์ความรู้เกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
แก่ผู้ปฏิบัติงานให้เกิดความเข้าใจในกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติราชการและน าไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

 
 

มาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการ เกี่ยวข้องกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของข้าราชการพลเรือนสามัญ และการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง)  ซึ่งเป็นประเด็นส าคัญของกระบวนการบริหารผล 
การปฏิบัติราชการ อันได้แก่ การวางแผน การติดตาม การพัฒนา การประเมิน และการให้รางวัลของส่วนราชการ 
เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของการด าเนินงานเกี่ยวกับการประเมนิผล
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้มีประสิทธิภาพ มีมาตรฐาน และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยเน้นที่ 
ความเป็นธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

 

 

2. วัตถุประสงค ์

3. ขอบเขต 
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การบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management : PM) หมายถึง กระบวนการ
บริหารผลการปฏิบัติราชการอย่างเป็นระบบ ประกอบด้วย 5 ข้ันตอนหลัก ได้แก่ (1) การวางแผนและการก าหนด
เป้าหมายผลการปฏิบัติราชการ (2) การติดตาม (3) การพัฒนา (4) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ และ (5) การให้
รางวัล เพื่อผลักดันให้ผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการบรรลุเป้าหมาย โดยการเช่ือมโยงยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และเป้าหมายในระดับองค์กร หน่วยงาน และบุคคลเข้าด้วยกัน โดยผ่านกระบวนการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน 
การพัฒนาผู้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม การติดตามผลการปฏิบัติราชการอย่างต่อเนื่อง การประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ที่สอดคล้องกับเป้าหมายที่ก าหนด และมีการน าผลการประเมินไปใช้ประกอบการพิจารณาตอบแทนความดีความชอบ
ของผู้ปฏิบัติงาน 

การประเมินผลการปฏิบัติราชการ หมายถึง การประเมินความส าเร็จของงาน อันเป็นผลมาจาก
การปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานตลอดรอบการประเมิน ด้วยวิธีการที่หน่วยงานก าหนด โดยเปรียบเทียบผลงาน
กับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนการปฏิบัติราชการ ตามเกณฑ์มาตรฐานผลงานที่ผู้บังคับบัญชาและผู้ปฏิบัติงาน
ก าหนดร่วมกันไว้ตั้งแต่ต้นรอบการประเมิน 

มาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการ หมายถึง สิ่งที่ถือเป็นหลักเกณฑ์ส าหรับใช้ในการ
ก ากับและติดตามระบบบริหารผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญและพนักงานราชการการ ในสังกัด
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง) ตามหลักเกณฑ์หรือระเบียบที่เกี่ยวข้องเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงาน 

กอง/ส านัก/ศูนย์/กลุ่ม/โครงการ หมายถึง หน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
(ราชการบริหารส่วนกลาง) ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข 
พ.ศ. 2560 หน่วยงานที่จัดต้ังข้ึนตามค าสั่งกระทรวงสาธารณสุข ที่มีภารกิจเกี่ยวกับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และ
เปลี่ยนแปลงนโยบายของกระทรวงเป็นแผนการปฏิบัติราชการ ตลอดจนจัดสรรทรัพยากรและบริหารราชการประจ า
ทั่วไปของกระทรวง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและเกิดผลสัมฤทธ์ิตามภารกิจของกระทรวง รวมถึงหน่วยงานที่ไม่เป็นไป 
ตามกฎกระทรวงหรือตามค าสั่งก็ให้ใช้มาตรฐานฉบับนี้ด้วย 

ข้าราชการพลเรือน หมายถึง บุคคลซึ่งได้รับบรรจุและแต่งตั้งตามพระราชบัญญัติระเบยีบข้าราชการ
พลเรือน พ.ศ. 2551 ให้รับราชการโดยได้รับเงินเดือนจากเงินงบประมาณ ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
(ราชการบริหารส่วนกลาง) 

พนักงานราชการ หมายถึง พนักงานราชการทั่วไป ได้แก่ พนักงานราชการซึ่งปฏิบัติงานในลักษณะ
เป็นงานประจ าทั่วไปของส่วนราชการในด้านงานบริการ งานเทคนิค งานบริหารทั่วไป งานวิชาชีพเฉพาะ หรืองาน
เช่ียวชาญเฉพาะ ซึ่งได้รับการจ้างตามสัญญาจ้าง โดยได้รับค่าตอบแทนจากงบประมาณของส่วนราชการ เพื่อเป็น
พนักงานของรัฐในการปฏิบัติงานให้กับส่วนราชการนั้น ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหาร
ส่วนกลาง) 

 
 

4. ค าจ ากัดความ 
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กองบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ท าหน้าที่ก าหนดมาตรฐาน 
การบริหารผลการปฏิบัติราชการ แนวทาง กรอบระยะเวลาเกี่ยวกับการบริหารผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 
รวมถึงการด าเนินการติดตาม รวบรวม และวิเคราะห์ผลการด าเนินงานเพื่อน ามาเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ก าหนด  

กอง/ส านัก/ศูนย์/กลุ่ม/โครงการ และหน่วยงานต่าง ๆ ท าหน้าที่ด าเนินการตามแนวทาง 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ระบุในมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรอืนสามญั 
และพนักงานราชการทั่วไป ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง) และควบคุม 
ติดตามการด าเนินงานเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานให้เป็นไปตามมาตรฐานฯ ที่ก าหนด  

คณะกรรมการกลั่นกรองผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการและการประเมินผล
การปฏิบัติงานของพนักงานราชการและลูกจ้างประจ า มีหน้าที่กลั่นกรองและให้ความเห็นเกี่ยวกับผลการประเมินผล
การปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ ประเภทอ านวยการ ประเภทวิชาการ ประเภททั่วไปทุกระดับ และ 
มีหน้าที่กลั่นกรองและให้ความเห็นเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการและลูกจ้างประจ า 
ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง) ให้เกิดความเป็นธรรมจากการใช้ดุลพินิจของ
ผู้บังคับบัญชา หรือผู้ประเมินก่อนที่จะเสนอผลการประเมินต่อผู้มีอ านาจสั่งเลื่อนเงินเดือน/ ค่าตอบแทน/ ค่าจ้าง 

คณะกรรมการติดตามกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ท าหน้าที่ก าหนดแนวทางวิธีการ
ในการติดตามกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้เป็นไปตามาตรฐานฯ รวมถึงตรวจสอบ
เอกสารหลักฐานการด าเนินงานเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 
 
 
  
 

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มาตรา 76 บัญญัติให้ผู้บังคับบัญชา 
มีหน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาแต่งตั้ง และเลื่อนเงินเดือน
ทั้งนี ้ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.พ. และกระทรวงสาธารณสุขก าหนด ให้เป็นไปตามหนังสือและประกาศ ดังนี้ 

6.1.1 หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1012/ว 20 ลงวันที่ 3 กันยายน 2552 เรื่อง หลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ โดยใช้ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ด ารง
ต าแหน่งทุกประเภท  

6.1.2 หนังสือส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที่ สธ 0208.09/ว 271 ลงวันที่ 20 เมษายน 
2565 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข  

 

5. หน้าที่ความรับผดิชอบ 

6. หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 

 

 

6.1 หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการส าหรับข้าราชการพลเรือนสามัญ 
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6.1.3 ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของข้าราชการพลเรือนสามัญในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ลงวันที่ 4 เมษายน พ.ศ. 2565 และ 

6.1.4 ประกาศส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญและพนักงานราชการ ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
(ราชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหารส่วนกลางที่มีส านักงานตั้งอยู่ในส่วนภูมิภาค) ลงวันที่ 28 ธันวาคม 2561  

 
 

หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป ให้เป็นไปตาม 
6.2.1 ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการจ้างพนักงานราชการ พ.ศ. 2547 และ

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการจ้างพนักงานราชการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560  
6.2.2 หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1012/ว 20 ลงวันที่ 3 กันยายน 2552 เรื่อง หลักเกณฑ์และ

วิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ โดยใช้ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ด ารง
ต าแหน่งทุกประเภท  

6.2.3 ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ เรื่อง แนวทางการประเมินผล 
การปฏิบัติงานของพนักงานราชการ พ.ศ. 2554  

6.2.4 ประกาศส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญและพนักงานราชการในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
(ราชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหารส่วนกลางที่มีส านักงานตั้งอยู่ในส่วนภูมิภาค) ลงวันที่ 28 ธันวาคม 2561  

 
 

วิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ และการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานราชการทั่วไป ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง) ให้มุ่งเน้นระบบ 
การบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management System) ที่เช่ือมโยงผลการปฏิบัติงานจากระดับองค์กร 
ระดับหน่วยงาน ไปสู่ระดับบุคคล เพื่อให้ผลการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเป้าหมายขององค์กร 
สามารถวัดได้อย่างเป็นรูปธรรม ให้ใช้ส าหรับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ส าหรับรอบการประเมินตั้งแต่วันที่  
1 ตุลาคม 2565 ถึง 31 มีนาคม 2566 เป็นต้นไป 

 
 

7.1.1 ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ 
ที่อยู่ในบังคับบัญชาสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

7.1.2 ปลัดกระทรวงสาธารณสุข มอบหมายให้รองปลัดกระทรวงสาธารณสุข และหัวหน้า
ผู้ตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข และข้าราชการผู้ได้รับมอบหมายประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ 
พลเรือนสามัญ ผู้ด ารงต าแหน่งหรือปฏิบัติหน้าที่ผู้อ านวยการกอง ส านัก ศูนย์ กลุ่ม โครงการ และหัวหน้าหน่วยงาน
ต่าง ๆ  ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง)  

6.2 หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานส าหรับพนักงานราชการท่ัวไป 
 

7. วิธีการประเมินผลการปฏบิัตริาชการ 

 

 

7.1 ผู้ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
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7.1.3 ปลัดกระทรวงสาธารณสุข มอบหมายให้ผู้บังคับบัญชาระดับกอง ส านัก ศูนย์ กลุ่ม 
โครงการ หรือส่วนราชการท่ีเรียกชื่ออย่างอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่ากองหรือส านัก ประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการพลเรือนสามัญ และพนักงานราชการทั่วไปที่อยู่ในบังคับบัญชา  

7.1.4 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ ผู้ได้รับมอบหมาย 
ให้ไปช่วยราชการหรือปฏิบัติราชการในหน่วยงานอื่น 

 1) กรณีข้าราชการพลเรือนสามัญผู้ได้รับมอบหมายให้ไปช่วยราชการหรือปฏิบัติราชการ
ในหน่วยงานอื่นเกินกว่ากึ่งหน่ึงของรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ให้หัวหน้าส่วนราชการหรือหน่วยงาน 
ที่ข้าราชการผู้นั้นไปช่วยราชการหรือปฏิบัติราชการมีหน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ 

 2) กรณีข้าราชการพลเรือนสามัญ ผู้ที่ปฏิบัติราชการที่ต้นสังกัดและไปช่วยราชการหรือ
ปฏิบัติราชการ โดยปฏิบัติงานในแต่ละหน่วยงานไม่เกินกว่ากึ่งหน่ึงของรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ให้ผู้บังคับบัญชาของส่วนราชการหรือหน่วยงานต้นสังกัดเป็นผู้ประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดยให้ส่วนราชการหรือ
หน่วยงานที่ข้าราชการผู้นั้นไปช่วยราชการหรือปฏิบัติราชการส่งข้อมูลให้หน่วยงานต้นสังกัด เพื่อใช้ประกอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

 
 

การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ให้ด าเนินการประเมินปีละ 2 รอบ ตามปีงบประมาณ ดังนี้ 

รอบท่ี 1 ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม – 31 มีนาคม ของปีถัดไป 

รอบท่ี 2 ระหว่างวันที่ 1 เมษายน – 30 กันยายน ของปีเดียวกัน 

 

 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ให้ประเมินจาก 2 องค์ประกอบ คือ ผลสัมฤทธ์ิของงาน 

และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ โดยแบ่งสัดส่วนคะแนนการประเมิน รายละเอียดตามตารางที่ 1  
ผลสัมฤทธิ์ของงาน ให้ประเมินจากปริมาณผลงาน คุณภาพผลงาน ความรวดเร็ว หรือ

ตรงตามเวลาที่ก าหนด หรือความประหยัด หรือความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากร  
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ให้ประเมินจากสมรรถนะหลักตามที่ ก.พ. ก าหนด 

และสมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการตามที่ส่วนราชการก าหนด 
 
 
 
 
 

7.2 รอบระยะเวลาการประเมิน 
 

7.3 องค์ประกอบการประเมินและสัดส่วนคะแนนของแต่ละองค์ประกอบ 
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ตารางที่ 1 สัดส่วนคะแนนการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ 

ประเภท ผลสัมฤทธิ์ของงาน พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 

 ข้าราชการ 

ข้าราชการ 
(ประเภทอ านวยการ) สัดส่วนคะแนนร้อยละ 80 สัดส่วนคะแนนร้อยละ 20 

ข้าราชการ 
(ประเภทวิชาการและทั่วไป) สัดส่วนคะแนนร้อยละ 70 สัดส่วนคะแนนร้อยละ 30 

ข้าราชการ 
(อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติราชการ) สดัส่วนคะแนนร้อยละ 50 สัดส่วนคะแนนร้อยละ 50 

 พนักงานราชการ 

พนักงานราชการทั่วไป สัดส่วนคะแนนร้อยละ 80 สัดส่วนคะแนนร้อยละ 20 

 

หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญตามหนังสือ
ส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1012/ว 20 ลงวันที่ 3 กันยายน 2552 และประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ เรื่อง 
แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ พ.ศ. 2554 ได้ก าหนดให้ผลสัมฤทธ์ิของงานและพฤติกรรม
การปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะเป็นองค์ประกอบในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งในการประเมินดังกล่าวให้
ผู้บังคับบัญชา (ผู้ประเมิน) และผู้ใต้บังคับบัญชา (ผู้รับการประเมิน) จะต้องร่วมกันก าหนดข้อตกลงเกี่ยวกับการ
มอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล ก าหนดทั้งตัวช้ีวัดหรือหลักฐานบ่งช้ีความส าเร็จของ
งานอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะงานและค่าเป้าหมายตั้งแต่ต้นรอบการประเมิน  

ส าหรับหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลสัมฤทธ์ิของงาน และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ
หรือสมรรถนะที่จะน ามาใช้ประเมินข้าราชการและพนักงานราชการ ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
(ราชการบริหารส่วนกลาง) มีรายละเอียดแต่ละองค์ประกอบ ดังนี้ 

 
 
 
 
 

7.4 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 
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7.4.1 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานส าหรับข้าราชการและพนักงานราชการ 
 การประเมินผลสัมฤทธ์ิของงาน เริ่มจากการก าหนดตัวช้ีวัด (KPI หรือ Key Performance 
Indicator) จากนั้นจึงก าหนดค่าเป้าหมาย (Goal) เพื่อเป็นเกณฑ์ในการวัดผลสัมฤทธ์ิของงาน ค่าเป้าหมายจะต้องสะท้อน
ต่อเจตจ านงของผลหรือสิ่งที่ต้องการให้บรรลุผลอย่างเป็นรูปธรรม และเหมาะสมกับลักษณะงาน โดยใช้วิธีการถ่ายทอด
ตัวช้ีวัดผลส าเร็จของงานจากบนลงล่าง (Gold Cascading Method) เป็นหลักก่อน หรืออาจเลือกวิธีการก าหนดดชันวัีด 
วิธีอื่นที่เหมาะสมเพิ่มเติมได้ ภายหลังจากที่ผู้ปฏิบัติได้ปฏิบัติจนครบรอบการประเมินแล้ว ก็ให้ท าการประเมินผล
สัมฤทธ์ิของงาน โดยเปรียบเทียบผลที่ท าได้จริง กับเกณฑ์ค่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ตั้งแต่ต้นรอบการประเมิน เพื่อสรุปเป็น
คะแนนการประเมินผลสัมฤทธ์ิของงาน ทั้งนี้ ผลสัมฤทธ์ิของงานให้พิจารณาจากปัจจัยการประเมินตัวช้ีวัดความส าเร็จ
ของงานให้พิจารณา 4 ปัจจัย ได้แก่  

(1) ปริมาณผลงาน 
(2) คุณภาพผลงาน 
(3) ความรวดเร็วหรือตรงตามเวลาที่ก าหนด 
(4) การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
พนักงานราชการทั่วไป การประเมินผลสัมฤทธ์ิของงาน ในลักษณะใด ปัจจัยใด 

ด้วยน้ าหนักคะแนนเท่าใดให้ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมินตกลงกับพนักงานราชการ ซึ่งควรต้องสอดคล้องกับหนา้ที่
ความรับผิดชอบ/ภารกิจ/งานที่มอบหมายให้พนักงานราชการปฏิบัติที่ระบุไว้ในสัญญาจ้าง 
 7.4.2 การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ   
 การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ให้พิจารณาจากสมรรถนะ 
ที่ ก.พ. ก าหนดตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1008/ว 27 ลงวันที่ 29 กันยายน 2552 เรื่อง มาตรฐานและแนวทาง 
การก าหนดความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญ หนังสือ
ส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1008/ว 7 ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2553 เรื่อง มาตรฐานและแนวทางการก าหนดความรู้ 
ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญ ต าแหน่งประเภทบริหาร และ
ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ พ.ศ. 2554 เรื่อง แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน
ราชการ โดยก าหนดสมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะ ประกอบด้วย 

(1) การมุง่ผลสมัฤทธ์ิ (Achievement Motivation) 
(2) บริการที่ด ี(Service Mind) 
(3) การสัง่สมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 
(4) การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม (Integrity) 
(5) การท างานเป็นทีม (Teamwork) 

การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ส าหรับข้าราชการและ
พนักงานราชการในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง) มีรายละเอียด ดังนี้ 
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7.4.2.1 ประเภทอ านวยการ ประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรอืสมรรถนะ 
รวมทั้งหมด 11 สมรรถนะ พิจารณาจาก 

- สมรรถนะหลกั 5 สมรรถนะ ที่ ก.พ.ก าหนด 
- สมรรถนะทางการบริหาร 6 สมรรถนะ (เพิม่เติม) 

ตารางที่ 2 สมรรถนะส าหรับข้าราชการ ประเภทอ านวยการ 

สมรรถนะหลัก (5 สมรรถนะ) สมรรถนะทางการบริหาร 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ ์(Achievement Motivation) 
2. บริการทีด่ ี(Service Mind) 
3. การสัง่สมความเชีย่วชาญในงานอาชีพ (Expertise) 
4. การยดึม่ันในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม  
    (Integrity) 
5. การท างานเป็นทีม (Teamwork) 

1. สภาวะผู้น า (Leadership) 
2. วิสยัทัศน์ (Visioning) 
3. การวางกลยุทธ์ภาครัฐ (Strategic Orientation) 
4. ศักยภาพเพื่อน าการปรับเปลี่ยน (Change Leadership) 
5. การควบคุมตนเอง (Self Control) 
6. การสอนงานและการมอบหมายงาน (Coaching and   
    Empowering Others) 

 

7.4.2.2 ประเภทวิชาการ ระดับทรงคุณวุฒิ ประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือ
สมรรถนะ รวมทั้งหมด 11 สมรรถนะ พิจารณาจาก 

- สมรรถนะหลกั 5 สมรรถนะ ที่ ก.พ.ก าหนด 
- สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ  

      ต าแหน่งสายงานละ 3 สมรรถนะ (เพิ่มเติม) 
 - สมรรถนะทางการบริหาร 3 สมรรถนะ (เพิม่เติม) 

ตารางที่ 3 สมรรถนะส าหรับข้าราชการ ประเภทวิชาการ ระดบัทรงคุณวุฒ ิ

สมรรถนะหลัก (5 สมรรถนะ) 
สมรรถนะเฉพาะ 

ตามลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
*สมรรถนะทางการบริหาร 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ ์(Achievement  
   Motivation) 
2. บริการทีด่ ี(Service Mind) 
3. การสัง่สมความเชีย่วชาญ 
   ในงานอาชีพ (Expertise) 
4. การยดึม่ันในความถูกต้อง ชอบธรรม 
   และจริยธรรม (Integrity) 
5. การท างานเป็นทีม (Teamwork) 

ต าแหน่งละ 3 สมรรถนะ 
ดรูายละเอียดตามหนังสือส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ด่วนที่สุด 
ที่ สธ 0208.11/ว8 ลงวันที่ 3 มกราคม 
2562 

1. วิสยัทัศน์ (Visioning) 
2. การวางกลยุทธ์ภาครัฐ (Strategic  
   Orientation) 
3. ศักยภาพเพื่อน าการปรับเปลีย่น  
   (Change Leadership) 
 

หมายเหตุ *สมรรถนะทางการบริหารใชส้ าหรับข้าราชการผูด้ ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับทรงคุณวุฒเิทา่น้ัน  
              ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที ่นร 1008/ว 27 ลงวนัที่ 29 กันยายน 2552 ข้อ (5) 
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7.4.2.3 ประเภทวิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ ระดับช านาญการพิเศษลงไป และ
ประเภทท่ัวไป ระดับอาวุโสลงไป ประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ รวมทั้งหมด 8 สมรรถนะ 
พิจารณาจาก 

- สมรรถนะหลกั 5 สมรรถนะ ที่ ก.พ.ก าหนด  
- สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ  

     ต าแหน่งสายงานละ 3 สมรรถนะ (เพิ่มเติม) 

ตารางที่ 4 สมรรถนะส าหรับข้าราชการประเภทวิชาการ/ ประเภททั่วไป 

สมรรถนะหลัก (5 สมรรถนะ) สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation) 
2. บริการที่ดี (Service Mind) 
3. การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 
4. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม (Integrity) 
5. การท างานเป็นทีม (Teamwork) 

ต าแหน่งละ 3 สมรรถนะ 
รายละเอียดตามพจนานุกรมสมรรถนะ 

 

7.4.2.4 พนักงานราชการ ประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 
รวมทั้งหมด 8 สมรรถนะ พิจารณาจาก 

- สมรรถนะหลกั 5 สมรรถนะ ที่ ก.พ.ก าหนด  
- สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ  

     ต าแหน่งสายงานละ 3 สมรรถนะ (เพิ่มเติม) 

ตารางที่ 5 สมรรถนะส าหรับพนกังานราชการ 

สมรรถนะหลัก (5 สมรรถนะ) สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation) 
2. บริการที่ดี (Service Mind) 
3. การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 
4. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม (Integrity) 
5. การท างานเป็นทีม (Teamwork) 

ต าแหน่งละ 3 สมรรถนะ 
รายละเอียดตาม 

 

หมายเหตุ  สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบตัิใช้ส าหรับขา้ราชการผูด้ ารงต าแหน่งประเภทวชิาการ ประเภททัว่ไป  
              และพนักงานราชการ ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที ่นร 1008/ว 27 ลงวันที่ 29 กันยายน 2552 ข้อ (5)  
              ดังตารางที่ 3 – 5  
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7.4.2.5 วิธีการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 
1) การประเมิน ให้ประเมินสมรรถนะในรูปแบบบุคคลคนเดียว โดยผู้บังคับบัญชา

ระดับเหนือข้ึนไปของผู้รับการประเมิน หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายเป็นผู้ประเมิน ทั้งนี้ หน่วยงานอาจเลือกวิธีการประเมิน 
วิธีอื่นที่เหมาะสมเพิ่มเติมได้ 

2) การก าหนดระดับสมรรถนะท่ีคาดหวัง  
(1) ประเภทอ านวยการ ก าหนดค่าเป้าหมาย (ระดับที่คาดหวัง) ของ

สมรรถนะแต่ละรายการให้เป็นไปตามที่ก าหนดในพจนานุกรมสมรรถนะ ซึ่งเป็นการก าหนดตามหนังสือส านักงาน 
ก.พ. ที่ นร 1008/ว 27 ลงวันที่ 29 กันยายน 2552 และที่ นร 1008/ว 7 ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2553 ที่ผ่าน 
ความเห็นชอบจาก อ.ก.พ. ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เมื่อวันที่ 11 สิงหาคม 2559 

(2) ประเภทวิชาการ ระดับทรงคุณวุฒิ ระดับเชี่ยวชาญ ระดับช านาญการ
พิเศษลงไป และประเภทท่ัวไป ระดับอาวุโสลงไป ก าหนดค่าเป้าหมาย (ระดับที่คาดหวัง) ของสมรรถนะแต่ละรายการ
ให้เป็นไปตามที่ก าหนด ซึ่งเป็นการก าหนดตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1008/ว 27 ลงวันที่ 29 กันยายน 2552 
ที่ผ่านการเห็นชอบจาก อ.ก.พ. ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ครั้งที่ 3/2561 เมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2561 

(3) พนักงานราชการ การก าหนดระดับสมรรถนะที่คาดหวัง ก าหนด 
ค่าเป้าหมาย (ระดับที่คาดหวัง) ของสมรรถนะแต่ละรายการให้เป็นไปตามที่ก าหนด โดยเทียบระดับตามหนังสือ
กระทรวงการคลัง ที่ กค 0406.6/ว 104 ลงวันที่ 22 กันยายน 2551  

3) มาตรวัด  
(1) ประเภทอ านวยการ ใช้มาตรวัดแบบ  Bar Scale  

โดยสังเกตพฤติกรรมสมรรถนะในแต่ละระดับในฐานะมาตรวัด  
การประเมินสมรรถนะ คือ การประเมินว่า ผู้ รับการประเมินนั้น ๆ มีพฤติกรรมสมรรถนะในระดับที่สูงกว่า 
เท่ากับ หรือต่ าว่าระดับสมรรถนะที่คาดหวังและแปลงผลการประเมินดังกล่าวออกเป็นค่าคะแนนการประเมิน 
โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนดังตารางที่ 6 

ตารางที่ 6 เกณฑ์การให้คะแนนส าหรับข้าราชการ ประเภทอ านวยการ 

0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 
สมรรถนะที่ประเมิน 
อยู่ในระดับสมรรถนะ 

ที่ต่ ากว่าระดับสมรรถนะ 
ที่คาดหวัง 3 ระดับ 

สมรรถนะที่ประเมิน 
อยู่ในระดับสมรรถนะ 

ที่ต่ ากว่าระดับสมรรถนะ 
ที่คาดหวัง 2 ระดับ 

สมรรถนะที่ประเมิน 
อยู่ในระดับสมรรถนะ 

ที่ต่ ากว่าระดับสมรรถนะ 
ที่คาดหวัง 1 ระดับ 

สมรรถนะที่ประเมิน 
อยู่ในระดับสมรรถนะ 
ที่เท่ากับ หรือสูงกว่า   

ระดับสมรรถนะที่มุ่งหวัง 

(2) ประเภทวิชาการ ระดับทรงคุณวุฒิ ระดับเชี่ยวชาญ ระดับช านาญการ
พิเศษลงไป ประเภทท่ัวไป ระดับอาวุโสลงไป และพนักงานราชการ ใช้มาตรวัดแบบ Rating scale 

 การพิจารณาสัดส่วนพฤติกรรมที่แสดงออกต่อพฤติกรรมที่คาดหวัง 
โดยมาตรวัดแบบนี้ใช้ประเมินว่าผู้รับการประเมิน ได้แสดงสมรรถนะตามที่ปรากฏในพจนานุกรมสมรรถนะ มากน้อย
เพียงใด คิดเป็นสัดส่วนมากน้อยอย่างไร เมื่อเทียบกับระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง ซึ่งถ้าผู้รับการประเมินแสดง
พฤติกรรมที่คาดหวังมากก็จะได้คะแนนประเมินสูง โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนน ดังตารางที่ 7 
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ตารางที่ 7 เกณฑ์การให้คะแนนส าหรับข้าราชการ ประเภทวิชาการ ประเภททั่วไป และพนักงานราชการ 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

น้อยกว่าร้อยละ 60 ร้อยละ 60-70 ร้อยละ 71-80 ร้อยละ 81-90 ร้อยละ 91-100 

4) การก าหนดน  าหนัก 
(1) ประเภทอ านวยการ การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือ

สมรรถนะไม่มีการก าหนดน้ าหนักในแต่ละรายการสมรรถนะให้ค านวณคะแนนสมรรถนะ ดังนี ้    
(1.1) จ านวนสมรรถนะที่สังเกตพบว่ามีระดับของสมรรถนะสูงกว่า 

หรือเท่ากับระดับของสมรรถนะ ที่คาดหวังให้คูณด้วย 3  
(1.2) จ านวนสมรรถนะที่สังเกตพบว่ามีระดับของสมรรถนะต่ ากว่า 

ระดับของสมรรถนะที่คาดหวัง 1 ระดับ ให้คูณด้วย 2 
(1.3) จ านวนสมรรถนะที่สังเกตพบว่ามีระดับของสมรรถนะต่ ากว่า 

ระดับของสมรรถนะที่คาดหวัง 2 ระดับ ให้คูณด้วย 1 
(1.4) จ านวนสมรรถนะที่สังเกตพบว่ามีระดับของสมรรถนะต่ ากว่า 

ระดับของสมรรถนะที่คาดหวัง 3 ระดับ ให้คูณด้วย 0  

โดยใช้สูตรการค านวณคะแนนสมรรถนะ ดังนี ้
            ผลรวมของคะแนนสมรรถนะทกุตัว 

                                                          จ านวนสมรรถนะ x 3 
(2) ประเภทวิชาการ ระดับทรงคุณวุฒิ การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติ

ราชการหรือสมรรถนะของข้าราชการประเภทวิชาการ ระดับทรงคุณวุฒิ ก าหนดค่าน้ าหนักสมรรถนะ ดังนี ้
(2.1) ก าหนดค่าน้ าหนักสมรรถนะหลัก จ านวน 5 สมรรถนะ โดยก าหนด 

ให้แต่ละตัวมีน้ าหนักร้อยละ 10 
(2.2) ก าหนดค่าน้ าหนักสมรรถนะทางการบริหาร จ านวน 3 สมรรถนะ 

ก าหนดให้แต่ละตัวมีน้ าหนักร้อยละ 10 
(2.3) ก าหนดค่าน้ าหนักสมรรถนะเพิ่มเติมเฉพาะตามลักษณะงานที่

ปฏิบัติ จ านวน 3 สมรรถนะ ให้แต่ละตัวมีค่าน้ าหนัก ดังนี้ 
ตัวที่ 1 ร้อยละ 10 
ตัวที่ 2 ร้อยละ 5 
ตัวที่ 3 ร้อยละ 5 

 
 
 
 

 x 100 
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(3) ประเภทวิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ ระดับช านาญการพิเศษลงไป 
ประเภทท่ัวไป ระดับอาวุโสลงไป และพนักงานราชการ การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะของ
ข้าราชการ ก าหนดสัดส่วนคะแนนสมรรถนะหลัก จ านวน 5 สมรรถนะ และสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
จ านวน 3 สมรรถนะ คือ ร้อยละ 75 : 25 ซึ่งผ่านการเห็นชอบจาก อ.ก.พ. ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ครั้งที่ 
3/2561 เมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2561 รายละเอียดดังนี้ 

(3.1) ก าหนดค่าน้ าหนักสมรรถนะหลัก จ านวน 5 สมรรถนะ โดยก าหนด 
ให้แต่ละตัวมีน้ าหนักร้อยละ 15 

(3.2) ก าหนดค่าน้ าหนักสมรรถนะเพิ่มเติมเฉพาะตามลักษณะงาน 
ที่ปฏิบัติ จ านวน 3 สมรรถนะ โดยก าหนดให้แต่ละตัวมีค่าน้ าหนัก ดังนี ้

ตัวที่ 1 ร้อยละ 10 
ตัวที่ 2 ร้อยละ 10 
ตัวที่ 3 ร้อยละ 5 

การค านวณคะแนนของสมรรถนะแตล่ะตัวมีวิธีการ ดังนี ้
1. ให้พิจารณาว่าผู้รับการประเมินถูกคาดหมายว่าจะต้องมีสมรรถนะนั้นในระดับใด 

เพื่อใช้เป็นเกณฑ์อ้างอิง โดยพิจารณาสมรรถนะทีละตัว เพื่อประเมินและให้คะแนนตามมาตรวัด ทั้งนี้ ผู้ประเมินต้องใช้
การสังเกตพฤติกรรมการแสดงออกที่เห็นเด่นชัด (Critical Incident Technique) โดยคอยสังเกตพฤติกรรมดังกล่าว
ของผู้รับการประเมินที่แสดงออกในการปฏิบัติราชการในช่วงระหว่างรอบ ระยะเวลาการประเมิน การสังเกตพฤติกรรม
ต้องท าโดยสม่ าเสมอตลอดระยะเวลาของการประเมิน และบันทึกพฤติกรรมการปฏิบัติราชการที่ดีและไม่ดี เพื่อใช้เป็น
หลักฐานประกอบการประเมิน และใช้เป็นหลักฐานในเรื่องอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องต่อไป  

2. ผู้ประเมินพิจารณารายการของพฤติกรรมบ่งช้ีที่ระบุไว้ในพจนานุกรมสมรรถนะ 
ทีละรายการจนถึงระดับค่าที่ผู้รับประเมินถูกคาดหมาย จากนั้นให้นับรายการพฤติกรรมที่ผู้รับการประเมินท าได้
ครบถ้วนตามที่ระบุไว้ โดยต้องไม่นับพฤติกรรมที่ยังท าได้ไม่ดี ไม่ครบถ้วน หรือยังมีจุดบกพร่องต้องปรับปรุง แล้วจึง
ค านวณว่าพฤติกรรมที่ท าได้ครบถ้วนคิดเป็นร้อยละเท่าใดของรายการพฤติกรรมที่เป็นที่คาดหมายทั้งหมด 

3. น าผลการค านวณไปเทียบกับมาตรวัดการให้คะแนนว่าอยู่ระดับใด แล้วจึงให้คะแนน
ไปตามระดับที่ได้ แล้วบันทึกผลลงในแบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะลงในแบบประเมิน
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ จากนั้นค านวณและรวมคะแนนการประเมินเป็นคะแนนการประเมินสมรรถนะ 

กรณีข้าราชการพลเรือนสามัญผู้มาช่วยราชการ/ปฏิบัติราชการ 
การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญที่มาช่วยราชการ/

ปฏิบัติราชการ ในหน่วยงานสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหาร
ส่วนกลางที่มีส านักงานตั้งอยู่ในส่วนภูมิภาค) เกินกว่ากึ่งหน่ึงของรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ให้ใช้
สมรรถนะเพิ่มเติมฯ ตามต าแหน่งสายงานที่มาช่วยราชการ/ปฏิบัติราชการ 
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ระดับผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ รวมทั้งข้าราชการ 
ที่อยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ และพนักงานราชการ แบ่งเป็นอย่างน้อย 5 ระดับ ได้แก่ ดีเด่น ดีมาก 
ดี พอใช้ และ ต้องปรับปรุง โดยการก าหนดช่วงคะแนนของแต่ละระดับให้เป็นดุลพินิจของส่วนราชการ แต่คะแนน
ต่ าสุดของระดับ “พอใช้” ต้องไม่ต่ ากว่าร้อยละ 60 ดังตารางที่ 8 

ตารางที่ 8 ระดับผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการส าหรบัข้าราชการ 

กรณี ระดับผลการประเมิน คะแนนในแต่ละระดับ หมายเหต ุ

ข้าราชการทั่วไป  
รวมทัง้ขา้ราชการที่อยู่
ระหว่างการทดลอง
ปฏิบตัิหน้าที่ราชการ 

ดีเด่น (            -                ) ส่วนราชการต้องประกาศให้ทราบ
ทั่วกัน (ประกาศเฉพาะผู้มีผลการ
ประเมิน ระดับ “ดีเด่น” และ  
“ดีมาก” 

ดีมาก (            -                ) 

ด ี (            -                ) 

พอใช้ (            -                ) 

ต้องปรับปรุง (  ต่ ากว่าร้อยละ 60  ) 
ไม่ได้รับการพิจารณา 
เลื่อนเงินเดือน 

  ในแต่ละรอบการประเมินให้หน่วยงานน าผลคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการมาจัดกลุ่มเพื่อก าหนดช่วงคะแนนในแต่ละระดับการประเมิน โดยก าหนดตามวิธีการหาช่วงคะแนน (พิสัย)  
ที่ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขก าหนด (แบบอิงกลุ่ม) โดยใช้สูตรค านวณเพื่อก าหนดช่วงคะแนนในแต่ละระดับ
ดังนี ้ดังตารางที่ 9  

คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด 
          จ านวนช่วงช้ันที่ต้องการ 

ตารางที่ 9 ระดับผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการส าหรบัพนักงานราชการ 

 ระดับผลการประเมิน ช่วงคะแนนการประเมิน 

ดีเด่น 95.00 – 100.00 คะแนน 
ดีมาก 85.00 – 94.99   คะแนน 

ดี 75.00 – 84.99   คะแนน 
พอใช้ 65.00 – 74.99   คะแนน 

ต้องปรับปรุง น้อยกว่า  65.00  คะแนน 

 ผู้ที่จะได้รับการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน ต้องมีคะแนนประเมินผลการปฏิบัติราชการไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ 60 และผู้ที่มีคะแนนต่ ากว่าร้อยละ 60 (ระดับต้องปรับปรุง) ต้องจัดท า “ค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง” 
เป็นลายลักษณ์อักษรร่วมกับผู้บังคับบัญชาไว้ด้วย (รายละเอียดตามกฎ ก.พ. ว่าด้วยการสั่งให้ข้าราชการพลเรือนสามัญ
ออกจากราชการ กรณีไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล พ.ศ. 2552 ข้อ 4) 

7.5 ระดับผลการประเมิน 
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การประเมินผลการปฏิบัติราชการในส่วนราชการให้พิจารณาโควตาดีเด่นไม่เกินร้อยละ 35 
กรณีมีทศนิยมตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป ให้ปัดเป็น 1) ของจ านวนบุคลากร ณ วันที่ 1 มีนาคม และวันที่ 1 กันยายน  
โดยมีขั้นตอนการด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการในหนึ่งรอบการประเมิน แบ่งเป็น 3 ช่วง ดังนี้ 

ช่วงท่ี 1 ก่อนเริ่มรอบการประเมินหรือช่วงเริ่มรอบการประเมิน  
        1. ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน ก าหนดข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการ
มอบหมายงานที่ผู้รับการประเมินต้องปฏิบัติให้เกิดผลในช่วงรอบการประเมินและการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ โดยก าหนดตัวช้ีวัดผลงานและค่าเป้าหมายหรือหลักฐานบ่งช้ีความส าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรม
และเหมาะสมกับลักษณะงาน 
     การก าหนดดัชนีช้ีวัด ให้พิจารณาวิธีการถ่ายทอดตัวช้ีวัดจากบนลงล่างเป็นหลัก
ก่อนในกรณีที่ไมอ่าจด าเนินการได้หรือไมเ่พียงพอ อาจเลือกวิธีการก าหนดดัชนีช้ีวัดวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือหลายวิธี 
ที่เหมาะสมเพิม่เตมิ รวมทั้งระบุพฤติกรรมหรอืสมรรถนะในการปฏิบัตริาชการ ทัง้นี้ ตามที่ ก.พ. และส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขก าหนด 
       2. ให้ผู้ประเมิน แจ้งหลกัเกณฑ์และวิธีการประเมินให้ผูร้ับการประเมินทราบ 

ช่วงท่ี 2 ระหว่างรอบการประเมิน  
    ให้ผู้ประเมิน ตรวจสอบ ติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติราชการ คอยให้
ค าปรึกษา แนะน า และช่วยเหลือผู้รับการประเมินในกรณีเกิดข้อขัดข้องในการท างาน เพื่อการปรับปรุง แก้ไข 
และพัฒนา น าไปสู่ผลสัมฤทธ์ิของงาน และพฤติกรรมหรือสมรรถนะในการปฏิบัติราชการ 

  ช่วงท่ี 3 ครบรอบการประเมินหรือสิ นรอบการประเมิน 
   1. ให้ผู้ประเมิน ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมินตามหลักเกณฑ์
และวิธีการที่ได้ประกาศไว้ และตามข้อตกลงที่ได้ร่วมกันท าไว้กับผู้รับการประเมินตั้งแต่ต้น   
   2. ให้ผู้ประเมิน แจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการประเมินทราบเป็นรายบุคคล  
โดยให้ผู้รับการประเมินลงลายมือช่ือรับทราบผลการประเมิน ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการแต่ละครั้ง  
    กรณีที่ ผู้รับการประเมินไม่ยินยอมลงลายมือช่ือรับทราบผลการประเมิน 
 ให้ข้าราชการพลเรือนสามัญอย่างน้อยหนึ่งคนในส่วนราชการนั้น ลงลายมือช่ือเป็นพยานว่าได้มีการแจ้ งผล 
การประเมินดังกล่าวแล้วด้วย 

  3. ให้ผู้ประเมิน ประกาศรายช่ือผู้มีผลการประเมินอยู่ในระดับ “ดีเด่น” และ “ดีมาก” 
ในที่เปิดเผยให้ทราบโดยทั่วกัน เพื่อเป็นการยกยอ่งชมเชยและสร้างแรงจูงใจให้พฒันาผลการปฏิบัติราชการใน
รอบการประเมินต่อไปให้ดีย่ิงข้ึน 

 

7.6 การประเมินผลการปฏิบัติราชการส าหรับข้าราชการ และพนักงานราชการ 
 
 
 



มาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการ : ขรก. : พรก. หน้า 16 
 
    4. ผู้ประเมินกับผู้รับการประเมิน ร่วมกันวิเคราะห์ผลส าเร็จของงานและพฤติกรรม
หรือสมรรถนะในการปฏิบัติราชการ และร่วมรับฟังข้อเสนอแนะส าหรับการปรับปรุงการปฏิบัติราชการของตน 
เพื่อหาความจ าเป็นในการพัฒนาเป็นรายบุคคลต่อไป 

  5. ให้ผู้ประเมิน โดยความเห็นชอบของผู้บังคับบัญชา หรือผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึน
ไปอีกช้ันหนึ่ง (ถ้ามี) จัดส่งผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการในหน่วยงานของตน เสนอต่อ
คณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 

 
 

เพื่อให้มีกลไกสนับสนุนความโปร่งใสและเป็นธรรมในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ให้ปลัดกระทรวงสาธารณสุขแต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ 
พลเรือนสามัญ ท าหน้าที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการของข้าราชการและพนักงานราชการในสังกัด โดยให้มีองค์ประกอบและหน้าที่ ดังนี้  

 คณะกรรมการกลั่นกรองผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ และ 
การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ และลูกจ้างประจ าในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง) มีหน้าที่เสนอความเห็นเกี่ยวกับผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการพลเรือนสามัญ ประเภทอ านวยการ ประเภทวิชาการ ประเภททั่วไปทุกระดับ และพนักงานราชการ และ
ลูกจ้างประจ าในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง) ประกอบด้วย 

1. รองหัวหน้าส่วนราชการผูร้ับผิดชอบงาน      ประธานกรรมการ 
   ด้านการบริหารทรพัยากรบุคคล  
2. ข้าราชการพลเรือนสามญัในส่วนราชการนั้น        กรรมการ 

         ตามที่หัวหน้าส่วนราชการเห็นสมควร ไม่น้อยกว่า 4 คน    
3. หัวหน้าหน่วยงานทีร่ับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที ่              เลขานุการ  

 

 
   ข้าราชการ   

ให้ส่วนราชการจัดให้มีการจัดเก็บผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ และหลักฐาน
แสดงความส าเร็จของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะของผู้รับการประเมิน เพื่อใช้ประกอบ 
การพิจารณาการบริหารทรัพยากรบุคคลในเรื่องต่าง ๆ 

ส าหรับแบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ แบบประเมิน
ผลสัมฤทธ์ิของงานและแบบประเมินสมรรถนะให้ผู้บังคับบัญชาเก็บส าเนาไว้ที่ส่วนราชการต้นสังกัดเป็นเวลา
อย่างน้อยสองรอบการประเมิน และให้หน่วยงานที่รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่ของส่วนราชการจัดเก็บต้นฉบบั
ไว้ในแฟ้มประวัติ หรือจัดเก็บในรูปแบบอื่นตามความเหมาะสมก็ได้  

 

7.7 การกลั่นกรองผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 
 
 

7.8 ระบบการจัดเก็บผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
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   พนักงานราชการ   
ให้ส่วนราชการวางระบบจัดเก็บผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน ที่ก าหนดไว้ในหนังสือ

ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที่ สธ 0201.034/ว 275 ลงวันที่ 21 ตุลาคม 2554 ข้อ 4 เพื่อน าผลการประเมินไป
ใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในเรื่องต่าง ๆ  แล้วแต่กรณี ดังนี้ 

1. การเลื่อนค่าตอบแทน 
2. การเลิกจ้าง 
3. การต่อสัญญาจ้าง 
4. การพัฒนาและการแก้ไขปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
5. การให้ค่าตอบแทนพิเศษและการบริหารงานบุคคลเรื่องอื่น ๆ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบฟอร์มส าหรับข้าราชการ 
 แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

 แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน

 แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ
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แบบสรปุการประเมินผลการปฏบิัตริาชการ 

 
ส่วนท่ี 1 :  ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 
รอบการประเมิน   รอบที่ 1   1  ตุลาคม ..................  ถึง  31  มีนาคม .................... 
รอบการประเมิน   รอบท่ี 2   1  เมษายน .................. ถึง  30  กันยายน .................. 
ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                                                                 . 
ต าแหน่ง                          ประเภทต าแหน่ง                       ระดับต าแหน่ง                               . 
สังกัด                                                                                                                           . 
ชื่อผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                                                                          . 
ต าแหน่ง                                  ประเภทต าแหน่ง                    ระดับต าแหน่ง                           . 

ส่วนท่ี 2  :  การสรุปผลการประเมิน 

องค์ประกอบการประเมิน คะแนน (ก) น  าหนัก (ข) รวมคะแนน (ก) x (ข) 

องค์ประกอบที่ 1 : ผลสัมฤทธ์ิของงาน    

องค์ประกอบที่ 2 : พฤตกิรรมการปฏิบัติราชการ(สมรรถนะ)    

องค์ประกอบอื่น ๆ (ถ้ามี)    

รวม 100%  

ระดับผลการประเมิน 

 ดีเด่น    ดีมาก     ดี       พอใช้      ต้องปรับปรุง 

ส่วนท่ี 3  :  แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล 

ความรู้ / ทักษะ / สมรรถนะ 
ท่ีต้องได้รับการพัฒนา 

วิธีการพัฒนา ช่วงเวลาท่ีต้องการการ
พัฒนา 
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ส่วนท่ี 4  :  การรับทราบผลการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ส่วนท่ี ๕  :  ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ นไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ค าชี แจง 
แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย 
ส่วนที่ 1  ข้อมูลของผู้รับการประเมิน  เพ่ือระบุรายละเอียดต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับตัวผู้รับการประเมิน 
ส่วนที่ 2  สรุปผลการประเมิน ใช้เพ่ือกรอกค่าคะแนนการประเมินในองค์ประกอบด้านผลสัมฤทธิ์ของงาน องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ 
               และน้า้หนักของทั้งสององค์ประกอบ  ในแบบสรุปส่วนที่ 2 นี้ ยังใช้ส้าหรับค้านวณคะแนนผลการปฏิบัติราชการรวมด้วย 
  -  ส้าหรับคะแนนองค์ประกอบด้านผลสัมฤทธิ์ของงานให้น้ามาจากแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน โดยให้แนบท้ายแบบสรุปฉบับนี้  
  -  ส้าหรับคะแนนองค์ประกอบด้านพฤติกรรมการปฏิบัติราชการให้น้ามาจากแบบประเมินสมรรถนะ โดยให้แนบท้ายแบบสรุปฉบับนี้ 
ส่วนที่ 3  แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินร่วมกันจัดท้าแผนพัฒนาผลการปฏิบัติราชการ 
ส่วนที่ 4  การรับทราบผลการประเมิน ผู้รับการประเมินลงนามรับทราบผลการประเมิน 
ส่วนที่ 5  ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปกลั่นกรองผลการประเมิน แผนพัฒนาผลการปฏิบัติราชการ และให้ความเห็น 
ค้าว่า “ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป” ส้าหรับผู้ประเมินตามข้อ 2 (9) หมายถึง หัวหน้าส่วนราชการประจ้าจังหวัดผู้บังคับบัญชาของผู้รับการประเมิน 

ผู้รับการประเมิน : 
 ได้รับทราบผลการประเมินและแผนพัฒนา 

การปฏิบัตริาชการรายบุคคลแล้ว 

ผู้ประเมิน : 
 ได้แจ้งผลการประเมินและผูร้ับการประเมินได้ลงนามรับทราบ 
 ได้แจ้งผลการประเมินเมือ่วันที่................................................. 

แต่ผู้รับการประเมินไมล่งนามรบัทราบ 
โดยมี....................................................................เป็นพยาน 

ลงช่ือ : .................................................พยาน 
ต้าแหน่ง : ............................................ 
วันที่ : ....................................................... 

ลงช่ือ : ................................................................ 
ต้าแหน่ง : ........................................................... 
วันที่ : ................................................................. 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ นไป : 

 เห็นด้วยกับผลการประเมิน 

 มีความเห็นต่าง ดังน้ี 
................................................................................... 
................................................................................... 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ นไปอกีชั นหน่ึง (ถ้ามี) : 

 เห็นด้วยกับผลการประเมิน 

 มีความเห็นต่าง ดังน้ี 
................................................................................... 
................................................................................... 

 

 

ลงชื่อ : ................................................................... 

ต้าแหน่ง : ............................................................... 

วันที่ : ..................................................................... 

ลงชื่อ : ................................................................... 

ต้าแหน่ง : ............................................................... 

วันที่ : ..................................................................... 

ลงช่ือ : ............................................................ 
ต้าแหน่ง : ....................................................... 
วันที่ : .............................................................. 
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แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน                รอบการประเมิน รอบที่ 1  1 เมษายน ............... รอบที่ 2  1 ตุลาคม ..................  

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                                             ลงนาม...............................................รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันท่ี ...................................... 
ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                           ลงนาม...............................................รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันท่ี ...................................... 
 

ตัวชี้วัดผลงาน 
คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย 

คะแนน (ก) น้้าหนัก (ข) คะแนนรวม (ค) 
1 2 3 4 5 

1.         

2.         

3.         

4.         

5.         

รวม (ข) = 100% (ค) = 

 แปลงคะแนนรวม (ค) ข้างต้น เป็นคะแนนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานท่ีมีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 คะแนน (โดยน้า 20 มาคูณ)                    (ค x 20) = 
 

หมายเหต ุ ให้ใส่เครื่องหมาย   ในช่องการให้คะแนนตามระดับค่าเปา้หมาย 
 

  1   หมายถึง     ต้องปรับปรุง  
  2   หมายถึง     พอใช้  
  3   หมายถึง     ดี   
  4   หมายถึง     ดีมาก   
  5   หมายถึง     ดีเด่น 
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แบบประเมินพฤตกิรรมการปฏิบตัิราชการหรอืสมรรถนะ รอบการประเมิน  รอบที่ 1  1 เมษายน...........รอบที่ 2  1 ตุลาคม............. 

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)          ลงนาม..................................................รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันท่ี ................................ 

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)          ลงนาม..................................................รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันท่ี ................................ 

สมรรถนะ 
ระดับท่ี 
คาดหวัง 

คะแนน (ก) น้้าหนัก (ข) 
คะแนนรวม 

(ค) 
(ค = ก x ข) 

บันทึกการประเมินโดยผู้ประเมิน (ถ้ามี) 
และกรณีพื้นทีไ่ม่พอใหบ้ันทกึลงในเอกสารหน้าหลัง

แนวทางการประเมินพฤติกรรม
การปฏิบตัิราชการ 

สมรรถนะหลัก  ได้น าคะแนนจากแบบ
ประเมินสมรรถนะอ่ืน ๆ  
มาสรุปไว้ในแบบประเมินนี้ 
ระบุที่มา
............................................ 

 ใช้แบบประเมินนี้ในการ
ประเมินสมรรถนะโดยตั้งมาตร
วัดสมรรถนะ   ซ่ึงสว่นราชการ
เห็นว่ามีความเหมาะสม 
(ระบุรายละเอียดมาตรวัดส าหรับ
แต่ละระดับคะแนน) 

หมายเหตุ ในช่องน้ าหนัก (ข) 
หากสว่นราชการประสงค์
ประเมินสมรรถนะแต่ละตัวโดย
ถ่วงน้ าหนัก ก็ให้ระบุน้ าหนักของ
สมรรถนะแต่ละตวั แต่ส่วน
ราชการสามารถเลือกที่จะไม่
ก าหนดให้มีการถ่วงน้ าหนัก
สมรรถนะก็ได้ 

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 15 

2. บริการที่ดี 15 
3. การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ 15 
4. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม

และจริยธรรม
15 

5. การท างานเป็นทมี 15 
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
6. 10 
7. 10 
8. 5 

รวม (ข) = 100% (ค) = 

แปลงคะแนนรวมข้างต้นเป็นคะแนนการประเมินสมรรถนะมีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 คะแนน 
(โดยน า 20 มาคูณ) 

ส าหรับข้าราชการประเภทวิชาการ และประเภททั่วไป 
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แบบประเมินพฤตกิรรมการปฏิบตัิราชการหรอืสมรรถนะ   รอบการประเมิน  รอบที่ 1  1 เมษายน..........  รอบที่ 2  1 ตุลาคม........... 

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                                               ลงนาม.............................................รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันท่ี .................................. 
ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                             ลงนาม.............................................รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันท่ี .................................. 

 

สมรรถนะ 
ระดับท่ี 
คาดหวัง 

คะแนน 
(ก) 

น้้าหนัก (ข) 
คะแนนรวม (ค) 
(ค = ก x ข) 

บันทึกการประเมินโดยผู้ประเมิน (ถ้ามี) 
และกรณีพื้นทีไ่ม่พอใหบ้ันทกึลงในเอกสารหน้าหลัง 

แนวทางการประเมินพฤติกรรม
การปฏิบตัิราชการ 

สมรรถนะหลัก       ได้น าคะแนนจากแบบประเมิน
สมรรถนะอ่ืน ๆ มาสรุปไว้ในแบบ
ประเมินนี ้
ระบุที่มา
............................................ 
 

 ใช้แบบประเมินนี้ในการประเมิน
สมรรถนะโดยตัง้มาตรวดัสมรรถนะ   
ซ่ึงส่วนราชการเห็นว่ามีความ
เหมาะสม 
(ระบุรายละเอียดมาตรวัดส าหรับ
แต่ละระดับคะแนน) 
 

หมายเหตุ ในช่องน้ าหนัก (ข)   
หากส่วนราชการประสงค์ประเมิน
สมรรถนะแต่ละตัวโดยถว่งน้ าหนัก 
ก็ให้ระบุน้ าหนักของสมรรถนะ    
แต่ละตวั แต่ส่วนราชการสามารถ
เลือกที่จะไม่ก าหนดให้มีการ     
ถ่วงน้ าหนักสมรรถนะก็ได้ 

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ   10   
2. บริการที่ด ี   10   
3. การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ   10   
4. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม   10   
5. การท างานเป็นทมี   10   
สมรรถนะทางการบริหาร      
6. วิสัยทัศน์   10   
7. การวางกลยทุธ์ภาครัฐ   10   
8. ศักยภาพเพื่อน าการปรบัเปลี่ยน   10   
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานท่ีปฏิบัติ      
9.   10   
10.   5   
11.   5   

รวม (ข) = 100% (ค) =  
 

แปลงคะแนนรวมข้างต้นเป็นคะแนนการประเมินสมรรถนะมีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 คะแนน  
(โดยน า 20 มาคูณ) 

  

 

ส ำหรับข้ำรำชกำรประเภทวิชำกำร ระดับทรงคุณวุฒ ิ
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แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ รอบการประเมิน  รอบท่ี 1   1 เมษายน …..…  รอบท่ี 2   1 ตุลาคม .........  
ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)    ลงนาม.................................................รับทราบสมรรถนะเมื่อวันท่ี.................................... 
ชื่อผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)    ลงนาม.................................................รับทราบสมรรถนะเมื่อวันท่ี..................................... 

สมรรถนะท่ีประเมิน 
ระดับของสมรรถนะ 

ท่ีคาดหวัง (1) 
ระดับของสมรรถนะ 

ท่ีสังเกตพบ (2) 
ค่าความแตกต่าง 

(2 – 1) 
บันทึกโดยผู้ประเมิน 

(ถ้ามี) 
สมรรถนะหลัก 
1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 5 
2. บริการทีด่ี 5 
3. การสัง่สมความเชีย่วชาญในงานอาชีพ 5 
4. การยดึม่ันในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 5 
5. การท างานเป็นทีม 5 
สมรรถนะทางการบริหาร 
6. สภาวะผู้น า 4 
7. วิสัยทัศน์ 4 
8. การวางกลยุทธ์ภาครัฐ 4 
9. ศักยภาพเพื่อน าการปรับเปลี่ยน 4 
10. การควบคุมตนเอง 4 
11. การสอนงาน และการมอบหมายงาน 4 

เกณฑ์ จ้านวนสมรรถนะ คูณด้วย คะแนน 

จ านวนสมรรถนะที่สังเกตพบว่ามีระดับของสมรรถนะสูงกว่า หรือเท่ากับระดับของสมรรถนะที่คาดหวงัใหคู้ณด้วย 3 
จ านวนสมรรถนะที่สังเกตพบว่ามีระดับของสมรรถนะต่ ากว่า ระดับของสมรรถนะที่คาดหวงั 1 ระดบั ให้คูณด้วย 2 
จ านวนสมรรถนะที่สังเกตพบว่ามีระดับของสมรรถนะต่ ากว่า ระดับของสมรรถนะที่คาดหวงั 2 ระดบั ให้คูณด้วย 1 
จ านวนสมรรถนะที่สังเกตพบว่ามีระดับของสมรรถนะต่ ากว่า ระดับของสมรรถนะที่คาดหวงั 3 ระดบั ให้คูณด้วย 0 

ผลรวม 

ใช้สูตรการค านวณดังนี้     ผลรวมของคะแนนสมรรถนะทุกตัว 
  จ านวนสมรรถนะ x 3 

 x 100 

ส ำหรับข้ำรำชกำรประเภทอ ำนวยกำร 



แบบฟอร์มส าหรับพนักงานราชการ 
 แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน รอบท่ี 1

 แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน รอบท่ี 2

 แบบสรุปผลการประเมินการปฏิบัติงาน 2 รอบการประเมิน

 บัญชีสรุปคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติงาน 2 รอบการประเมิน
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5 

แบบประเมินผลการปฏบิตัิงานของพนกังานราชการทั่วไป 

รอบการประเมิน  รอบท่ี  1  ระหว่างวันที่  1  ตุลาคม              ถึงวันที่  31  มีนาคม               . 

ส่วนท่ี  1  ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 
ช่ือผู้รับการประเมิน  (นาย/นาง/นางสาว)                                                                                         . 
วันเริ่มสัญญา                                           วันสิ้นสุดสัญญาจ้าง                                                        .  
ช่ืองาน/โครงการ                                                                                                                      . 
ต าแหน่ง                                     กลุ่มงาน                                  สังกัด                                        . 

ส่วนท่ี  2  การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ชื่อผู้รบัการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                            ลงนาม.................................................               
รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันท่ี......................  

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                          ลงนาม.................................................               
รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันท่ี......................  

 

ตัวชี้วัด/ผลงาน 
ระดับค่าเป้าหมาย  (ก) %

น้้าหนัก 
คะแนน  

(ค) 
1 2 3 4 5 (ข) (ค = กxข) 

1.          
2.          
3.          

รวม 100%  

คะแนนผลสัมฤทธิ์ของงานครั้งท่ี  1     =  คะแนนรวมของทุกตัวช้ีวัด  (ค)  X 100 =              X 100 = 
 

หมายเหตุ :  5     (ตัวหาร)  หมายถึง  คะแนนเต็มของระดบัค่าเป้าหมาย 
      100  (ตัวคูณ)   หมายถึง  การแปลงคะแนนรวมของผลสัมฤทธ์ิของงานให้เป็นคะแนนที่มฐีาน 

      คะแนนเต็มเป็น  100  คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 

  
 



แบบฟอร์ม พรก. : หน้า 25 

ส่วนท่ี  3  การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                            ลงนาม.................................................               
รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันท่ี......................  

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                          ลงนาม.................................................               
รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันท่ี......................  

 

พฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
ระดับท่ี
คาดหวัง 

ระดับ 
ท่ีแสดงออกจริง (ก) 

% 
น้้าหนัก (ข) 

คะแนน (ค) 
(ค = กxข) 

สมรรถนะหลัก     
1.  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ   15  
2.  การบริการที่ด ี   15  
3.  การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ   15  
4.  การยึดมั่นในความถูกตอ้งชอบธรรมและจริยธรรม   15  
5.  การท างานเป็นทีม   15  
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานท่ีปฏิบัติ     
6.   10  
7.   10  
8.   5  

 100%  

คะแนนพฤติกรรมครั้งท่ี  1 =  คะแนนรวมของทุกสมรรถนะ  (ค)  X  100  =               X 100 = 

หมายเหตุ :    5  (ตัวหาร) หมายถึง  คะแนนเต็มของระดับที่แสดงออกจรงิ 
        100  (ตัวคูณ) หมายถึง  การแปลงคะแนนรวมของพฤติกรรมการปฏิบัตงิานให้เป็นคะแนนที่มี 
                                            ฐานคะแนนเต็มเป็น  100  คะแนน 
 
ส่วนท่ี 4  สรุปผลการประเมินครั้งท่ี 1     ระดับผลการประเมินครั้งท่ี 1 

 

 

 

 

ความคิดเห็นเพ่ิมเติมของผู้ประเมิน……………………………………………………….......…………………………………………………. 
............................................................................................................................. .......................................................... 
............................................................................................................................. .......................................................... 

 

 
 

 

องคป์ระกอบการประเมิน คะแนน (ก) น้้าหนัก (ข) 
รวมคะแนน 
(ก) X (ข) 

ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์    
ผลการประเมินพฤติกรรมฯ    

รวม   

 

     ดีเด่น  95 – 100% 
     ดีมาก 85 – 94.99% 
     ด ี  75 – 84.99% 
     พอใช ้ 65 – 74.99% 
     ต้องปรับปรุง 0 – 64.99% 
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แบบฟอร์ม พรก. : หน้า 26 

 

แผนพัฒนาการปฏิบัติงานรายบุคคล 

ความรู้/ทักษะ/สมรรถนะ 
ท่ีต้องได้รับการพัฒนา 

วิธีการพัฒนา ช่วงเวลาท่ีต้องการ
การพัฒนา 

   

   

   

ส่วนท่ี  5  การรับทราบผลการประเมิน ครั้งท่ี 1 

ผู้รับการประเมิน : 
        ได้รับทราบผลการประเมินการปฏิบัติงานแล้ว 
 
 
ผู้ประเมิน : 
        ได้แจ้งผลการประเมินและผู้รบัการประเมินไดล้งนามรบัทราบ 
 
        ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่............................................ 
          แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรบัทราบ 
           โดยมี.....................................................................เป็นพยาน 
                      ลงช่ือ.......................................................พยาน 
                      ต าแหน่ง................................................... 
                      วันที่......................................................... 
            

 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

ส่วนท่ี  6  ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป : 
               เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
               มีความเห็นต่างดังนี…้……………………………. 
………………………………………………………………………………... 

 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหน่ึง (ถ้ามี) : 
               เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
               มีความเห็นต่างดังนี…้……………………………. 
………………………………………………………………………………... 
 

 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

 



แบบฟอร์ม พรก. : หน้า 27 

5 

แบบประเมินผลการปฏบิตัิงานของพนกังานราชการทั่วไป 

รอบการประเมิน  รอบท่ี  2  ระหว่างวันที่  1  เมษายน                  ถึงวันที่  30  กันยายน                . 

ส่วนท่ี  1  ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 
ช่ือผู้รับการประเมิน  (นาย/นาง/นางสาว)                                                                                         . 
วันเริ่มสัญญา                                             วันสิ้นสุดสัญญาจ้าง                                                      .  
ช่ืองาน/โครงการ                                                                                                                      . 
ต าแหน่ง                                  กลุ่มงาน                                  สังกัด                                           . 

ส่วนท่ี  2  การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                            ลงนาม.................................................               
รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันท่ี......................  

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                          ลงนาม.................................................               
รับทราบตัวชี้วัดแล้ว เมื่อวันท่ี......................  

 

ตัวชี้วัด/ผลงาน 
ระดับค่าเป้าหมาย  (ก) 

%
น้้าหนัก 

คะแนน  
(ค) 

1 2 3 4 5 (ข) (ค = กxข) 
1.          
2.          
3.          

รวม 100%  

คะแนนผลสัมฤทธิ์ของงานครั้งท่ี  2  =  คะแนนรวมของทุกตัวช้ีวัด  (ค)  X 100 =               x 100 = 
 

หมายเหตุ :  5     (ตัวหาร)  หมายถึง  คะแนนเต็มของระดับค่าเป้าหมาย 
      100  (ตัวคูณ)   หมายถึง  การแปลงคะแนนรวมของผลสัมฤทธ์ิของงานให้เป็นคะแนนที่มีฐาน 

      คะแนนเต็มเป็น  100  คะแนน 
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ส่วนท่ี  3  การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                                            ลงนาม.................................................               
รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันท่ี......................  

ชื่อผู้บังคับบัญชาชั้นต้น/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)                          ลงนาม.................................................               
รับทราบสมรรถนะแล้ว เมื่อวันท่ี......................  

 

พฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
ระดับ 

ท่ีคาดหวัง 
ระดับ 

ท่ีแสดงออกจริง (ก) 
% 

น้้าหนัก (ข) 
คะแนน (ค) 
(ค = กxข) 

สมรรถนะหลัก     
1.  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ   15  
2.  การบริการที่ด ี   15  
3.  การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ   15  
4.  การยึดมั่นในความถูกตอ้งชอบธรรมและจริยธรรม   15  
5.  การท างานเป็นทีม   15  
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานท่ีปฏิบัติ     
6.   10  
7.   10  
8.   5  

รวม 100%  

คะแนนพฤติกรรมครั้งท่ี  2 =  คะแนนรวมของทุกสมรรถนะ  (ค)  X  100  =              X 100 = 

หมายเหตุ :    5  (ตัวหาร) หมายถึง  คะแนนเต็มของระดับที่แสดงออกจรงิ 
        100  (ตัวคูณ) หมายถึง  การแปลงคะแนนรวมของพฤติกรรมการปฏิบัตงิานให้เป็นคะแนนที่มี 
                                            ฐานคะแนนเต็มเป็น  100  คะแนน 
 

ส่วนท่ี 4  สรุปผลการประเมินครั้งท่ี 2         ระดับผลการประเมินครั้งท่ี 2 
 

 

 

 
ความคิดเห็นเพ่ิมเติมของผู้ประเมิน……………………………………………………….......…………………………………………………. 
............................................................................................................................. .......................................................... 
............................................................................................................................. ......................................................... 

 

 
 

 

องคป์ระกอบการประเมิน คะแนน (ก) น้้าหนัก (ข) รวมคะแนน 
(ก) X (ข) 

ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์    
ผลการประเมินพฤติกรรมฯ    

รวม 100%  

 

     ดีเด่น  95 – 100% 

     ดีมาก  85 – 94.99% 

     ด ี  75 – 84.99% 

     พอใช้  65 – 74.99% 

     ต้องปรับปรุง 0 – 64.99% 
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แผนพัฒนาการปฏิบัติงานรายบุคคล 

ความรู้/ทักษะ/สมรรถนะ 
ท่ีต้องได้รับการพัฒนา 

วิธีการพัฒนา ช่วงเวลาท่ีต้องการ
การพัฒนา 

   

   

   

ส่วนท่ี  5  การรับทราบผลการประเมิน ครั้งท่ี 2 

ผู้รับการประเมิน : 
        ได้รับทราบผลการประเมินการปฏิบัติงานแล้ว 
 
 
ผู้ประเมิน : 
        ได้แจ้งผลการประเมินและผู้รบัการประเมินไดล้งนามรบัทราบ 
 
        ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่............................................ 
          แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรบัทราบ 
           โดยมี.....................................................................เป็นพยาน 
                      ลงช่ือ.......................................................พยาน 
                      ต าแหน่ง................................................... 
                      วันที่......................................................... 

 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

ส่วนท่ี  6  ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป : 
               เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
               มีความเห็นต่างดังนี…้……………………………. 
………………………………………………………………………………... 
 

 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหน่ึง (ถ้ามี) : 
               เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
               มีความเห็นต่างดังนี…้……………………………. 
………………………………………………………………………………... 
 

 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

 



แบบฟอร์ม พรก. : หน้า 30 

แบบสรปุผลการประเมินการปฏบิัตงิานของพนกังานราชการทั่วไป 2 รอบการประเมิน 

1. ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 
ช่ือผู้รับการประเมิน  (นาย/นาง/นางสาว)                                                                                  . 
วันเริ่มสัญญา                                           วันสิ้นสุดสัญญาจ้าง                                                 .  
ช่ืองาน/โครงการ                                                                                                               . 
ต าแหน่ง                                  กลุ่มงาน                                  สังกัด                                    . 

2. สรุปผลการประเมิน 2 รอบการประเมิน 

 

 

 

3. สรุประดับผลการประเมิน 2 รอบการประเมิน 

ระดับผลการประเมิน ครั้งท่ี 1     ระดับผลการประเมิน ครั้งท่ี 2 

  
 
 
 
 

 

สรุประดับผลการประเมิน 2 รอบการประเมิน 

 
 
 
 
 

ความคิดเห็นเพ่ิมเติมของผู้ประเมิน……………………………………………………….......………………………………………………. 
............................................................................................................................. ........  ............................................. 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................................................... ...................... 
............................................................................................................ .......................................................................... 
............................................................................................................................. ........................................................ 
............................................................................................................................. ........................................................ 

ผลการประเมินเฉลี่ย 
2 รอบการประเมิน 

=  ผลการประเมินครั้งที่ 1 + ผลการประเมินครั้งที่ 2 
2 

=   

 

   ดีเด่น          95 – 100% 
   ดีมาก          85 – 94.99%    
   ดี               75 – 84.99% 
   พอใช้          65 – 74.99% 
   ต้องปรบัปรุง    0 – 64.99% 
 

   ดีเด่น          95 – 100% 
   ดีมาก          85 – 94.99%    
   ดี               75 – 84.99% 
   พอใช้          65 – 74.99% 
   ต้องปรบัปรุง    0 – 64.99% 
 

   ดีเด่น          95 – 100% 
   ดีมาก          85 – 94.99%    
   ดี               75 – 84.99% 
   พอใช้          65 – 74.99% 
   ต้องปรบัปรุง    0 – 64.99% 
 



แบบฟอร์ม พรก. : หน้า 31 
4. การรับทราบผลการประเมิน 2 รอบการประเมิน 

ผู้รับการประเมิน : 
        ได้รับทราบผลการประเมินการปฏิบัติงานแล้ว 
 
 
 
ผู้ประเมิน : 
        ได้แจ้งผลการประเมินและผู้รบัการประเมินไดล้งนามรบัทราบ 
 
        ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่............................................ 
          แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรบัทราบ 
           โดยมี.....................................................................เป็นพยาน 
                      ลงช่ือ.......................................................พยาน 
                      ต าแหน่ง................................................... 
                      วันที่......................................................... 

 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 
 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

 

5. ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป 

 
ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป : 
               เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
               มีความเห็นต่างดังนี…้……………………………. 
………………………………………………………………………………... 
 

 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

 
ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหน่ึง (ถ้ามี) : 
               เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
               มีความเห็นต่างดังนี…้……………………………. 
………………………………………………………………………………... 
 

 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
 

  
 



คะแนน
องค์ประกอบ

 1

1.ผลสัมฤทธ์ิ 
(80%)

คะแนน
องค์ประกอบ

 2

2.พฤติกรรมการ
ปฏิบัติงาน 

(20%)

คะแนน
องค์ประกอบ

 1

1.ผลสัมฤทธ์ิ 
(80%)

คะแนน
องค์ประกอบ

 2

2.พฤติกรรมการ
ปฏิบัติงาน 

(20%)
ดีเด่น ดีมาก ดี พอใช้ ปรับปรุง

พรก. 1 94.8 75.84 98.5 19.7 95.54 95.00 76.00 97.00        19.40 95.40 95.47             

2

3

4

5

 คน

ลงช่ือ.......................................................

ต าแหน่ง....................................................

วันท่ี........................................................

*** หมายเหตุ

3) ขอให้หน่วยงานส่งแบบฟอร์มสรุปผลการประเมินให้กองบริหารทรัพยากรบุคคล ภายในวันท่ี ....  สิงหาคม  25....

กอง/ส านัก/ศูนย์ .....................................................................

แบบฟอร์ม พรก. : หน้า 32

หมายเหตุ

รวมผู้ท่ีได้ผลการประเมินระดับ

สรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ประจ าปีงบประมาณ 25........... (รวมคร้ังท่ี 2 การประเมิน)

ประเภท
ล าดับ

ท่ี
ช่ือ-สกุล

 คร้ังท่ี 1 (รอบ 1 เม.ย. .. )

(ต้ังแต่ 1 ต.ค. .. ถึง 31 มี.ค. .. )
ต าแหน่ง
เลขท่ี

รวมคะแนน
รอบท่ี 1
(100%)

รวมท้ัง 2 คร้ัง
(2 รอบประเมิน)
(1+2=100%)

ผลการประเมิน
รวมคะแนน

รอบท่ี 2
(100%)

 คร้ังท่ี 2 (รอบ 1 ต.ค. ..  )

(ต้ังแต่ 1 เม.ย. .. ถึง 30 ก.ย. .. )

ขอให้หน่วยงาน ด าเนินการดังน้ี

1) หน่วยงานท่ีมีพนักงานราชการเกิน 10 คน จะต้องมีผลการประเมินอย่างน้อย 3 ระดับ และจะต้องเรียงล าดับรายช่ือตามผลคะแนนท่ีได้

2) หน่วยงานประเมินระดับดีเด่นไม่เกินร้อยละ 35 ของจ านวนพนักงานราชการท่ีครองอยู่ ณ วันท่ี 1 กันยายน 25.....
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แผนภาพช่วงระยะเวลาการด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ในรอบหนึ่งปีงบประมาณ 

 
  การประเมินผลการปฏิบัติราชการในหนึ่งรอบปีงบประมาณด าเนินการประเมิน 2 ระยะ  
ซึ่งในแต่ละระยะการประเมินจะแบ่งการด าเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการออกเป็น 3 ช่วง คือ 
1) เริ่มระยะการประเมิน 2) ระหว่างระยะการประเมิน และ 3) สิ้นระยะการประเมินหรือครบรอบการประเมิน 
เพื่อให้เกิดความเข้าใจจึงได้จัดท าแผนภาพช่วงระยะเวลาการด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
ในรอบหนึ่งปงีบประมาณ ดังแผนภาพน้ี  
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กระบวนการติดตามมาตรฐานการบริหารผลการปฏบิัตริาชการ 
เกี่ยวกบัการประเมินผลการปฏิบตัิราชการของข้าราชการ และพนกังานราชการ  

ในสังกดัส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง) 

--------------------------------------------------------------------- 
 

 
ขั้นตอนการท างาน 

(Work Flow) 
ผังงาน 

(Flow Chart) 

ระยะเวลา 
รอบ 6 เดือนแรก 

(วันที่ 1 ต.ค. – 31 ม.ีค.) 

ระยะเวลา 
รอบ 6 เดือนหลัง 

(วันที่ 1 เม.ย. – 30 ก.ย.) 
ผู้รับผิดชอบ 

1. ส่งหนังสือแจ้งเวียนเรื่องมาตรฐานฯ  
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ข้าราชการและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานพนักงานราชการ 

 พ.ย. –ธ.ค. - กอง บค. 

2. ส่งหนังสือแจ้งเวียนเรื่องการประเมินผล
การปฏิบัติราชการเก่ียวกับการพิจารณา
ความดีความชอบ เพื่อเลื่อนเงินเดือน/
ค่าตอบแทนพิเศษ 

 ม.ค. ก.ค. กอง บค. 

3. หน่วยงานด าเนินการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการตามมาตรฐานฯ 

 ต.ค. – มี.ค.  เม.ย. – ก.ย.  กอง/ส านัก/
ศูนย์/กลุ่ม 

4. ติดตาม รวบรวม ตรวจสอบ และ
วิเคราะห์ผลการด าเนินการตาม
มาตรฐานฯ ของหน่วยงาน  
รอบ 6 เดือน/ รอบ 12 เดือน 

 รอบ 6 เดือน 

ก.พ. – มี.ค.  

รอบ 12 เดือน 

ส.ค. – ก.ย. 

กอง บค. 

5. จัดท ารายงานผลการติดตามการประเมิน 
ผลการปฏิบัติราชการ เสนอคณะกรรมการ
กลั่นกรองผลการประเมินฯ 

 เม.ย. ต.ค. กอง บค. 

6. จัดเก็บผลการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ และหลักฐานแสดงความส าเร็จ
ของงานและพฤติกรรมการปฏิบัตริาชการ
หรือสมรรถนะ 

 เม.ย. ต.ค. กอง/ส านัก/
ศูนย์/กลุ่ม 

  

หมายเหตุ :    แสดงการเริ่มต้น หรือ สิ้นสุด   

แสดงถึงการด าเนินงาน/ ปฏิบัติงาน/ กิจกรรม 
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  ข้าราชการ ตดิตอ่ได้ที ่
 กลุ่มงานบริหารผลการปฏิบัตริาชการและเงินเดือน  
    กองบรหิารทรัพยากรบุคคล ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

    โทรศัพทห์มายเลข  0 2590 1447 
    E-mail : pmssalary2021@gmail.com 
    Website : https://hr.moph.go.th 
 

  พนกังานราชการ ตดิตอ่ไดท้ี่ 
 กลุ่มงานบริหารและพัฒนารูปแบบการจ้างงานทางเลือก  
    กองบรหิารทรัพยากรบุคคล ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

    โทรศัพท์หมายเลข  0 2590 1350 
    E-mail : moph1350@gmail.com 
    Website : https://hr.moph.go.th 
 
 

------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

 

 

 

 

 

 

 

      ช่องทางการติดต่อสื่อสาร 
 



1. พระราชบัญญัตริะเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551
2. ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการจ้างพนกังานราชการ พ.ศ. 2547 และระเบียบส านัก

นายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการจ้างพนกังานราชการ (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2560
3. หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1012/ว 20 ลงวันที่ 3 กันยายน 2552 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามญั โดยใช้ประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของผู้ด ารงต าแหนง่ทุกประเภท

4. หนังสือส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที่ สธ 0208.09/ว 271 ลงวันที่ 20 เมษายน 2565
เรื่อง หลกัเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามญัในสังกัด
กระทรวงสาธารณสุข

5. ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัตริาชการของ
ข้าราชการพลเรอืนสามัญในสงักัดกระทรวงสาธารณสุข ลงวันที่ 4 เมษายน พ.ศ. 2565 และ

6. ประกาศส านักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข เรือ่ง หลกัเกณฑแ์ละวิธีการประเมนิผลการปฏิบัติราชการ
ของข้าราชการพลเรอืนสามญัและพนักงานราชการ ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
(ราชการบรหิารส่วนกลางและราชการบรหิารส่วนกลางทีม่ีส านกังานตั้งอยู่ในส่วนภูมิภาค) ลงวันที่
28 ธันวาคม 2561

7. ประกาศคณะกรรมการบรหิารพนักงานราชการ เรื่อง แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานราชการ พ.ศ. 2554



กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ และหนงัสือท่ีเกี่ยวข้อง 





 
 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลาง 
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 2561 

สำหรับหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลางสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

 
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
ชือ่หน่วยงาน : สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
วัน/เดือน/ปี : วันที่ 14 เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2567 
 

 หัวข้อ : การจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ ระดับหน่วยงานในสังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 
รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
           การจัดทำคำรับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ ระดับหน่วยงานในสังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 
Link ภายนอก : ไม่มี 
หมายเหตุ : ……………………………………………………………………………………………………………………………............ 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................... ...................................................................................... 

 
ผู้รับผิดชอบการใหข้้อมูล ผู้อนุมัติรับรอง 

พรนิดา  นาคทับทิม สุชาฎา  วรินทร์เวช 
(นางสาวพรนดิา  นาคทับทิม) (นางสาวสุชาฎา  วรินทรเ์วช) 

ตำแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ  ตำแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการพิเศษ 
วันท่ี 14 เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2567 วันท่ี 14 เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2567 

  
ผู้รับผดิชอบการนำข้อมลูขึน้เผยแพร ่

พรนิดา  นาคทับทิม 
(นางสาวพรนดิา  นาคทับทิม) 

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ  
วันท่ี 14 เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2567 
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