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 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือเรียกย่อ ๆ ว่า 
การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่ช่วยพัฒนาหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมีคุณธรรมและมีความโปร่งใส 
โดยได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางทั้ งจากภายในและจากต่างประเทศ ซึ่งเปรียบเสมือนเครื่องมือ 
ตรวจสุขภาพขององค์กรประจ าปี  มีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาธรรมาภิบาลและการป้องกันการทุจริต 
ของหน่วยงานที่อาจสร้างความเสียหายตามมาในภายหลัง ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐ
สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชน 
ได้ดียิ่งขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA มิได้มีเพียงแค่กิจกรรมการประเมินผลแต่เพียงอย่างเดียว แต่ยังมี
กิจกรรมที่ส่งเสริม สนับสนุน ทักษะองค์ความรู ้ที่เรียกว่าเป็น Anti- Corruption Literacy ควบคู่ไปด้วย  
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยภาพรวมน้ันได้คะแนนเท่ากับ 
ร้อยละ 96.67 มีเกณฑ์ระดับผลการประเมิน (Rating Score) อยู่ระดับ AA (95.00-100) ผลการประเมิน 
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 
 ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข จัดท ารายงานการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 
สาระส าคัญเป็นการสรุปและวิเคราะห์ผลการประเมินในมิติที่มีความส าคัญ รวมไปถึงการอภิปรายผล 
และข้อเสนอเชิงกลยุทธ์เพื่อการยกระดับและการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงาน 
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลางในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
 หวังเป็นอย่างยิ่ งว่ารายงานการวิ เคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent น้ี จะเป็นประโยชน์ต่อทุกหน่วยงานใช้ประกอบ 
การพัฒนาปรับปรุงงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานให้บรรลุ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน ผู้รับบริการของส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลางต่อไป 
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 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง 
โดยเป็นเครื่องมือเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่าการมุ่งจับผิด เปรียบเสมือน
เครื่องมือตรวจสุขภาพขององค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบ
ถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้
หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ขณะเดียวกันการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ยังเป็นเครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐ แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ 
ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560-2564) 
แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) ซึ่งถือเป็น
การยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น 
“มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวัง 
ให้หน่วยงานภาครัฐที่ เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา  
และยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้ อย่างเหมาะสม  
และที่ผ่านมาพบว่า หลายหน่วยงานน าการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน  
ของหน่วยงานภาครัฐไปเป็นกรอบในการพัฒนาและยกระดับการบริหารจัดการให้เป็นไปตามหลัก  
ธรรมาภิบาล เกิดการปรับปรุงประสิทธิภาพในการให้บริการและการอ านวยความสะดวกต่อประชาชน  
ให้เข้าถึงการบริการสาธารณะด้วยความเป็นธรรม ผ่านการปฏิบัติงานอย่างมีมาตรฐาน มีการประกาศ
ขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการอย่างชัดเจน นอกจากนี้ ด้านการบริหารจัดการในหน่วยงาน 
ยังพบว่าหน่วยงานให้ความส าคัญกับการป้องกันในประเด็นที่อาจเป็นความเสี่ยง หรือเป็นช่องทาง  
ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต การรับสินบน หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน และสามารถยับยั้ง 
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การทุจริตหรือผลประโยชน์ทับซ้อนที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างเท่าทัน ซึ่งเมื่อหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศไทย
มีการป้องกันการทุจริตเชิงรุกในลักษณะดังกล่าว ก็จะท าให้การทุจริตในภาพรวมของประเทศลดลงได้  
ในที่สุด ตลอดจนยังผลักดันให้เกิดทิศทางการพัฒนาและปรับปรุงการท างานภายในหน่วยงาน  
ในภาพรวมของประเทศให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นอีกด้วย ดังนั้น การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) จึงมิได้เป็นเพียง
การประเมินคุณธรรมการด าเนินงานการป้องกันการทุจริตในองค์กร และการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐเท่านั้น  
แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่าง 
ของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ เพ่ือน าไปจัดท าแนวทางการพัฒนา การก าหนดมาตรการ
ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) ได้ เริ่มด าเนินการเมื่อปี งบประมาณ พ.ศ. 2556 เป็นต้นมา 
จนถึงปัจจุบันได้มีการขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามล าดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรี 
ได้มีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วม
การประเมิ นคุณ ธรรมและความโปร่ งใสในการด าเนิ น งานของหน่ วยงานภาครั ฐ  (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561-2564 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือ
การประเมินตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด ต่อมาในปี พ.ศ. 2561 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ศึกษารายละเอียด
แนวทางการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562-2564 โดยมุ่งเน้นการออกแบบการขับเคลื่อนการประเมินอย่างเป็นระบบ 
ลดภาระของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ลดการใช้จ่ายงบประมาณ และเพ่ิมประสิทธิภาพของการป้องกันการทุจริต
เชิงรุก โดยให้ความส าคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการสนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนน
ดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งเป็นไปตามทิศทางของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วย 
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่  3 (พ.ศ. 2560-2564) โดยได้สังเคราะห์ผลการวิจัย  
เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและแนวทางการพัฒนาเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือน าไปสู่การยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption 
Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทยให้สูงขึ้น และได้ศึกษาข้อมูลทางวิชาการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การออกแบบและพัฒนาเครื่องมือการประเมินความโปร่งใส คุณธรรม จริยธรรม และการทุจริต ทั้งเครื่องมือ
ของประเทศไทยและเครื่องมือในระดับสากลเพ่ิมเติม เพ่ือพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้สามารถป้องกัน 
การทุจริตเชิงรุกได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้ งมีการบูรณาการเครื่องมือส่ งเสริมด้านคุณธรรม 
และความโปร่งใสจากหน่วยงานอ่ืนที่ เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ลดความซ้ าซ้อน 
ของการด าเนินการ และมุ่งเน้นการร่วมด าเนินการขับเคลื่อนด้านธรรมาภิบาลในภาพรวมของประเทศ  
โดยมีหลักในการออกแบบกรอบการประเมิน ดังนี้ 
  1. ITA จะต้องสอดคล้องกับหลักการประเมินที่ดี อันได้แก่ Sensitive Measurable Precise 
Simple and Measurable at Low Cost Practical และ Comparable 
  2. ITA จะต้องมีผู้ตอบแบบสอบถามที่หลากหลาย ทั้ งภายในและภายนอก แนวตั้ ง 
และแนวราบ ได้แก่ ข้าราชการและบุคลากรภายในที่คละต าแหน่งตั้งแต่ระดับล่างจนถึงระดับบน ผู้ใช้บริการ
ที่เป็นประชาชนทั่วโลกจนถึงผู้บริหารระดับสูง 
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  3. ITA จะต้องเป็นการประเมินทั้งการทุจริตทางตรง (Hard Corruption) การทุจริตทางอ้อม  
(Soft Corruption) และการเปลี่ยนแปลงของการทุจริตในช่วงเวลาที่ผ่านมา โดยเฉพาะการประเมินเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพในการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ที่จะต้องท าให้การทุจริตในหน่วยงานลดลง  
หรือไม่มีเลย (Improvement) รวมถึงบริบทแวดล้อมที่เก่ียวข้องกับการทุจริตด้วย 
 4. ต้องช่วยให้ CPI ของประเทศไทยดีขึ้นในระยะยาว โดยดัชนีต้องชัดเจนและเข้าใจง่าย
เพ่ือให้องคาพยพในหน่วยงานมีเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนาหน่วยงานของตน 
 5. ต้องสร้างแรงจู งใจในการพัฒนาหน่ วยงานในเชิ งบวกมากกว่าท าให้ เจ้ าหน้ าที่ 
ของหน่วยงานรู้สึกกังวล ดังนั้น ประเด็นการประเมินควรให้แนวทางการพัฒนาที่ชัดเจนให้กับหน่วยงาน 
ไปในตัวด้วย 
 6. หน่วยงานราชการที่ได้เข้าร่วมการประเมิน ได้ประโยชน์จากการประเมิน และน าผล 
การประเมินไปปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และได้รับประโยชน์ในมุมของการสื่อสาร
ภาพลักษณ์องค์กร โดยเฉพาะการแสดงให้สังคมและสาธารณะรับรู้ว่าหน่วยงานให้ความส าคัญกับ 
การเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานอย่างไร และการด าเนินการดังกล่าวไม่เป็นต้นทุน
หรือภาระของหน่วยงานมากเกินไป รวมทั้งไม่เป็นภาระกับบุคคลที่เข้าร่วมกระบวนการประเมินด้วย
 นอกจากนี้  ได้มุ่งเน้นการออกแบบการขับเคลื่อนการประเมินอย่างเป็นระบบ ลดภาระ 
ของหน่วยงานที่ เข้ารับการประเมิน ลดการใช้จ่ายงบประมาณและเพ่ิมประสิทธิภาพของการป้องกัน 
การทุจริตเชิงรุก ประกอบกับส านักงาน ป.ป.ช. ได้พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment 
System: ITAS) ถือเป็นศูนย์กลางในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ทันสมัย สามารถบริหารจัดการข้อมูล 
ได้อย่างรวดเร็ว ท าให้การด าเนินการประเมินสามารถท าได้อย่างรวดเร็วและเป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ 
การประเมินรูปแบบใหม่นี้ ได้เริ่มทดลองใช้น าร่องในการประเมินส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เมื่อปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และใช้ในการประเมินหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศอย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เป็นต้นมาถึงปัจจุบันซึ่งถือได้ว่าประสบผลส าเร็จในการมีส่วนท าให้
หน่วยงานภาครัฐหันมาให้ความส าคัญกับการก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีคุณธรรมทั้งการบริหารงาน
ภายในหน่วยงาน และการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้มารับบริการ 
ประชาชน และสังคม รวมไปถึงกระตุ้นให้หน่วยงานภาครัฐให้ความส าคัญต่อข้อมูลต่าง ๆ ที่ต้องมีการเปิดเผย 
ต่อสาธารณชน 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 นับเป็นปีที่ 9 ของการด าเนินงาน 
ที่ผ่านมา นับเป็นปีที่ 4 ที่ได้ปรับเข้าสู่การประเมินในรูปแบบออนไลน์ โดยที่ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ร่วมกับ
คณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มาหวิทยาลัย ออกแบบและพัฒนาเครื่องมือการประเมินให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น ประกอบกับส านักงาน ป.ป.ช. ได้ออกแบบและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับ 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment System: ITAS) ซึ่ งน ามาใช้ เป็นศูนย์กลางในการด าเนินการประเมินให้มีประสิทธิภาพ  
ทั้งในแง่ระยะเวลาและงบประมาณที่ใช้ในการประเมินผล ซึ่งการประเมินในรูปแบบปัจจุบันส่งผลให้ 
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หน่วยงานภาครัฐเกิดความตระหนักในการบริหารงานและการก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีคุณธรรม 
และให้ความส าคัญกับความโปร่งใสด้วยการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐบนเว็บไซต์หลักของแต่ละหน่วยงาน  
ครอบคลุมหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ จะเห็นได้ว่านับแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมานั้น  
เกิดการเปลี่ ยนแปลงและเกิดการพัฒนางานของหน่ วยงานภาครัฐในทางปฏิ บัติ อย่ างเห็นได้ชั ด  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแฟลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเอง 
ให้ทันสมัยและน่าสนใจมากข้ึน ที่ส าคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ  
เตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมวัฒนธรรมการเปิดเผยข้อมูล
ในระบบราชการ อีกทั้งยังส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย 
 ส าหรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2564 ยังคงใช้กรอบ 
แนวทางการประเมินเช่นเดียวกันกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ในปี งบประมาณ พ.ศ. 2563 ที่ ผ่ านมา  
เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐที่ เข้ารับการประเมินได้มีการปรับปรุงพัฒนาอย่างเชื่อมโยงและต่อเนื่อง  
ให้เห็นพัฒนาการในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างชัดเจน อย่างไรก็ตาม 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนิ นงานของหน่ วยงานภาครัฐ  (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2564 มีการปรับปรุงในรายละเอียด 
ของระเบียบวิธีการประเมินและประเด็นการประเมินเล็กน้อย เพ่ือแก้ไขปรับปรุงข้อจ ากัดของการประเมิน 
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื่องมือให้ประชาชน 
ได้มีส่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไขระบบการบริหารราชการของหน่วยงานภาครัฐ และมีผลการประเมิน 
ที่มาจากมุมมองของประชาชนอย่างรอบด้านทั้งด้านการรับรู้และความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลสาธารณะ
ของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
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 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี งบประมาณ  พ.ศ. 2564 ก าหนดกรอบแนวทาง 
ในการด าเนินงานที่ เชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมินในปีที่ผ่านมา โดยได้ค านึงการเก็บข้อมูล 
อย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ รวมไปถึงการก าหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการ 
ทางสถิติและทางวิชาการ โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที ่1 เก็ บ ข้ อ มู ล จ ากบุ ค ล าก ร ใน ห น่ ว ย งาน ภ าค รั ฐ  ( Internal Integrity  
and Transparency Assessment : IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุ คลากรในหน่วยงานภาครัฐทุกระดับ 
ที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสเท่าเทียมในการแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใส
ในหน่วยงานของตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก ่
   ตัวชี้วัดที่ 1  การปฏิบัติหน้าที่ 
   ตัวชี้วัดที่ 2  การใช้งบประมาณ 
   ตัวชี้วัดที่ 3  การใช้อ านาจ 
   ตัวชี้วัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
   ตัวชี้วัดที่ 5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 ส่วนที ่2 เก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงานภาครัฐ
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ  โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก ่
   ตัวชี้วัดที่ 6  คุณภาพการด าเนินงาน 
   ตัวชี้วัดที่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
   ตัวชี้วัดที่ 8  การปรับปรุงการท างาน 
 ส่วนที ่3 การเปิ ดเผยข้ อมู ลทางเว็บไซต์ ของหน่ วยงาน  (Open Data Integrity  
and Transparency Assessment : OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงาน
ภาครัฐที่ เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีคณะที่ปรึกษาการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : 
ITA) ในฐานะผู้ เชี่ยวชาญและคนกลาง (Third party) เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนน พร้อมกับ 
ให้ข้อเสนอแนะตามหลักเกณฑ์และวิธีการการประเมินที่ก าหนด แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก ่
   ตัวชี้วัดที่ 9    การเปิดเผยข้อมูล 
   ตัวชี้วัดที่ 10  การป้องกันการทุจริต 
 
 
 
 
 

๒. กรอบแนวทางการประเมิน ๒. กรอบแนวทางการประเมิน  2. หลักการพื้นฐาน 
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3.1 เป้าหมายตามนโยบายของประเทศ 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) ยังได้รับการให้ความส าคัญและการยอมรับในระดับประเทศ 
ดังจะเห็นได้จากถูกก าหนดเป็นเป้าหมายหรือส่วนหนึ่งของนโยบายและแผนงานระดับประเทศ ได้แก่ 
  3.1.1 คณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่  23 มกราคม 2561 ได้มีมติ เห็นชอบ 
ให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ใน ก า ร ด า เนิ น ง า น ข อ งห น่ ว ย ง าน ภ า ค รั ฐ  (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561-2564 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. 
ก าหนด 
  3.1.2 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561-2580) ได้ก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะแรกได้ก าหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 หน่วยงาน
ที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  จ านวนไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
  3.1.3  แผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปรายปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ได้ก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) เป็นตัวชี้ วัดของแผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกัน 
และปรายปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 หน่วยงาน
ที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  จ านวนไม่น้อย
กว่าร้อยละ 85 จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
  3.1.4 แผนบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติ มิชอบ ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 ได้ก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) เป็ น ตั วชี้ วั ด ของแน วท างที่  1  ป ลู ก ฝั งวิ ธี คิ ด  
ปลุกจิตส านึกให้มีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต โดยก าหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 65 จะต้องได้คะแนน 85 
คะแนนขึ้นไป 
 
 
 
 
 

 3. เป้าหมายตามนโยบายของประเทศ 
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  3.1.5 แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่  1  
(พ.ศ. 2563-2565) ได้ก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เป็นตัวชี้วัดของแผนย่อย 
การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 หน่วยงาน 
ที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 65 จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
  นอกจากนี้ หน่วยงานที่ก ากับดูแลหน่วยงานภาครัฐ ยังได้มีการน าผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : 
ITA) ไปประกอบการประเมินผลประสิทธิภาพของหน่วยงานหรือประเมินผลผู้บริหารองค์การ  
โดยคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ การประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น เป็นต้น 
 
3.2 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการประเมิน 
  3.2.1 คณะอ านวยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ประกอบด้วย คณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ คณะอนุกรรมการก ากับและพัฒนาการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และส านักงาน ป.ป.ช. เป็นหน่วยงานศูนย์กลาง 
ในการด าเนินการประเมินในภาพรวม โดยมีหน้าที่ในการก าหนดกลไกและกระบวนการในการขับเคลื่อน 
การประเมิ นคุณ ธรรมและความโปร่ งใสในการด าเนิ น งานของหน่ วยงานภาครั ฐ  (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) รวมไปถึงหลักการและหลักเกณฑ์ต่าง ๆ ในการประเมินการก ากับ
ติดตามการประเมิน และการด าเนินการต่อผลการประเมิน เพ่ือน าเสนอต่อคณะกรรมการ ป.ป.ช.  
และคณะรัฐมนตรี  
  3.2.2 หน่วยงานก ากับติดตามการประเมิน ประกอบด้วย ส านักงาน ป.ป.ช. ส านักงาน ป.ป.ท. 
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม และกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ทั้งในระดับส่วนกลางและในระดับพื้นที่มีบทบาท 
ในการร่วมก าหนดแนวทางและร่วมก ากับติดตามการประเมิน รวมไปถึงการประสานงานในระหว่าง
กระบวนการต่าง ๆ ในการประเมินแก่หน่วยงานภายใต้ก ากับดูแลของตนเอง 
  3.2.3 คณะที่ปรึกษาการประเมิน เป็นกลุ่มคณะที่มีบทบาทหน้าที่ในการให้ค าปรึกษา 
แก่หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินอย่างใกล้ชิด ทั้งในด้านกระบวนการประเมินและในด้านเนื้อหา 
ในการประเมิน รวมไปถึงท าหน้าที่ในการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล การตรวจสอบและให้คะแนน
ตามแบบส ารวจที่ก าหนด 
  3.2.4 หน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมการประเมิน มีจ านวนรวมทั้งสิ้น 8,300 หน่วยงาน 
ดังนี้ 
    1. หน่วยงานในสังกัดรัฐสภา (หน่วยงานธุรการ) จ านวน    3 หน่วยงาน
    2. องค์กรศาล (หน่วยงานธุรการ) จ านวน    3 หน่วยงาน
    3. องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ (หน่วยงานธุรการ) จ านวน    5 หน่วยงาน 
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    4. องค์กรอัยการ (หน่วยงานธุรการ) จ านวน    1 หน่วยงาน
    5. ส่วนราชการระดับกรม จ านวน    146 หน่วยงาน
    6. องค์การมหาชน จ านวน    55 หน่วยงาน
    7. รัฐวิสาหกิจ จ านวน    51 หน่วยงาน
    8. หน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ จ านวน    20 หน่วยงาน 
    9. กองทุน จ านวน    7 หน่วยงาน
    10. สถาบันอุดมศึกษา จ านวน    83 หน่วยงาน
    11. จังหวัด จ านวน    76 หน่วยงาน
    12. องค์การบริหารส่วนจังหวัด จ านวน    7 หน่วยงาน
    13. เทศบาลนคร จ านวน    30 หน่วยงาน
    14. เทศบาลเมือง จ านวน    195 หน่วยงาน
    15. เทศบาลต าบล จ านวน    2,247 หน่วยงาน 
    16. องค์การบริหารส่าวนต าบล จ านวน    5,300 หน่วยงาน 
    17. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน    2 หน่วยงาน 
 
กลุ่มการประเมิน จ าแนกออกเป็น 10 กลุ่ม ดังนี้ 

กลุ่ม หน่วยงาน 
1 ชัยนาท นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา ลพบุรี สมุทรปราการ สระบุรี สิงห์บุรี  

และอ่างทอง 

2 จันทบุรี ฉะเชิงเทรา ชลบุรี (รวมทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ เมืองพัทยา) 
ตราด นครนายก ปราจีนบุรี ระยอง และสระแก้ว 

3 ชัยภูมิ นครราชสีมา บุรีรัมย์ ยโสธร ศรีสะเกษ สุรินทร์ อุบลราชธานี และอ านาจเจริญ 

4 กาฬสินธุ์ ขอนแก่น นครพนม บึงกาฬ มหาสารคาม มุกดาหาร ร้อยเอ็ด เลย สกลนคร 
หนองคาย หนองบัวล าภู และอุดรธานี 

5 เชียงราย เชียงใหม่ น่าน แพร่ พะเยา แม่ฮ่องสอน ล าปาง และล าพูน 

6 ก าแพงเพชร ตาก นครสวรรค์ พิจิตร พิษณุโลก เพชรบูรณ ์สุโขทัย อุดรดิตถ ์และอุทัยธานี 
 

7 กาญจนบุรี นครปฐม ประจวบคีรีขันธ์ เพชรบุรี ราชบุรี สมุทรสงคราม สมุทรสาคร 
และสุพรรณบุรี 

8 กระบี่ ชุมพร นครศรีธรรมราช พังงา ภูเก็ต ระนอง และสุราษฎร์ธานี 

9 ตรัง นราธิวาส ปัตตานี พัทลุง ยะลา สงขลา และสตูล 

10 องค์กรอิสระ องค์กรศาล องค์กรอัยการ (หน่วยงานธุรการ) หน่วยงานในสังกัดรัฐสภา 
กรมหรือเทียบเท่า องค์การมหาชน รัฐวิสาหกิจ หน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ สถาบันอุดมศึกษา 
กองทุน (นิติบุคคล) และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ (กรุงเทพมหานคร) 
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4.1 ตัวช้ีวัดการประเมิน 
  รายละเอียดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 นั้น ส านักงาน ป.ป.ช. 
ได้ให้ความส าคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการสนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนนดัชนีการ
รับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทยได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยได้ศึกษา
ข้อมูลจากผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและแนวทางการพัฒนาเครื่องมือการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือน าไปสู่การยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้ 
การทุ จริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทยให้ สู งขึ้ น ซึ่ งการวิจัยดั งกล่ าว 
ได้สังเคราะห์ประเด็นการส ารวจของแต่ละแหล่งข้อมูลที่องค์กรความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency 
International) น ามาใช้ในการประเมินดัชนีการรับรู้การทุจริต ประกอบกับการศึกษาข้อมูลทางวิชาการ
เพ่ิมเติม การเชื่อมโยงให้เกิดความต่อเนื่องกับเกณฑ์การประเมินเดิม และการเชื่อมโยงกับเครื่องมืออ่ืน 
ที่เกี่ยวข้อง ท าให้เกณฑ์การประเมินมีเนื้อหาครอบคลุมหลายด้านซึ่งเกี่ยวข้องกับคุณธรรม ความโปร่งใส  
และการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริตทางตรงและการทุจริตทางอ้อม รวมไปถึงบริบทแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง
กับการทุจริต ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานในการน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขลดโอกาสหรือความเสี่ยง 
ที่จะเกิดการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับคะแนน (Corruption Perceptions Index 
: CPI) ของประเทศไทยในระยะยาวได้ โดยจ าแนกออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 

 4. ระเบียบวิธีการประเมิน 
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4.2 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2564 ใช้ เครื่องมือการประเมิน 
จ านวน 3 เครื่องมือ ดังนี้  
  4.2.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือประเมินระดับการับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัด 
การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  
  4.2.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เป็นแบบวัดที่ ให้ผู้ตอบเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัด 
คุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 
  4.2.3 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยง
ไปสู่แหล่งที่อยู่ของกรเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าถาม โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชน
สามารถเข้าถึงได้ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกัน
การทุจริต 
 
4.3 ประชากร / กลุ่มตัวอย่าง / การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ประชากร / กลุ่มตัวอย่าง / การเก็บรวบรวมข้อมูล จะก าหนดประชากรที่ครอบคลุมในทุกมิติ 
ของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือให้ได้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย มีความครบถ้วนตามตัวชี้วัดและเครื่องมือ 
การประเมิน รวมถึงมีขนาดตัวอย่างตามหลักความเป็นตัวแทนที่ดี  โดยก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ตามความเหมาะสมของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
  4.3.1 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
   1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
    หมายถึง บุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อ านวยการ / หัวหน้า 
ข้าราชการ / พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง / พนักงานจ้าง ที่ท างานให้กับหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 
1 ป ีนับจากวันที่น าเข้าข้อมูล 
   2. เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
    ใช้ แบบวัดการรับ รู้ของผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภ ายใน  (Internal Integrity  
and Transparency Assessment : IIT)  
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   3. การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
    ก าหนดให้ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในมีจ านวน 
ร้อยละ 10 ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 30 ตัวอย่าง  
กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวนน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวนมากกว่า 4,000 คน ให้เก็บข้อมูล 
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวนไม่น้อยกว่า 400 ตัวอย่าง โดยระบบ ITAS จะค านวณจ านวน 
กลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 
   4. การรวบรวมข้อมูล 
    หน่ วยงานเผยแพร่และประชาสั มพันธ์ช่ องทางการตอบแบบส ารวจ  IIT  
เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในเข้ามาตอบในระบบ ITAS ด้วยตนเอง ทั้ งนี้  หน่วยงาน 
จะเป็นผู้ก ากับติดตามและส่งเสริมให้มีการตอบไม่น้อยกว่าจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าหรือตามที่ 
ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 
  4.3.2 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
   1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
    หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืนที่มารับบริการ
หรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
   2. เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
    ใช้ แบบวั ดการรั บรู้ ของผู้ มี ส่ วนได้ ส่ วน เสี ยภายนอก  (External Integrity  
and Transparency Assessment : EIT)  
   3. การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ า 
    ก าหนดให้ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีจ านวน 
ร้อยละ 10 ของประมาณการจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า  
30 ตัวอย่าง กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจ านวนน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจ านวนมากกว่า 4,000 คน  
ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวนไม่น้อยกว่า 400 ตัวอย่าง  
   4. การรวบรวมข้อมูล 
    คณะที่ปรึกษาการประเมินจะวิ เคราะห์ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
แต่ละประเภท ตามที่หน่วยงานน าเข้าข้อมูลไว้ในระบบ ITAS เพ่ือให้สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีคุณภาพ
สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานและสะท้อนความเป็นตัวแทนที่ดี  จากนั้นจะก าหนดแนวทาง 
และด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามหลักวิชาการให้ได้ไม่น้อยกว่าจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าตามที่ก าหนด 
ทั้งนี้ คณะที่ปรึกษาการประเมินอาจขอรับข้อมูลายชื่อและช่องทางการติดต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
เพ่ิมเติม หรืออาจขอเข้าเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามที่หน่วยงาน หรือแหล่งข้อมูลตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. 
ก าหนด 
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  4.3.3 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  
   1. เว็บไซต์ 
    หมายถึง เว็บไซต์หลักของหน่วยงานภาครัฐที่ใช้ในการสื่อสารต่อสาธารณะ 
   2. หน่วยงาน  
    หมายถึ ง หน่ วยงานภาครัฐส่ วนราชการระดับกรม ที่ เป็นกลุ่ มเป้ าหมาย 
ในการประเมิน 
   3. เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
    แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  
   4. ปี พ.ศ. 2564 
    หมายถึง รอบปีที่หน่วยงานบริหารราชการ  
   5. การให้บริการ 
    หมายถึง การให้บริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจตามกฎหมายของหน่วยงาน 
   6. การรวบรวมข้อมูล 
    หน่วยงานตอบแบบส ารวจ OIT ลงในระบบ ITAS หน่วยงานละ 1 ชุด จากนั้น 
คณะที่ปรึกษาการประเมินจะตรวจสอบข้อมูลตามแบบ OIT โดยตรวจสอบการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงานจากค าตอบของหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินตามเกณฑ์การประเมินที่ส านักงาน ป.ป.ช. 
ก าหนด แล้วท าการให้คะแนน ให้ความเห็น และบันทึกข้อมูลในระบบ ITAS  
   7. เงื่อนไขทั่วไปของการด าเนินการในแบบวัด OIT 
    - หน่วยงานจะต้องเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
    - หน่วยงานจะต้องรักษาและคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สาธารณชน
สามารถเข้าถึงได้ทุกช่วงเวลา อย่างไรก็ตาม ในกรณีเกิดเหตุจ าเป็นทางเทคนิคท าให้เว็บไซต์หลัก 
ของหน่วยงานไม่สามารถเข้าถึงได้ชั่วคราว หน่วยงานจะต้องแก้ไขให้สามารถเข้าถึงได้โดยเร็วหรือภายใน
ระยะเวลา 5 วัน นบแต่วันที่ได้รับแจ้งจากคณะที่ปรึกษาการประเมิน 
    - หน่วยงานต้องอธิบายให้ขัดเจนว่าข้อมูลเปิดเผยอยู่ในต าแหน่งใดบนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน และประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้อย่างไรจากหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
เนื่องจากการตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลจะพิจารณาจากความสามารถในการเข้าถึงข้อมูล  
ของประชาชนทั่วไป 
    - กรณีที่หน่วยงานไม่สามารถเปิดเผยข้ อมูลใดได้  เนื่องจากมีข้อจ ากัด 
หรือเหตุผลความจ าเป็นท าให้ไม่สามารถเผยแพร่ข้อมูลตามรายละเอียดที่ก าหนดไว้ ให้หน่วยงานอธิบาย
เหตุผลความจ าเป็นมาอย่างละเอียดหรือจะต้องระบุเหตุผลด้านกฎหมายหรือข้อจ ากัดอันสุดวิสัย  
ลงในช่องค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าถาม 
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    - ในกรณีหน่วยงานไม่สามารถด าเนินการหรือจัดกิจกรรมโครงการฝึกอบรม 
ประชุม สัมมนา หรือศึกษาดูงานตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดที่ก าหนดไว้ในแบบวัด OIT อันเนื่องมาจาก 
มติคณะคณะรัฐมนตรี หรือค าสั่งจังหวัด หรือค าสั่งของแต่ละส่วนราชการ ขอให้ระบุเหตุผลที่ไม่สามารถ
ด าเนินการตามประเด็นการประเมินที่ก าหนด รวมถึงระบุค าสั่ง หรือประกาศ หรือมาตรการที่ส่งผลให้
หน่วยงานไม่สามารถด าเนินการได้ไว้ในช่องค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบ โดยไม่ต้องเผยแพร่ข้อมูล
ดังกล่าวต่อสาธารณะทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยหากคณะที่ปรึกษาการประเมินพิจารณาแล้ว
เห็นว่ามีเหตุผลอันน่าเชื่อถือได้ จะไม่น าประเด็นการประเมินนั้นมาคิดคะแนน 
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5.1 ค่าคะแนนและระดับผลการประเมิน  
  ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับ 
ผลการประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 

ค่าคะแนน ระดับผลการประเมิน (Rating Score) 
95.00 - 100 AA 

85.00 - 94.99 A 
75.00 - 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
 
5.2 กรอบระยะเวลาการประเมิน 
  กรอบระยะเวลาการประเมิน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 นี้ ได้มีการด าเนินการประเมินผล 
ตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ 2564 ถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2564 ดังนี้ 
 

ล าดับ กิจกรรม ช่วงระยะเวลา 

1 ลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบ กุมภาพันธ์ - มีนาคม 2564 

2 น าเข้าข้อมูลในการประเมิน กุมภาพันธ์ - มีนาคม 2564 

3 เก็บข้อมูลแบบวัด IIT เมษายน - พฤษภาคม 2564 

4 เก็บข้อมูลแบบวัด EIT เมษายน - พฤษภาคม 2564 

5 ตอบแบบวัด OIT มีนาคม - พฤษภาคม 2563 

6 ตรวจและให้คะแนนแบบวัด OIT / ชี้แจงเพ่ิมเติมคะแนน พฤษภาคม - มิถุนายน 2564 

7 ยืนยันแบบวัด OIT มิถุนายน - กรกฎาคม 2564 

8 สรุปและจัดท ารายงานผลกาประเมิน กรกฎาคม 2564 

9 ประกาศและเผยแพร่ผลการประเมิน สิงหาคม 2564 
 
 
 

 5. การรายงานผลการประเมิน 
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5.3 ผลการประเมินตามเป้าหมายตัวช้ีวัดของแผนแม่บทฯ 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนิ นงานของหน่ วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) เมื่ อเปรี ยบเที ยบตามค่ าเป้ าหมายของตั วชี้ วั ด 
ที่ก าหนดตามนโยบายและแผนงานระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21  
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561-2580) ได้ก าหนดค่าเป้ าหมายของตัวชี้ วัด 
ให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
นอกจากนี้ แผนงานบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบก็ได้ก าหนดค่าเป้าหมายในปี พ.ศ. 2564  
ให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 65 
ดังนี้  
 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 
ประชาชนมีวัฒนธรรม 
และพฤติกรรมซื่อสัตย์
สุจริต 

ร้อยละของหน่วยงาน 
ที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
ITA (85 คะแนน) 

ร้อยละ 50 ร้อยละ 65 ร้อยละ 80 
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บทที่ 

2 
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  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) เป็ น เครื่ อ งมื อ เชิ งบวกที่ มุ่ งพั ฒ นาระบบราชการไทย 
ในเชิงสร้างสรรค์มากกว่าการมุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพขององค์กรประจ าปี  
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงาน 
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ 
ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก 
และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงาน
ภาครัฐเข้าร่วมประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2561-2564 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด เป็นไปตาม 
แผนแม่บทภายใต้ ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นที่  21 การต่อต้ านการทุ จริตและประพฤติมิ ชอบ  
(พ.ศ. 2561-2580) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนดหน่วยงานภาครัฐเข้าร่วม 
การประเมิน จ านวนรวมทั้งสิ้น 8,300 หน่วยงาน การประเมินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)ในปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2564 น้ี ยังคงใช้กรอบแนวทางการประเมินเช่นเดียวกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ที่ผ่านมา  
ทั้งนี้ ส านักงาน ป.ป.ช. มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐหันมาให้ความส าคัญกับการก ากับดูแลการด าเนินงาน
ให้มีคุณธรรม ทั้งการบริหารงานภายในหน่วยงาน และการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้มารับบริการ ประชาชน และสังคม รวมไปถึงกระตุ้นให้หน่วยงานภาครัฐ 
ให้ความส าคัญต่อข้อมูลต่าง ๆ ที่จะต้องมีการเปิดเผยต่อสาธารณชนอีกด้วย  
 
 
 
 
 

 

บทที ่2 

 

การประเมิน ITA  
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ราชการบริหารส่วนกลาง 

1. หลักการและเหตุผล 
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  กระทรวงสาธารณสุขได้แต่งตั้ง 
  - ผู้ประสานงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง และส านักงานรัฐมนตรี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ตามค าสั่งกระทรวงสาธารณสุข ที่ 157/2564 ลงวันที่ 27 มกราคม พ.ศ. 2564  
  ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
  - แต่งตั้งคณะท างานพัฒนาข้อมูลบนเว็บไซต์ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตามข้อก าหนดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามค าสั่งส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  ที่  398/2564 ลงวันที่  
5 กุมภาพันธ ์พ.ศ. 2564  
  เพื่ อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง บรรลุเป้าหมายโดยรักษาระบบการบริหารราชการของ
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ที่มีอยู่และพัฒนาต่อยอดให้เท่าทัน
สถานการณ์การทุจริต ภายใต้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ให้มีประสิทธิภาพ  
  ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในฐานะเจ้าภาพหลัก ด าเนินการ
ในกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยการปรับปรุงประสิทธิภาพในการให้บริการและการอ านวยความสะดวก 
ต่อผู้รับบบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และประชาชน ให้เข้าถึงการบริการสาธารณะผ่านเว็บไซต์ 
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และเว็บไซต์อื่นที่เกี่ยวข้องด้วยความเป็นธรรมผ่านการปฏิบัติงาน
อย่างมีมาตรฐานตามภารกิจหลักของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  ตามกฎกระทรวง 
แบ่งส่วนราชการส านักงานปลัดกระทรวง กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560 ลงวันที่ 8 มิถุนายน พ.ศ. 2560 
 
 

 
 

 1. เพื่อให้ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ได้รับทราบถึง 
สถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส  ผลการประเมินที่ ได้จะช่วยให้ 
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง สามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา 
ให้มีประสิทธิภาพในการปฏบิัติงาน 

 2. เพื่อให้ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง มีการจัดการ 
ข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบ โดยการส่งเสริมวัฒนธรรม 
การเปิดเผยข้อมูลครอบคลุมทุกหน่วยงานย่อย และส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย 

 3. เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่ถูกต้องในการปฏิบัติราชการ และน าไปจัดท า 
แนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง 

 

 2. วัตถุประสงค ์
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 4. เพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง บรรลุเป้าหมายโดยรักษาระบบการบริหารราชการอย่างมีธรรมาภิบาล
ที่มีอยู่และพัฒนาต่อยอดให้เท่าทันสถานการณ์การทุจริต 
 
 

 
  3.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
   ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
ตั้งอยู่เลขที่ 88/20 หมู่ที่ 4 ถนนติวานนท์ ต าบลตลาดขวัญ อ าเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 
รหัสไปรษณีย์ 11000 หมายเลขโทรศัพท์ 0 2590 1000 เว็บไซต์ : https://ops.moph.go.th มีภารกิจ
เกี่ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์ และแปลงนโยบายของกระทรวงเป็นแผนปฏิบัติราชการ ตลอดจน 
จัดสรรทรัพยากรและบริหารราชการประจ าทั่วไปของกระทรวง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและเกิ ดผล
สัมฤทธิ์ตามภารกิจของกระทรวงสาธารณสุข แบ่งโครงสร้างออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 
   3.1.1 ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง  
    มีหน่วยงานจ านวน 15 หน่วยงาน ดังนี้ 
    1. หน่วยงานที่ขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวงสาธารณสุข จ านวน 3 หน่วยงาน 
ประกอบด้วย กลุ่มตรวจสอบภายใน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร เละศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
กระทรวงสาธารณสุข 
    2. หน่วยงานจ านวน 12 หน่วยงาน ประกอบด้วย กองกลาง กองกฎหมาย  
กองการต่างประเทศ กองการพยาบาล กองตรวจราชการ กองบริหารการคลัง กองบริหารการสาธารณสุข 
กองบริหารทรัพยากรบุคคล กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กองเศรษฐกิจสุขภาพและหลักประกันสุขภาพ 
กองสาธารณสุขฉุกเฉิน และศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
   3.1.2 ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนภูมิภาค  
    มีหน่วยงานดังนี ้
    1. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด จ านวน 76 แห่ง 
    2. ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ จ านวน 878 แห่ง  
   3.1.3 หน้าที่และอ านาจ  
    มีหน้าที่และอ านาจ ดังนี ้
    1. ก าหนดนโยบาย เป้าหมาย และผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง เพื่อให้สอดคล้อง 
ตามแนวทางพระราชด าริ นโยบายรัฐบาล สภาพปัญหาของพื้นที่  สถานการณ์ของประเทศ  
และขับเคลื่อนนโยบายตามแนวทางและแผนการปฏิบัติราชการ 
    2. พัฒนายุทธศาสตร์การบริหารของกระทรวงและบูรณาการด้านสุขภาพ
ระหว่างองค์กรที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการจัดการสาธารณสุขในภาวะปกติ ฉุกเฉิน วิกฤติ 
การคุ้มครองผู้บริโภค และการมีส่วนร่วมของภาครัฐและภาคเอกชน 

 3. ข้อมูลพื้นฐานของส านกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

ราชการบริหารส่วนกลาง 
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    3. จัดสรรและพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรของกระทรวง เพื่อให้เกิด 
การประหยัด คุ้มค่า และสมประโยชน ์
    4. ก ากับ เร่งรัด ติดตาม และประเมินผล รวมทั้งประสานการปฏิบัติราชการ 
ด้านการแพทย์และการสาธารณสุข 
    5. ด าเนินการและให้บริการด้านการแพทย์และการสาธารณสุข 
    6. พัฒนาระบบการเงินการคลัง และระบบบริการด้านสุขภาพให้เหมาะสม 
และได้มาตรฐาน 
    7. พัฒนาระบบฐานข้อมูล ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ สารนิเทศและการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ เพื่อใช้ในการบริหารงานและการบริการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง 
    8. ส่งเสริม สนับสนุน และประสานการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ 
    9. ด าเนินงานและพัฒนาความร่วมมือด้านสุขภาพระหว่างประเทศ 
    10. ด าเนินการเกี่ยวกับกฎหมายและพัฒนากฎหมายที่เกี่ยวกับการแพทย์ 
และการสาธารณสุขให้ทันสมัยและเหมาะสมยิ่งขึ้น 
    11.  ผลิตและพัฒนาบุคลากรด้านสุขภาพ รวมทั้งศึกษา วิเคราะห์ วิจัย พัฒนา 
และถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีด้านระบบบริการสุขภาพและด้านการพยาบาลแก่องค์กรภาครัฐ  
ภาคเอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
    12.  ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข หรือตามที่รัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรี มอบหมาย 
   3.1.4 อัตราก าลัง 
    ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง มีอัตราก าลัง 
จ านวนทั้งสิ้น 1,267 คน จ าแนกเป็นข้าราชการ จ านวน 907 คน พนักงานราชการ จ านวน 315 คน 
พนักงานกระทรวงสาธารณสุข จ านวน 1 คน และลูกจ้างประจ า จ านวน 44 คน 
   ในส่วนของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนภูมิภาคนั้น 
จะประเมิ นคุณ ธรรมและความ โปร่ งใส ในการด า เนิ น งานของหน่ วยงานภาครัฐ  (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) ในนามของผู้ว่าราชการจังหวัดของแต่ละจังหวัด ตลอดจน
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนภูมิภาค จ านวน 1,854 หน่วยงาน ประกอบด้วย 
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด จ านวน 76 หน่วยงาน โรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไป จ านวน  
116 หน่วยงาน ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ จ านวน 878 หน่วยงาน และโรงพยาบาลชุมชน จ านวน  
784 หน่ วยงาน ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่ วยงานในสั งกัด 
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนภูมิภาค (MOPH Integrity and Transparency 
Assessment : MOPH ITA) ที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ก าหนด ซึ่ง ITA และ 
MOPH ITA กระทรววงสาธารณสุขก าหนดเป็นเครื่องมือและตัวชี้วัดภายใต้การขับเคลื่อนนโยบาย 
กระทรวงสาธารณสุข ปี 2564 2564 ตามพันธะสัญญาการขับเคลื่อนนโยบายกระทรวงสาธารณสุข ปี 2564  
ประเด็นที่  8 ธรรมาภิบาล โปร่งใส บริหารด้วยหลักธรรมาภิบาล โปร่งใส เป็นธรรม ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 น้ี การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนภูมิภาค (MOPH ITA) บรรจุในแผนงานที่ 11 การพัฒนา 
ระบบธรรมาภิบาลและองค์กรคุณภาพ โครงการที่ 33 โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
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  การด าเนินงาน 
  ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ด าเนินการพัฒนา 
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ราชการบริหารส่วนกลาง ให้มีคะแนนที่ เพิ่มมากขึ้น ประกอบกับการพัฒนากระบวนงานต่าง ๆ  
โดยได้น าแนวคิดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มาเป็นเครื่องมือในการ
ด าเนินงานภายใต้เครื่องมือ ITA เพื่อยกระดับคุณภาพมาตรฐานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ราชการบริหารส่วนกลาง มีจุดเน้นอยู่ที่การเรียนรู้ และการท าความเข้าใจเกณฑ์การประเมินในแต่ละ 
ข้อค าถามในแต่ละเครือ่งมือ ได้แก ่ 
  1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment System : IIT)  
  2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment System : EIT)  
  3. แบบวั ดการเปิ ด เผยข้ อมู ลสาธารณ ะ  (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  
  และท าการวิเคราะห์โอกาสในการปรับปรุง ตามแนวทางการบริหารจัดการแบบ “ADLI” 
ที่มุ่งเน้นให้ส่วนราชการจะต้องด าเนินการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และค านึงถึงความส าคัญกับการ “รักษา” 
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐอย่างมีธรรมาภิบาลที่ดีให้ต่อเนื่อง เพื่อเป็นพื้นฐานในการยกระดับ 
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานในระดับก้าวหน้า  (Progressive Level) 
ที่ต้องด าเนินการในปีต่อไปคือปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ประกอบด้วย 
  Approach (A) มีกระบวนการ / ระบบที่มีประสิทธิภาพ และท าอย่างเป็นระบบ เพื่อรองรับ
กิจกรรมในหัวข้อที่ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
  Deployment (D) กระบวนการ / ระบบ เป็นที่ เข้าใจ ยอมรับ และมีแนวทางปฏิบัติ 
กระบวนการ / กิจกรรมสนับสนุน ให้ครอบคลุมหั วข้อที่ ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
  Learning (L) ให้บุคลากรทุกคนเกิดการเรียนรู้อย่างเข้าใจ เข้าถึง และพัฒนาการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐร่วมกัน และมีการประเมินประสิทธิผล
ของกระบวนการ / ระบบ มีการปรับปรุงกระบวนการ / ระบบให้ดีขึ้น 
  Integration (I) กระบวนการ / ระบบ ต้องสอดรับ สนับสนุนกิจกรรมระดับส าคัญที่ระบุ 
ในข้อค าถาม และสนองตอบต่อยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3  
(พ.ศ. 2560-2564) แผนแม่บทการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ กระทรวงสาธารณสุข 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) ตลอดจนการปรับฐานความคิด (Mind set) ของบุคลากรในส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขในภาพรวม และก าหนดมาตรการเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในเชิงรูปธรรม 
ในการป้องกันการทุจริตเป็นส าคัญ 
 

 4. การด าเนนิงานการประเมิน ITA ของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

ราชการบริหารส่วนกลาง 
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  นอกจากนี้ ได้น าหลักการประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพื่อให้ทราบจุดแข็ง  
และจุดอ่อน เพื่อเป็นโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for Improvement : OFI) พร้อมกับปรับปรุง
กระบวนงานตามมาตรฐานการด าเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวช้ีวัด 
ที่ ก าหนด และข้อค าถามตามแบบวัดการรับรู้ของผู้ มี ส่ วนได้ส่ วนเสียภายใน  (Internal Integrity  
and Transparency Assessment System : IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment System : EIT) และแบบวัดการเปิ ดเผยข้อมู ลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) จากนั้ นท าการประเมิ นตนเอง (Self-
Assessment) อีกครั้ง เพื่อเตรียมเข้าสู่การประเมินในปีถัดไป 
  ที่ส าคัญยิ่ง ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ยังได้น าแนวคิด  
SMS มาใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
ราชการบริหารส่วนกลาง โดยกรอบแนวคิด SMS ประกอบด้วย (1) Systematic ความเป็นระบบ 
ของกระบวนการที่ท าให้การด าเนินการนั้นเป็นไปได้อย่างชัดเจน กระตุ้นความร่วมมือและการเรียนรู้เป็นทีม 
มีวิสัยทัศน์ร่วมกัน มีเข็มมุ่ง และสอดประสานกันทั่วทั้งองค์กรโดยไม่คิดแบบแยกส่วน (2) Measurable 
การก าหนดตัวชี้วัดเพื่อให้ได้ค าตอบ มีการควบคุม ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน 
อย่างต่อเนื่อง รวมทั้ งการศึกษาเทียบเคียง (Benchmark) กับหน่วยงานหรือองค์อื่นทั้ งภายใน 
และภายนอก เพื่อการปรับปรุงพัฒนาท าให้ดีขึ้นกว่าเดิมมุ่งสู่ความสมบูรณ์แบบหรือดีเลิศ (3) 
Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการน ากระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบ 
ลงสู่การปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ ทั่วถึง เพื่อน าไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร  
  ดังนั้น เพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง บรรลุเป้าหมายโดยรักษาระบบการบริหารราชการ 
ของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ที่มีอยู่และพัฒนาต่อยอดให้เท่าทัน
สถานการณ์การทุจริต ภายใต้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ให้มีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามมาตรการ 3 ป. 1 ค. (ปลูก / ปลุกจิตส านึก ป้องกัน ปราบปราม  
และสร้างเครือข่าย) ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของกระทรวงสาธารณสุข ที่มุ่งเน้นการป้องกัน
การทุจริตให้ เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพผ่านกระบวนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง โดยได้ด าเนินการดังนี ้
  1. แต่งตั้ งผู้ประสานงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง และส านักงานรัฐมนตรี ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามค าสั่งกระทรวงสาธารณสุข ที่ 157/2564 ลงวันที่ 27 มกราคม พ.ศ. 2564 
เพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ราชการบริหารส่วนกลาง บรรลุ เป้าหมายโดยรักษาระบบการบริหารราชการของส านักงานปลัด - 
กระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ที่มีอยู่และพัฒนาต่อยอดให้เท่าทันสถานการณ์การทุจริต 
ภายใต้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) ให้มีประสิทธิภาพ 
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   ผู้ประสานงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง และส านักงานรัฐมนตร ีมีหน้าที่และอ านาจดังนี ้
   1.1  เป็นผู้ประสานการจัดเก็บข้อมูลบุคลากรภายในหน่วยงาน และข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
หรือผู้รับบริการของหน่วยงาน จัดส่งให้ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ตามระยะเวลา 
ที่ก าหนด 
   1.2  เป็นผู้ประสานงานกลุ่มตัวอย่างบุคลากรภายในหน่วยงาน ตอบแบบส ารวจบุคลากร
ภายในหน่วยงาน ตามที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ก าหนด 
   1.3  เข้าร่วมการประชุมชี้แจงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง และส านักงานรัฐมนตรี ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 
   1.4  เป็นผู้อ านวยความสะดวกและให้ความร่วมมือในการจัดการอบรมบรรยาย 
เรื่อง ผลประโยชน์ทับซ้อน หรือการขัดกันของประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม ในหัวข้อ 
STRONG องค์กรพอเพียงต้านทุจริต 
   1.5 เรื่องอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
  2. จัดประชุมชี้แจงผู้ประสานงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง และส านักงานรัฐมนตรี ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามค าสั่งกระทรวงสาธารณสุข ที่ 157/2564 ลงวันที่ 27 มกราคม พ.ศ. 2564  
เรื่อง แต่งตั้งผู้ประสานงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง และส านักงานรัฐมนตรี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
เมื่อวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2564 เวลา 09.30-14.00 น. ณ ห้องประชุมชัยนาทนเรนทร ชั้น 2 อาคาร 1  
ตึกส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้มารับบริการ ประชาชน และสังคม 
  3. ผู้ประสานงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง และส านักงานรัฐมนตรี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ตามค าสั่งกระทรวงสาธารณสุข ที่  157/2564 ลงวันที่  27 มกราคม พ.ศ. 2564 เรื่อง แต่งตั้ง 
ผู้ประสานงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง และส านักงานรัฐมนตรี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จัดเก็บ 
   3.1  ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) หมายถึง บุคลากรในหน่วยงานตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อ านวยการ / หัวหน้า ข้าราชการ / พนักงาน ไป
จนถึงลูกจ้าง / พนักงานจ้าง ที่ท างานให้กับส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง 
มาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี จ านวนและแบบฟอร์มตามที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
กระทรวงสาธารณสุข ก าหนด  
   3.2  ข้ อมู ลผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภายนอก  (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอื่นที่มารับบริการหรือมา
ติดต่อตามภารกิจของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
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2564 จนถึงวันที่จัดส่งข้อมูล จ านวนและแบบฟอร์มตามที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวง
สาธารณสุข ก าหนด  
  4. แต่งต้ังคณะท างานพัฒนาข้อมูลบนเว็บไซต์ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ตามข้อก าหนดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามค าสั่งส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที่ 398/2564 ลงวันที่  5 
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานพัฒนาข้อมูลบนเว็บไซต์ด้านการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  
ตามข้อก าหนดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 
   คณะท างานพัฒนาข้อมูลบนเว็บไซต์ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ตามข้อก าหนดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  มีหน้าที่
และอ านาจดังนี ้
   4.1 พัฒนาและปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์กองบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตามกรอบการประเมินตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูลด้านการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด  
   4.2 เปิดเผยข้อมูลด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที่ เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของกองบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขให้สาธารณชนรับทราบ 
   4.3 จัดท ารายละเอียดข้อมูลด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่เป็นปัจจุบัน
ตามแนวทางที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด บนเว็บไซต์ของกองบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประกอบด้วย 
    1. นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความโปร่งใสและมีคุณธรรม 
สอดคล้องกับการขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงาน และทิศทางการปฏิรูปประเทศ 
    2. การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบด้วย  
การวางแผนก าลังคน การสรรหาคนดีคนเก่งเพื่อปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงาน การพัฒนา
บุคลากร การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การส่งเสริมจริยธรรมและการรักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงานที่ต้อง
เป็นไปตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 
    3. หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประกอบด้วย การสรรหา 
และคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน
บุคลากร และการให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ 
    4. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2563 ที่แสดงถึงผลการบริหารทรัพยากรบุคคล รายละเอียดประกอบด้วย ผลการด าเนินการ 
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ผลการวิเคราะห์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
   4.4 เรื่องอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
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  5. พัฒนาข้อมูลบนเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง  
ตามข้อก าหนดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ของส านักงาน ป.ป.ช. ดังนี ้
   5.1  ทบทวนกรอบแนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประกอบด้วย ลักษณะ / ประเภทข้อมูลที่ ต้องเผยแพร่  วิธีการ ขั้นตอน  
และผู้มีหน้าที่ในการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ และก าหนดกลไกการก ากับติดตามอย่างต่อเนื่อง 
   5.2  พัฒนาและปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
และบนเว็บไซต์หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตามข้อก าหนดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัด 
ที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
   5.3  น าเข้าข้อมูลตามข้อก าหนดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10  
การป้องกันการทุจริต 
  6. ลงทะเบียนเข้าใช้งานใน “ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment System : ITAS)” ส านักงาน ป.ป.ช. ตามปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 
   6.1 ผู้ใช้งาน (ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข) น าเข้าข้อมูล 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
   6.2 ผู้ใช้งาน (ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข) น าเข้าข้อมูล 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
   6.3 ผู้บริหาร (รองปลัดกระทรวงสาธารณสุขและหัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน 
การทุจริต กระทรวงสาธารณสุข อนุมัติการน าเข้าข้อมูลมีส่วนได้ส่วนเสียภายใน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก 
  7. ผู้ใช้งาน (ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข) ตอบแบบตรวจ 
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
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  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2557-2564 
มีดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 แสดงผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวง
  สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555-2564 

ปีงบประมาณ พ.ศ.  ผลคะแนนร้อยละ ระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
2555 44.73 ไม่ผ่านการประเมิน 
2557 77.73 สูง 
2558 81.86 สูง 
2559 88.82 สูง 
2560 92.46 สูงมาก 
2561 94.34 สูงมาก 
2562 94.84 A 
2563 95.56 AA 
2564 96.67 AA 

 
  จากตารางที่ 1 ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง เข้าร่วม 
การประเมิ นคุ ณ ธรรมและความโปร่ งใสในการด าเนิ นงานของหน่ วยงานภาครั ฐ  ( Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) ของส านักงาน ป.ป.ช. ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 จะเห็นว่า
คะแนนที่ได้ร้อยละ 44.73 นั้น ไม่ผ่านการประเมิน โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : 
ITA) ของส านักงาน ป.ป.ช. จะเรียกว่า “ดัชนีชี้วัดความโปร่งในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
พ.ศ. 2555” ซึ่งก าหนดให้มีการประเมินความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐระดับกรม 
หรือส่วนราชการที่ เรียกอย่างอื่นที่มีฐานะเทียบเท่ากรม รวม 147 หน่วยงาน ส านักงาน ป.ป.ช.  
ได้จัดแบ่งประเภทหน่วยงานภาครัฐระดับกรมหรือส่วนราชการที่เรียกอย่างอื่นที่มีฐานะเทียบเท่ากรม 
เป็น 5 กลุ่มภารกิจ ดังนี้ (1) กลุ่มภารกิจด้านเศรษฐกิจ (2) กลุ่มภารกิจด้านสังคมและความสัมพันธ์
ระหว่างประเทศ (3) กลุ่มภารกิจด้านนโยบายและวิชาการ (4) กลุ่มภารกิจด้านโครงสร้างพื้นฐาน  
และ (5) กลุ่มภารกิจด้านความมั่นคงและกระบวนการยุติธรรม ซึ่งส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ราชการบริหารส่วนกลาง เข้ารับการประเมินดัชนีวัดความโปร่งใสในของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2555 

 
5. ผลการประเมิน ITA ของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

ราชการบริหารส่วนกลาง 
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ในกลุ่มภารกิจที่ (2) คือ กลุ่มภารกิจด้านสังคมและความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ รายงานดัชนีวัด 
ความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2555 โดยศูนย์วิจัยเพื่อต่อต้านการทุจริต ป๋วย อึ๊งภากรณ์ 
ส านักงาน ป.ป.ช. รวม 110 หน่วยงาน พบว่าในกระทรวงสาธารณสุขมีหน่วยงานที่ส่งเข้าประเมิน
จ านวน 7 หน่วยงาน ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา กรมการแพทย์ กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ กรมควบคุมโรค และส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มี 2 หน่วยงานที่ไม่ส่งเข้าประเมิน 
ได้แก่ กรมสุขภาพจิต และกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ ในการประเมินปีนี้พบว่า กรมอนามัยมีคะแนน
รวมคิดเป็นร้อยละ 86.81 มีคะแนนความโปร่งใสสูงเป็นอันดับ 1 ของประเทศไทยอีกด้วย คะแนน 
การประเมินของส่วนราชการระดับกรม มีดังนี้ ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา มีคะแนน 
ร้อยละ 64.67 กรมการแพทย์ มีคะแนนร้อยละ 60.97 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มีคะแนน 
ร้อยละ 59.42 กรมควบคุมโรค มีคะแนนร้อยละ 52.80 ในส่วนของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
นั้นไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ  ซึ่งมีคะแนนรวมคิดเป็นเพียง 
ร้อยละ 44.73 (ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน) 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ถึงปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ประยุกต์ 
แนวคิดของการประเมินคุณธรรมการด าเนินงาน (Integrity Assessment) ขององค์การต่างประเทศ 
ที่ประสบความส าเร็จคือ องค์การต่อต้านการทุจริต (Anti Corruption and Civil Rights Commission : ACRC) 
จากสาธารณรัฐเกาหลี  บูรณาการเข้ากับดัชนีวัดความโปร่งใสของส านักงาน ป.ป.ช. โดยได้ก าหนด 
เป็นกรอบแนวคิดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  
& Transparency Assessment : ITA) เป็นการสังเคราะห์องค์ประกอบหลักที่ส าคัญและจ าเป็นในการประเมิน 
โดยจ าแนกองค์ประกอบหลักเป็นองค์ประกอบย่ อย ประเด็นการประเมิน และแปลงไปสู่ค าถาม 
ที่ใช้ในการสอบถามความคิดเห็นหรือรวบรวมจากข้อมูลเอกสาร / หลักฐานของหน่วยงาน โดยองค์ประกอบ 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment) แบ่งเป็น 5 องค์ประกอบ ดังนี ้
 1. ความโปร่งใส (Transparency) ประเมินจากความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตามประสบการณ์ในการรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐ และจากข้อมูลเอกสาร / 
หลักฐานเชิงประจักษ ์(Evidence Base) บนพื้นฐานของข้อเท็จจริงในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
 2. ความรับผิดชอบ (Accountability) ประเมินจากความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตามประสบการณ์ในการรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐ 
 3. การทุจริตคอร์รัปชัน (Corruption) ประเมินจากการรับรู้และประสบการณ์โดยตรง 
ของประชาชนผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่มีต่อการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ 
 4. วัฒนธรรมคุณธรรม (Integrity Culture) ประเมินจากความคิดเห็ นของเจ้ าหน้ าที่ 
ภายในหน่วยงานภาครัฐ และจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์  (Evidence Base) บนพื้นฐาน 
ของข้อเท็จจริงในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
 5. คุณธรรมในการท างาน (Work Integrity) ประเมินจากความคิดเห็นของเจ้าหน้ าที่ 
ภายในหน่วยงานภาครัฐที่มีต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน 
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  ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ถึงปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ที่ ค านึ งถึงความส าคัญ 
กับการ “รักษา” ระบบการบริหารจัดการภาครัฐอย่างมีธรรมาภิบาลที่ดีอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นพื้นฐาน 
ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานในระดับก้าวหน้า (Progressive 
Level) ที่ต้องด าเนินการปรับปรุงพัฒนาส่วนที่ขาดในปีถัดไป ผลการประเมินสะท้อนให้เห็นถึงความโปร่งใส
ในการด าเนินงานที่มีการพัฒนาตามล าดับ โดยใช้กลยุทธ์มุ่งเน้นการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน 
ที่ เป็นส่วนขาด และการก าหนดมาตรการส าคัญในการป้องกันการทุจริตด้วยการปรับฐานความคิด 
ของบุคลากรเป็นส าคัญ และมาตรการส าคัญในการป้องกันการทุจริต เป็นมาตรการที่ปฏิบัติ ได้ 
อย่างเป็นรูปธรรม ดังผลคะแนน 
  ปี งบประมาณ  พ .ศ . 2557 ผลคะแนนการประเมิ น คุณธรรมและความโปร่ งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เท่ากับ 
ร้อยละ 77.73 มีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในระดับสูง 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่ วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เท่ ากับร้อยละ 81.86  
มีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในระดับสูง 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่ วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เท่ ากับร้อยละ 88.82  
มีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในระดับสูง 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่ วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เท่ ากับร้อยละ 92.46  
มีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในระดับสูงมาก อยู่อันดับที่ 1 ของส่วนราชการระดับกรม จ านวน 
147 หน่วยงาน 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่ วยงานภาครั ฐ  (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เท่ ากั บ ร้ อยละ 94 .34  
มีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในระดับสูงมาก อยู่อันดับที่ 1 ของส่วนราชการระดับกรม จ านวน  
146 หน่วยงาน ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด  
ไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ถึงปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ศึกษารายละเอียด 
แนวทางการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562-2564 โดยมุ่งเน้นการออกแบบการขับเคลื่อนการประเมินอย่างเป็นระบบ  
ลดภาระของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ลดการใช้จ่ายงบประมาณ และเพิ่มประสิทธิภาพของการป้องกันการทุจริต
เชิงรุก โดยให้ความส าคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการสนับสนุนต่อการยกระดับคะแนน 
ดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยได้อย่างเป็นรูปธรรม ประกอบกับส านักงาน ป.ป.ช. ได้พัฒนา 
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ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment System: ITAS) ถือเป็นศูนย์กลางในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ที่ทันสมัย สามารถบริหารจัดการข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว ท าให้การด าเนินการประเมินสามารถท าได้อย่างรวดเร็ว
และเป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศโดยจ าแนกออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ
การด าเนินงานของหน่วยงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสารของหน่วยงาน (8) การปรับปรุงระบบการท างาน
(9) การเปิดเผยข้อมูล และ (10) การป้องกันการทุจริต 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เท่ากับร้อยละ 94.84 มีระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในระดับ A อยู่อันดับที่ 4 ของส่วนราชการระดับกรม จ านวน 145 หน่วยงาน  
รองจากกองทัพบก กรมที่ดิน และส านักงานกิจการยุติธรรม คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.96, 95.99  
และ 95.76 ตามล าดับ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน 
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เป็นไปตามเกณฑ์
ที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
โดยภาพรวมนั้นได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.56 มีเกณฑ์ระดับผลการประเมิน (Rating Score) อยู่ระดับ 
AA (95.00-100) และมีผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ อยู่ ในอันดับที่  1 ของส่วนราชการระดับกรมหรือเทียบเท่ า จ านวน 146 หน่วยงาน  
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
โดยภาพรวมนั้นได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.67 มีเกณฑ์ระดับผลการประเมิน (Rating Score) อยู่ระดับ 
AA (95.00-100) ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนิ นงานของส านั กงาน 
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ที่ ร่วมยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในระดับก้าวหน้า (Progressive Level) สะท้อนให้เห็นถึงความโปร่งใสในการด าเนินงานที่มีการพัฒนา
ตามล าดับ ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 และตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ถึงปีงบประมาณพ.ศ. 2564 
ดังแผนภูมิที่ 1 
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  แผนภูมิที่ 1 แสดงผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวง
  สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555  และปีงบประมาณ  
  พ.ศ 2557-2564 
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  ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยภาพรวมนั้น
ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.67 มีเกณฑ์ระดับผลการประเมิน (Rating Score) อยู่ระดับ AA (95.00-100) 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. ผลการประเมิน ITA ของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

บทที่ 3 

 

ผลการประเมิน ITA  
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ราชการบริหารส่วนกลาง 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

 
 
ตารางท่ี 2 คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน 
  ปลัดกระทรวง สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
  จ าแนกตามแหล่งข้อมูลและเครื่องมือ 

แหล่งข้อมูลและเครื่องมือ ค่าคะแนน 

- แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment System : IIT) 

98.26 

- แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
(External Integrity and Transparency Assessment System : EIT) 

90.65 

- แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

100.00 

ผลรวมค่าเฉลี่ย 96.67 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

แผนภูมิที่ 2 คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่ งใสในการด าเนิ นงานของส านั กงาน 
  ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
  จ าแนกตามแหล่งข้อมูลและเครื่องมือ 
 

IIT  
EIT  

100

OIT  IIT  
EIT  

98.26 

90.65 

 
2. คะแนนการประเมิน ITA ของส านกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

ราชการบริหารส่วนกลาง จ าแนกตามแหล่งข้อมูล 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

  จากตารางที่  2 และแผนภู มิ ที่  2 คะแนนการประเมิ นคุณธรรมและความโปร่ งใส 
ในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 เมื่อจ าแนกตามแหล่งข้อมูลและเครื่องมือ (3 แหล่งข้อมูล และ 3 เครื่องมือ) ประกอบด้วย 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment System : 
IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  
จะเห็นว่าแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
คะแนนสูงสุด คือ มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 100 รองลงมา คือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment System : IIT) มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 98.26 และแบบวัด
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) มีคะแนน
เท่ากับร้อยละ 90.65 ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
  ปลัดกระทรวง สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
  และปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จ าแนกตามแหล่งข้อมูลและเครื่องมือ 

แหล่งข้อมูลและเครื่องมือ ค่าคะแนน 
ปี 2563 ปี 2564 

- แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency 
Assessment System : IIT) 

98.70 98.26 

- แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
(External Integrity and Transparency 
Assessment System : EIT) 

86.50 90.65 

- แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) 

100.00 100.00 

ผลรวมค่าเฉลี่ย 95.56 96.67 

  จากตารางที่ 3 เปรียบเทียบคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของส านักงานปลัดกระทรวง สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
และปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จ าแนกตามแหล่งข้อมูลและเครื่องมือจะพบว่า คะแนนแบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment System : IIT) 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 คะแนนลดลงจากปีก่อนหน้า เท่ากับร้อยละ 0.44 ส่วนแบบวัดการรับรู้ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) มีคะแนน 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

เพ่ิมขึ้นจากปีก่อนหน้าเท่ากับร้อยละ 4.15 ส่วนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : OIT) มีคะแนนเท่ากับปีก่อนหน้า เท่ากับร้อยละ 100 
 
 

 
 
  ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256 4 นั้น  
ผ่านทุกตัวชี้วัด (จ านวน 10 ตัวชี้วัด) ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 ดังตาราง 
 
ตารางท่ี 4 คะแนนการประเมิ นคุ ณธรรมและความโปร่ งใสในการด าเนิ นงานของส านั กงาน 
   ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
   จ าแนกตัวชี้วัด และแบบวัด 

ตัวช้ีวัด คะแนนตัวช้ีวัด (ร้อยละ) แบบวัด 

การปฏิบัติหน้าที่ 98.33 IIT 
การใช้งบประมาณ 97.67 IIT 
การใช้อ านาจ 98.03 IIT 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.89 IIT 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.40 IIT 
คุณภาพการด าเนินงาน 92.27 EIT 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.58 EIT 
การปรับปรุงการท างาน 89.11 EIT 
การเปิดเผยข้อมูล 100 OIT 
การป้องกันการทุจริต  100 OIT 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
2. คะแนนการประเมิน ITA ของส านกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

ราชการบริหารส่วนกลาง จ าแนกตัวชี้วัดและแบบวัด 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
แผนภูมิที่ 3 คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวง
  สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จ าแนกรายตัวชี้วัด 
 
 
  จากตารางที่ 4 และแผนภูมิที่ 3 เมื่อพิจารณาตัวชี้วัด 10 ตัวชี้วัด ของส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง พบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสูดและมีคะแนนที่เท่ากัน คือ ตัวชี้วัด 
การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 100 รองลงมา คือ ตัวชี้วัด 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 98.89 ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต คือ เท่ากับ
ร้อยละ 98.40 ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 98.33 ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ มีคะแนน
เท่ากับร้อยละ 98.03 ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 97.67 ตัวชี้วัดคุณภาพ 
การด าเนินงาน มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 92.27 ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคะแนนเท่ากับ 
ร้อยละ 90.58 และตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 89.11 ตามล าดับ 
  สรุปได้ว่า ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง มีผลการประเมิน 
ตามตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด โดยทุกตัวชี้วัดผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน 
   ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563-2564 
   จ าแนกรายตัวชี้วัดและรายแบบวัด 

ตัวช้ีวัด คะแนนตัวช้ีวัด (ร้อยละ) แบบวัด 
พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 

การปฏิบัติหน้าที่ 99.32 98.33 IIT 
การใช้งบประมาณ 97.94 97.67 IIT 
การใช้อ านาจ 98.56 98.03 IIT 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.37 98.89 IIT 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.32 98.40 IIT 
คุณภาพการด าเนินงาน 88.77 92.27 EIT 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.05 90.58 EIT 
การปรับปรุงการท างาน 83.68 89.11 EIT 
การเปิดเผยข้อมูล 100 100 OIT 
การป้องกันการทุจริต  100 100 OIT 

 
 
 

แผนภูมิที่ 4 เปรียบเทียบคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
  ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
  และปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จ าแนกรายตัวชี้วัด 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

  จากตารางที่ 5 และแผนภูมิที่ 4 เมื่อเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 พบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนลดลงจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
คือ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ลดลงร้อยละ 0.99 ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ลดลงร้อยละ 0.92 
ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ลดลงร้อยละ 0.53 และตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ลดลงร้อยละ 0.27 ตามล าดับ 
ส่วนตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงขึ้นจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 คือ ตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน  
เพ่ิมขึ้นร้อยละ 5.43 ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร เพ่ิมขึ้นร้อยละ 3.53 และตัวชี้วัดคุณภาพ 
การด าเนินงาน เพิ่มข้ึนร้อยละ 3.50 ตามล าดับ ส าหรับตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกัน
การทุจริต มีคะแนนคงเดิม คือ ร้อยละ 100 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

 
 
  คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จ าแนกตามตัวชี้วัด ดังนี้ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
i1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน / ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้  
มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ เป็นไปตามข้ันตอนที่ก าหนด 0.69 0.00 4.86 94.44 97.70 
▪ เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 0.69 0.69 4.17 94.44 97.47 

รวม 97.58 
 
 
i2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน / ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จัก 
เป็นการส่วนตัว อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน 
ปฏิบัติงาน / ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ 
ทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จัก 
เป็นการส่วนตัว อย่างเท่าเทียมกัน  
มากน้อยเพียงใด 

0.00 0.00 5.56 94.44 98.17 

รวม 98.17 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. คะแนนการประเมิน ITA ของส านกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

ราชการบริหารส่วนกลาง จ าแนกตามตัวชี้วัดยอ่ย 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

i3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 
หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 

หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ มุ่งผลส าเร็จของงาน 0.69 0.69 5.56 93.06 97.01 
▪ ให้ความส าคัญกับงานมากกว่า 
ธุระส่วนตัว 

1.39 0.69 7.64 90.28 95.63 

▪ พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาด
เกิดจากตนเอง 

0.69 0.69 7.64 90.97 96.32 

รวม 96.32 
 
 
i4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน  
การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
▪ เงิน 0.00 100.00 100.00 
▪ ทรัพย์สิน 0.69 99.31 99.31 
▪ ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้  
เช่น การลดราคา การรับความบนัเทิง เป็นต้น 

0.70 100.00 100.00 

รวม 99.77 
 
 
i5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม 
ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน  
มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
▪ เงิน 0.69 99.31 99.31 
▪ ทรัพย์สิน 0.00 100.00 100.00 
▪ ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้  
เช่น การลดราคา การรับความบนัเทิง เป็นต้น 

0.69 99.31 99.31 

รวม 99.54 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

i6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน  
เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
▪ เงิน 1.39 98.61 98.61 
▪ ทรัพย์สิน 1.39 98.61 98.61 
▪ ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้  
เช่น การลดราคา การรับความบนัเทิง เป็นต้น 

1.39 98.61 98.61 

รวม 98.61 
 
 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
i7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน 
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 

0.69 2.78 3.47 93.06 96.30 

รวม 96.30 
 
 
i8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ คุ้มค่า 0.00 0.69 3.47 95.83 98.39 
▪ ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ 
ของงบประมาณท่ีตั้งไว้ 

0.00 0.00 3.47 96.53 98.85 

รวม 98.62 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 

หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

95.83 1.39 0.69 2.08 96.99 

รวม 96.99 
 
 
i10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน  
มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น  
ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

96.53 2.08 0.00 1.39 97.92 

รวม 97.92 
 
 
i11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ 
มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 0.69 0.69 1.39 97.22 98.38 
▪ เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใด 
รายหนึ่ง 

97.22 0.69 1.39 0.69 98.15 

รวม 98.26 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

i12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ  
ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ สอบถาม 0.69 1.39 0.69 97.22 98.15 
▪ ทักท้วง 0.69 1.39 0.69 97.22 98.15 
▪ ร้องเรียน 1.39 1.39 0.69 96.53 97.45 

รวม 97.91 
 
 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ ท่านได้รับมอบหมายงาน 
จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

0.00 1.39 2.78 95.83 98.15 

รวม 98.15 
 
 
i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ ท่านได้รับการประเมินผล 
การปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพ 
ของผลงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

0.69 0.69 4.86 93.75 97.24 

รวม 97.24 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน  
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือก 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน  
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม  
มากน้อยเพียงใด 

0.69 1.39 4.17 93.75 97.00 

รวม 97.00 
 
 
i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท า
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

97.92 1.39 0.69 0.00 99.08 

รวม 99.08 
 
 
i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต  
มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท า 
ในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อ 
การทุจริต มากน้อยเพียงใด 

97.22 2.08 0.69 0.00 98.85 

รวม 98.85 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

i18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 

หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ 95.14 2.08 1.39 1.39 96.99 
▪ มีการซื้อขายต าแหน่ง 97.92 1.39 0.00 0.69 98.85 
▪ เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 96.53 0.69 2.08 0.69 97.68 

รวม 97.84 
 
 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
i19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว  
หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการ 
เอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็น 
ของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่ม 
หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

99.31 0.69 0.00 0.00 99.77 

รวม 99.77 
 
 
i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน  
มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน 
ในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวก 
มากน้อยเพียงใด 

0.69 0.00 4.86 94.44 97.70 

รวม 97.70 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

i21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน  
มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรใน
หน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

0.00 0.00 2.80 97.92 99.31 

รวม 99.31 
 
 
i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาต 
อย่างถูกต้องจากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน  
มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้  
โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง  
จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

98.61 0.69 0.00 0.69 99.08 

รวม 99.08 
 
 
i23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  
มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงาน 
ของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

0.00 0.00 3.47 96.53 98.85 

รวม 98.85 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกัน 
ไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแล 
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการ เพ่ือป้องกันไม่ให้ 
มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม  
หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

0.00 0.00 4.17 95.83 98.63 

รวม 98.63 
 
 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน  
ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด 

0.00 0.69 2.08 97.22 98.85 

รวม 98.85 
 
 
i26 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
▪ ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกัน 
การทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 

98.61 1.39 98.61 

▪ จัดท าแผนงานด้านการป้องกัน 
และปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 

97.92 2.08 97.92 

รวม 98.26 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

i27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 
หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 

หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน 
ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 

0.00 2.08 1.39 96.53 98.15 

รวม 98.15 
 
 
i28 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ เผ้าระวังการทุจริต 0.00 0.69 2.08 97.22 98.85 
▪ ตรวจสอบการทุจริต 0.00 1.39 1.39 97.22 98.61 
▪ ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 0.00 0.69 2.78 96.53 98.62 

รวม 98.69 
 
 
i29 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน 
ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ หน่วยงานของท่าน มีการน าผล 
การตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ 
ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน 
ไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกัน 
การทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

0.69 0.00 3.47 95.83 89.16 

รวม 89.16 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

i30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็น
ดังต่อไปนี้ อย่างไร 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐาน 
ได้อย่างสะดวก 

0.00 0.00 4.86 95.14 98.40 

▪ สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 0.00 0.00 4.86 95.14 98.40 
▪ มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการ 
อย่างตรงไปตรงมา 

0.00 1.39 2.78 95.83 98.15 

▪ มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มี
ผลกระทบต่อตนเอง 

0.00 1.39 2.78 95.83 98.15 

รวม 98.27 
 
 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงาน 
e1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน / ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้  
มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด 4.48 0.00 13.43 82.09 91.09 
▪ เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 4.48 1.49 13.43 80.60 90.09 

รวม 90.59 
 
 
e2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน / ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่อคนอ่ืน ๆ อย่าง
เท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
ปฏิบัติงาน / ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มา
ติดต่อคนอ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกัน มาก
น้อยเพียงใด 

4.48 0.00 14.93 80.60 90.60 

รวม 90.60 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

e3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน  
อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ  
ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ /
ให้บริการแก่ท่าน อย่างตรงไปตรงมา  
ไม่ปิดบัง หรือบิดเบือนข้อมูล  
มากน้อยเพียงใด 

4.48 0.00 10.453 85.07 92.07 

รวม 92.07 
 
 
e4 ในระยะเวลา 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ร้องขอให้จ่าย 
หรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
▪ เงิน 4.48 95.52 95.52 
▪ ทรัพย์สิน 4.48 95.52 95.52 
▪ ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น 
การลดราคา การให้ความบันเทิง เป็นต้น 

4.48 95.52 95.52 

รวม 95.52 
หมายเหตุ: เป็นการใหท้ี่นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าบริการ คา่ปรบั เป็นต้น 

 
 
e5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก  
มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ  
มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์
ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก  
มากน้อยเพียงใด 

4.48 0.00 8.96 86.57 92.57 

รวม 92.57 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสารของหน่วยงาน 
e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 4.48 0.00 16.42 79.10 90.10 
▪ มีช่องทางหลากหลาย 4.48 2.99 13.43 79.10 89.09 

รวม 89.60 
 
 
e7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน  
มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่
ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชน 
ควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

4.48 1.49 16.42 77.61 89.10 

รวม 89.10 
 
 
e8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน /  
การให้บริการ หรือไม่ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
▪ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟัง 
ค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน 
/ การให้บริการ หรือไม่ 

94.03 5.97 94.03 

รวม 94.03 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

e9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบค าถาม เม่ือมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงาน 
ได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจง 
และตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัย
เกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน  
มากน้อยเพียงใด 

4.48 0.00 19.40 76.12 89.12 

รวม 89.12 
หมายเหตุ: หากท่านไมม่ีข้อกังวลสงสยัให้ตอบ “มากที่สดุ” 

 
 
e10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
หรือไม่ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
▪ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทาง 
ให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
ในหน่วยงาน หรือไม่ 

91.04 8.96 91.04 

รวม 91.04 
 
 
ตัวช้ีวัดที ่8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
e11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน / การให้บริการให้ดีขึ้น  
มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ  
มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน /  
การให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

4.48 1.49 20.90 73.13 87.63 

รวม 87.63 
หมายเหต ุ: หากทา่นตดิต่อครั้งแรก ให้เปรียบเทยีบกบัคุณภาพการปฏิบตัิงาน / การให้บริการที่ท่านคาดหวังไว้ก่อนมาติดต่อ 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

e12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น  
มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน / 
การให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

4.48 0.00 22.39 73.13 88.13 

รวม 88.13 
หมายเหตุ : หากท่านติดต่อครั้งแรก ให้เปรียบเทียบกับวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน / การให้บริการที่ท่านคาดหวังไว้ก่อนมา

ติดต่อ 

 
 
e13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน / การให้บริการ ให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม่ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
▪ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยี 
มาใช้ในการด าเนินงาน / การให้บริการ  
ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม่ 

92.54 7.46 92.54 

รวม 92.54 
 
 
e14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วน
ร่วม 
ในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาส 
ให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการ 
ของหน่วยงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

4.48 0.00 23.88 71.64 87.64 

รวม 87.64 
หมายเหต ุ: การมสี่วนร่วม เช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมแลกเปลีย่นความคิดเห็น และร่วมตดิตามประเมนิผล เป็นต้น 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

e15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น  
มากน้อยเพียงใด 

หัวข้อการประเมิน น้อยท่ีสุด 
หรือไม่มี

เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

▪ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุง 
การด าเนินงาน / การให้บริการ  
ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อย
เพียงใด 

4.48 0.00 17.91 77.61 89.61 

รวม 89.61 
 
 
ตัวช้ีวัดที ่9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดย่อย 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อ ประเด็นข้อมูลการตรวจ คะแนน 
O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
O3 อ านาจหน้าที่ 100 
O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
O5 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100 

 
การประชาสัมพันธ์ 

ข้อ ประเด็นข้อมูลการตรวจ คะแนน 
O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 

 
การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 

ข้อ ประเด็นข้อมูลการตรวจ คะแนน 
O8 Q&A 100 
O9 Social Network 100 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

ตัวชี้วัดย่อย 9.2 การบริหารงาน 
การด าเนินงาน 

ข้อ ประเด็นข้อมูลการตรวจ คะแนน 
O10 แผนด าเนินงานประจ าปี 100 
O11 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน 

(ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 
100 

O12 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563) 100 
 
การปฏิบัติงาน 

ข้อ ประเด็นข้อมูลการตรวจ คะแนน 
O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 

 
การให้บริการ 

ข้อ ประเด็นข้อมูลการตรวจ คะแนน 
O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ - 
O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ - 
O16 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100 
O17 E–Service 100 

 
ตัวชี้วัดย่อย 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

ข้อ ประเด็นข้อมูลการตรวจ คะแนน 
O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 100 
O19 รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  

รอบ 6 เดือน (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 
100 

O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
(ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563) 
 

100 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ข้อ ประเด็นข้อมูลการตรวจ คะแนน 
O21 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 

(ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 
100 

O22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือการจัดหาพัสดุ (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 

100 

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 
(ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 

100 

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 
(ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563) 

100 

 
ตัวชี้วัดย่อย 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ข้อ ประเด็นข้อมูลการตรวจ คะแนน 
O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
O26 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
O27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี  

(ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563) 
100 

 
ตัวชี้วัดย่อย 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ข้อ ประเด็นข้อมูลการตรวจ คะแนน 
O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ 
100 

O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจ าปี 
100 

 
การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

ข้อ ประเด็นข้อมูลการตรวจ คะแนน 
O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 100 
O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

 
ตัวช้ีวัดที ่10 การป้องกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดย่อย 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 

ข้อ ประเด็นข้อมูลการตรวจ คะแนน 
O34 เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 100 
O35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 100 

 
การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต 

ข้อ ประเด็นข้อมูลการตรวจ คะแนน 
O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี 100 
O37 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 100 

 
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

ข้อ ประเด็นข้อมูลการตรวจ คะแนน 
O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 100 

 
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

ข้อ ประเด็นข้อมูลการตรวจ คะแนน 
O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
O40 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต

ประจ าปี รอบ 6 เดือน (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 
100 

O41 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี  
(ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563) 

100 

 
ตัวชี้วัดย่อย 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ข้อ ประเด็นข้อมูลการตรวจ คะแนน 
O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
O43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ภายในหน่วยงาน 
100 

 
 



 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

 

 
 
 

บทที่ 

4 
 

 

 

 

 

 
 
 
 

 ITA : OPS More open, more Transparent 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
  ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยภาพรวมนั้น
ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.67 มีเกณฑ์ระดับผลการประเมิน (Rating Score) อยู่ระดับ AA (95.00-100)  
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  โดยที่ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เมื่อจ าแนกรายตัวชี้วัด 
ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ คือ ร้อยละ 85 ทุกตัวชี้วัด เมื่อพิจารณาในภาพรวมของตัวชี้วัด  10 ตัวชี้วัด  
ของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง พบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสูด 
และมีคะแนนที่เท่ากัน คือ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต มีคะแนนเท่ากับ 
ร้อยละ 100 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 98.89 ตัวชี้วัด 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต คือ เท่ากับร้อยละ 98.40 ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 98.33 
ตัวชี้วัดการใช้อ านาจมีคะแนนเท่ากับร้อยละ 98.03 ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 
97.67 ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 92.27 ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร  
มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 90.58 และตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 89.11 
ตามล าดับ 
  เมื่อจ าแนกตามแหล่งข้อมูลและเครื่องมือ (3 แหล่งข้อมูล และ 3 เครื่องมือ) ประกอบด้วย 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 
System : IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency  
 
 

 

 

บทที่ 4 

 

อภิปรายผลการประเมิน ITA  

ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

และข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 

1. อภิปรายผลการประเมิน ITA  

ส านักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสว่นกลาง  
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Assessment : OIT) จ ะ เห็ น ว่ า  แบ บ วั ด ก าร เปิ ด เผ ยข้ อ มู ล ส าธารณ ะ  (Open Data Integrity  
and Transparency Assessment : OIT) คะแนนสูงสุด คือ มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 100 รองลงมา คือ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 
System : IIT) มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 98.26 และแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT) มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 90.65 ตามล าดับ ดังนี้ 
 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  

(Internal Integrity and Transparency Assessment System : IIT) 

 
  แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มี ส่ วนได้ ส่ วนเสี ยภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment System : IIT) มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 98.26 ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด จ าแนกดังนี้ 
 
  ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
  เป็นตัวชี้ วัดที่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน  
โดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลา 
ที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่ วไ ป 
หรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ 
และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะ
เจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม 
การเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนใดของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงาน ทั้งในกรณีที่แลกกับ 
การปฏิบัติหน้าที่  และในกรณีช่วงเทศกาลหรือวาระส าคัญต่าง  ๆ ตามขนบธรรมเนียมประเพณี  
หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนใดต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ยง 
ที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ประกอบด้วยข้อค าถาม
จ านวน 6 ข้อ ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ได้คะแนนตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่ เท่ากับร้อยละ 98.33 
 
  ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
  เป็นตัวชี้ วัดที่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
ต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 
นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะ 
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเอง
หรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต่างๆ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย นอกจากนี้  
ยังให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงานตนเองได้  ตัวชี้วัดที่  2 การใช้งบประมาณ ประกอบด้วยข้อค าถาม จ านวน 6 ข้อ  
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ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ได้คะแนนตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
เท่ากับร้อยละ 97.67 
 
  ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจ
ของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
รวมไปถึงการใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือท าในสิ่งที่ 
ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซง 
จากผู้มีอ านาจ การซื้อขายต าแหน่ง หรือการเอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง  
ได้คะแนนตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ เท่ากับร้อยละ 98.03 
  
  ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  เป็นตัวชี้ วัดที่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
ต่อการใช้ทรัพย์สิ นของราชการ ในประเด็นที่ เกี่ ยวข้องกับพฤติกรรมของบุ คลากรภายใน  
ในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้ อ่ืน และพฤติกรรม  
ในการขอยืมทรัพย์สิ นของราชการ ทั้ งการยืม โดยบุ คลากรภายในหน่ วยงาน  และการยืม 
โดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก 
นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับ 
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง 
ได้คะแนนการใช้ทรัพย์สินของราชการ เท่ากับร้อยละ 98.89  
 
  ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุด  
ในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกัน  
การทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ของหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ที่จะต้องท าให้การทุจริตในหน่วยงานลดลง
หรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริต
ภายในหน่วยงานด้วย นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายใน
หน่วยงาน รวมถึงการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน  
ไปปรับปรุงการท างานเพ่ือป้องกันการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ประกอบด้วย 
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ข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ได้คะแนน
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต เท่ากับร้อยละ 98.40 
 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  

(External Integrity and Transparency Assessment : EIT)  

 
  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่ วนได้ส่ วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 90.65 ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด จ าแนกดังนี้ 
 
  ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ 
ของเจ้าหน้าที่โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้อง
เป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ / ให้บริการ 
ของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือน
ข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม และยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ตรง
ในการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงินทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนใด เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ด้วย 
นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานและการด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงาน  
ที่จะต้องค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไม่มีการเอ้ือประโยชน์ให้กับบุคคลใด
บุคคลหนึ่งหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงาน ประกอบด้วย 
ข้อค าถามจ านวน 5 ข้อ ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ได้คะแนน
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน เท่ากับร้อยละ 92.27 
 
  ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  เป็ นตั วชี้ วัดที่ มี วัตถุประสงค์ เพ่ื อประเมินการรับรู้ของผู้ รับบริการ ผู้ มาติดต่ อ  
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย  
และไม่ชับซ้อน โดยข้อมูลที่ เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปั จจุบั น  โดยเฉพาะอย่างยิ่ ง  
ผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทาง 
ให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การด าเนินงาน / การให้บริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัย ได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้  
ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
ในหน่วยงานด้วย ซึ่ งสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้ รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
อย่างมีประสิทธิภาพ ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสารของหน่วยงาน ประเด็นส ารวจประกอบด้วย
ข้อค าถามจ านวน 5 ข้อ ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ได้คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสารของหน่วยงาน เท่ากับร้อยละ 90.58 
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  ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนา
หน่วยงานทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึง  
การน าเทคโนโลยีมาใช้ ในการด าเนินงานเพ่ือให้ เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมี
กระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา  
การด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย ทั้งนี้  นอกจากหน่วยงานจะต้องปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุงการด าเนินงานให้มีความโปร่งใส 
มากขึ้นอีกด้วย ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ได้คะแนนตัวชี้วัดที่ 8  
การปรับปรุงระบบการท างาน เท่ากับร้อยละ 89.11 
 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  

 
  แบบวัดการเปิ ด เผยข้อมูลสาธารณ ะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 100 ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด จ าแนกดังนี้ 
 
  ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่ เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ  
  (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
  (2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ  
  (3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้าง 
รือการจัดหาพัสดุ  
  (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  
การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล  
  (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  
และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใส 
ในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
  ซึ่ งการเผยแพร่ข้ อมู ลในประเด็ นข้ างต้ นแสดงถึ งความโปร่ งใสในการบริหารงาน 
และการด าเนินงานของหน่วยงาน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย (33 ข้อมูล) 
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ได้คะแนนตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
เท่ากับร้อยละ 100  
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  ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเด็น คือ  
  (1) การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร การประเมิน 
ความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกัน  
การทุจริต  
  (2) มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่  มาตรการภายในเพ่ือส่ งเสริม 
ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายาม 
ของหน่วยงาน ที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 
  ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความส าคัญต่อผลการประเมิน 
เพ่ือน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ตัวชี้วัดที่  10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย  
(10 ข้อมูล) ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100  
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  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 พบว่ามีคะแนนภาพรวมเท่ากับร้อยละ 
96.67 มี เกณ ฑ์ ระดั บผลการประเมิ น  (Rating Score) อยู่ ระดั บ  AA (95.00-100) เมื่ อ พิ จารณ า 
ในภาพรวมของตัวชี้วัด 10 ตัวชี้วัด ของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง  
พบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสูดและมีคะแนนที่เท่ากัน คือ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกัน 
การทุจริต มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 100 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดการใช้ทรั พย์สินของราชการ มีคะแนน 
เท่ากับร้อยละ 98.89 ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต คือ เท่ากับร้อยละ 98.40 ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ 
มี คะแนนเท่ ากับร้อยละ 98.33 ตั วชี้ วัดการใช้อ านาจมีคะแนนเท่ ากับร้อยละ 98.03 ตั วชี้ วัด 
การใช้งบประมาณ มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 97.67 ตั วชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน มีคะแนนเท่ากับ 
ร้อยละ 92.27 ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 90.58 และตัวชี้วัดการปรับปรุง 
การท างาน มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 89.11 ตามล าดับ ถือได้ว่าเป็นจุดแข็งของส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ที่ผู้บริหารและบุคลากรของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ราชการบริหารส่วนกลาง ได้ธ ารงรักษาไว้และเป็นความภาคภูมิใจ เนื่องจากคุณธรรมและความโปร่งใส
ถือเป็นคุณสมบัติส าคัญที่ส่วนราชการต้องยึดมั่น ในขณะที่การให้บริการนั้นถือเป็นภารกิจที่ส าคัญ
ส าหรับหน่วยงานราชการเช่นกัน ดังนั้น ตัวชี้วัดที่ถือว่าเป็นจุดอ่อนต้องมีการปรับปรุงและพัฒนา 
อย่างต่อเนื่อง คือ  
  1. ตัวชี้วัดที่ 1 ถึงตัวชี้วัดที่ 5 ตามแบบการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment System : IIT) ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่  1 การปฏิบัติ
หน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินราชการ 
และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
   แม้ว่าคะแนนการประเมินจะดีแล้วก็ตาม แต่เนื่องจากคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้า คือ 
ลดลงร้อยละ 0.44 จ าเป็นที่ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง โดยทุกกอง /  
ส านัก / ศุนย์ / กลุ่ม จ านวน 30 หน่วยงาน ต้องปรับปรุงและพัฒนาการบริหารราชการภายใน  
โดยการปรับฐานความคิดบุคลากรในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหาร
ส่วนกลาง และมุ่งเน้นให้เกิดการรับรู้ เข้าใจ และน าไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้นในประเด็น 
การปฏิบัติงานยึดหลักการปฏิบัติตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส และพฤติกรรมการเรียกรับทรัพย์สิน 
หรือประโยชน์อื่นใด ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 

 2. ข้อเสนอเพื่อการปรับปรุงพัฒนา และแนวทางแก้ไขในปงีบประมาณ พ.ศ. 2565 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
วิธีการ / ขั้นตอน / วิธีปฏิบัติ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
การปฏิบัติงานยึดหลักการปฏิบัติตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส 
1. ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุน 
ตามท่ีกฎหมายก าหนด โดยการก าหนดเป็นตัวชี้วัดตามค ารับรอง 
การปฏิบัติราชการระดับหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

- ทุกกอง / ส านัก / 
ศูนย์ /กลุ่ม จ านวน  
30 หน่วยงาน 
- กลุ่มพัฒนาระบบ 
บริหาร 

2. ปฏิบัติงานตามคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุน
ตามท่ีกฎหมายก าหนดอย่างเคร่งครัด 

- ทุกกอง / ส านัก / 
ศูนย์ /กลุ่ม จ านวน  
30 หน่วยงาน 
- กลุ่มพัฒนาระบบ 
บริหาร 

3. การประเมินความพึงพอใจต่อผู้บริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
โดยก าหนดเป็นตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงานใน
สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

- กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร 

4. การบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management 
System : PMS โดยก าหนดเป็นตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ
ระดับหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

- กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

พฤติกรรมการเรียกรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด 
1. การด าเนินการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ โดยก าหนดเป็นตัวชี้วัด 
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงานในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

2. อบรมให้ความรู้เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน ภายใต้แนวคิด MOPH 
Together Against Corruption  

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

ก ากับติดตามผ่าน 
  1. การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน  
ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  2. การประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
  3. การรายงานกิจกรรม / โครงการในระบบ eMENSCR 
  4. การรายงานกิจกรรม / โครงการในระบบ SMART E-Vision 
 
 



68 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
วิธีการ / ขั้นตอน / วิธีปฏิบัติ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
การใช้งบประมาณตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ การเบิกจ่าย การจัดหาพัสดุ  
การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน 
1. ทุกหน่วยงานจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ - กองยุทธศาสตร์ 

และแผนงาน 
2. ทุกหน่วยงานรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ
ผ่านระบบ SMS (Strategic Management System 

- กองยุทธศาสตร์ 
และแผนงาน 

3. รายงานผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 และรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณผลผลิต / 
โครงการ จ าแนกตามงบรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

- กองยุทธศาสตร์ 
และแผนงาน 

4. รายงานสถานการณ์ใช้จ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย ประจ าปี พ.ศ. 2565 
ส่วนกลาง จ าแนกรายเดือน 

กองบริหารการคลัง 

5. ทุกหน่วยงานปฏิบัติการตามมาตรการป้องกันการทุจริตและแก้ไข 
การกระท าผิดวินัยของเจ้าหน้าที่รัฐในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข มี 4 ประเด็น ประกอบด้วย มาตรการการใช้รถราชการ 
มาตรการการเบิกค่าตอบแทน มาตรการการท าโครงการฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน ประชุมและสัมมนา และมาตรการการจัดหาพัสดุ 

- กลุ่มเสริมสร้างวินัย
และระบบคุณธรรม 

6. การจัดท าแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปีงบประมาณของ
หน่วยงาน ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงานในสังกัด
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

7. กระบวนการตรวจสอบเอกสารหลักฐานประกอบการเบิกจ่าย - กองบริหารการคลัง 
8. กระบวนการควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน รายงานผลผ่าน
กระบวนการควบคุมภายใน และการสอบทาน 

- กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร 
- กลุ่มตรวจสอบภายในฯ 

ก ากับติดตามผ่าน 
  1. การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน  
ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  2. การรายงานในระบบ eMENSCR 
  3. การรายงานการใช้จ่ายงบประมาณในระบบ SMS (Strategic Management System)  
และระบบ GFMIS 
  4. การรายงานผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 แบบ สงป. 301 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

  5. การรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณผลผลิต / โครงการ จ าแนกตามงบรายจ่าย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 แบบ สงป. 302 
  6. การรายงานสถานการณ์ใช้จ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย ประจ าปี พ.ศ. 2565 ส่วนกลาง 
จ าแนกรายเดือน 
  7. รายงานการควบคุมภายในผ่านระบบตรวจสอบอัตโนมัติ 5 มิติ  
 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 

วิธีการ / ขั้นตอน / วิธีปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

การใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชา กระบวนการบริหารบุคคล  
1. การบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management 
System : PMS โดยก าหนดเป็นตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ
ระดับหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

- กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

2. อบรมให้ความรู้เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน ภายใต้แนวคิด MOPH 
Together Against Corruption  

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

ก ากับติดตามผ่าน 
  1. การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน  
ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  2. การรายงานในระบบ eMENSCR 
 
 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

วิธีการ / ขั้นตอน / วิธีปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

การใช้ทรัพย์สินของราชการที่เป็นไปตามกฎหมายก าหนด 
1. ก าหนดแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการยืมพัสดุประเภทใช้คงรูปและการยืมพัสดุ
ประเภทใช้สิ้นเปลืองของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เฉพาะ
ราชการบริหารส่วนกลาง 
 1.1 ออกแบบใบยืมพัสดุประเภทใช้คงรูปและพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลือง 
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  
พ.ศ. 2560 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

 
วิธีการ / ขั้นตอน / วิธีปฏิบัติ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่เป็นไปตามกฎหมายก าหนด (ต่อ) 
 1.2 ออกแบบผังกระบวนการยืมพัสดุประเภทคงรูปและพัสดุประเภท 
ใช้สิ้นเปลืองของเจ้าหน้าที่รัฐของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขเฉพาะราชการบริหารส่วนกลาง ที่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ 
และแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการยืมพัสดุประเภทใช้คงรูประหว่างหน่วยงาน
ของรัฐ การให้บุคคลยืมใช้ภายในสถานที่ของหน่วยงานของรัฐเดียวกัน  
และการยืมไปใช้นอกสถานที่ของหน่วยงานของรัฐ แห่งระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  
พ.ศ. 2560 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

2. แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการยืมพัสดุประเภทใช้คงรูปและการยืมพัสดุประเภท
ใช้สิ้นเปลืองของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เฉพาะราชการบริหาร
ส่วนกลาง และแจ้งเวียนถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

 

ก ากับติดตามผ่าน 
  1. การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน  
ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  2. การรายงานในระบบ eMENSCR 
  3. การรายงานในระบบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนภูมิภาค (MOPH Integrity 
and Transparency Assessment System : MITAS) 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
วิธีการ / ขั้นตอน / วิธีปฏิบัติ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยก าหนดมาตรการในการป้องกันการทุจริต 
1.  ก าหนดให้โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส บรรจุในยุทธศาสตร ์
ที่ 4 บรหิารเปน็เลิศดว้ยธรรมาภิบาล ภายใต้แผนยุทธศาสตรช์าติ ระยะ 20 ปี 
(ด้านสาธารณสุข) 

- ผู้บริหารกระทรวง
สาธารณสุข  
และกองยุทธศาสตร์ 
และแผนงาน 

2.  ก าหนดนโยบายขับเคลื่อนกระทรวงสาธารณสุข เป็นนโยบายมุ่งเน้น 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ประเด็นที่ 8 “ยึดหลักธรรมาภิบาล โปร่งใส 
สุจริต ประโยชน์ของประชาชน” การขับเคลื่อนที่เป็นรูปธรรม ก าหนด  
2 ตัวชี้วัด คือ 
    - ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขผ่าน
เกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 92) ตามเกณฑ์ท่ี ศปท.สธ. ก าหนด 
    - ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์ 
การประเมิน ITA (ร้อยละ 92) ตามเกณฑ์ของส านักงาน ป.ป.ช. 

- ผู้บริหารกระทรวง
สาธารณสุข  
และกองยุทธศาสตร์ 
และแผนงาน 
- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

3.  จัดท าแผนการปฏิบัติการด้านการป้องกัน ปราบปรามการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ และส่งเสริมคุณธรรม คุ้มครองจริยธรรม  

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

4.  การประกาศเจตนารมณ์การต่อต้านการทุจริต ภายใต้แนวคิด 
“กระทรวงสาธารณสุขใสสะอาด ร่วมต้านทุจริต MOPH Together 
Against Corruption : TAC” 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

5.  ก าหนดแนวทางปฏิบัติการให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อื่นใดของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกต าแหน่งและทุกระดับของกระทรวงสาธารณสุข 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

6.  สื่ออินโฟกราฟิก (Infographic) ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติการให้
หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อื่นใดของเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกต าแหน่งและ
ทุกระดับของกระทรวงสาธารณสุข ทุกคนไม่รับของขวัญและของก านัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

7.  การด าเนินโครงการความโปร่งใสในการก่อสร้างภาครัฐ 
(Infrastructure Transparency Initiative : CoST) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

8.  โครงการจัดซื้อจัดจ้างในการจัดท าข้อตกลงคุณธรรม (Integrity Pact) 
โรงพยาบาลสุราษฎร์ธานี 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

9.  รายงานผลการส่งเสริมการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพล
เรือน : กรณีการเรี่ยไร และกรณีการให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อื่นใด 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

วิธีการ / ขั้นตอน / วิธีปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต (ต่อ) 
1.10 มาตรการการยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน  
กระทรวงสาธารณสุข ตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วย 
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

1.11 มาตรการการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

1.12 มาตรการการประเมินความเสี่ยงการทุจริตเชิงนโยบาย 
ในการด าเนินโครงการขนาดใหญ่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

1.13 มาตรการการใช้ทรัพย์สินของราชการและการขอยืมทรัพย์สิน 
ของเจ้าหน้าที่รัฐของหน่วยงาน 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

1.14 มาตรการป้องกันการทุจริตและแก้ไขการกระท าผิดวินัยของ
เจ้าหน้าที่รัฐในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มี 4 ประเด็น 
ประกอบด้วย มาตรการการใช้รถราชการ มาตรการการเบิกค่าตอบแทน 
มาตรการการท าโครงการฝึกอบรมศึกษาดูงาน ประชุมและสัมมนา  
และมาตรการการจัดหาพัสดุ 

- กลุ่มเสริมสร้างวินัย
และระบบคุณธรรม 
- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

1.15 มาตรการป้องกันการรับสินบนประเด็นการเงินบริจาค  
และทรัพย์สินบริจาค 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

1.16 มาตรการแนวทางปฏิบัติในการรับส่วนแถมพิเศษ ส่วนชดเชย  
ส่วนสนับสนุน หรือส่วนอื่นใดเพ่ิมเติมจากท่ีหน่วยงานของรัฐก าหนด 
ไว้ในขอบเขตของงาน หรือรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ  
ของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

1.17 มาตรการการจัดสวัสดิการภายในของสถานพยาบาล ของหน่วยงาน
ที่มีกองทุนสวัสดิการภายในหน่วยงาน ส่วนภูมิภาค สังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขที่จังหวัดที่ไม่มีคณะกรรมการสวัสดิการ  
และกองทุนสวัสดิการภายในหน่วยงาน ส่วนภูมิภาค สังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ในลักษณะสวัสดิการเชิงธุรกิจ 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

1.18 มาตรการและระบบในการป้องกันการรับสินบนในกระบวนการ
เบิกจ่ายยาตามสิทธิสวัสดิการรักษาพยาบาลข้าราชการ ตามมติ
คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 12 กันยายน 2560 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

1.19 มาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ในระบบราชการ ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2561 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

1.20 มาตรการการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคาม 
ทางเพศในการท างานของกระทรวงสาธารณสุข 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

1.21 มาตรการการส่งเสริมคุณธรรมผ่านกลไกชมรมจริยธรรม - ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

ก ากับติดตามผ่าน 
  1. การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน  
ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  2. การรายงานในระบบ eMENSCR 
  3. การรายงานในระบบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนภูมิภาค (MOPH Integrity 
and Transparency Assessment System : MITAS) 
  4. ระบบรายงานการเรี่ยไรและการให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใด ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข (ศปท.) (MOPH Solicit Report System : MSRS) 
   5. รายงานผลผ่านระบบ Health KPI (การรายงานผลตัวชี้วัดกระทรวงสาธารณสุข 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) 
  6. รายงานผลการด าเนินงานผ่านรายงานสรุปผลการด าเนินงานศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน
การทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 
  7. รายงานสรุปผลการด าเนินงานการรับเรื่องร้องเรียนทั่วไป การรับเรื่องร้องเรียน /  
แจ้งเบาะแส ด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 6 เดือน  
และรอบ 12 เดือน 
  8. รายงานผลการส่งเสริมการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน : กรณี 
การเรี่ยไรและกรณีการให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใด ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 
  9. รายงานผลการด าเนินงานตามแนวปฏิบัติเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิด
หรือคุกคามทางเพศในการท างาน กระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ 2565 รอบ 12 เดือน 
  10.  รายงานผลการด าเนินงานชมรมจริยธรรมของหน่วยงานในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนภูมิภาค ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 6 เดือน 
และรอบ 12 เดือน  
  11.  ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System : GIS) ชมรมจริยธรรม 
ที่เผยแพร่ข้อมูลการด าเนินงานชมรมจริยธรรมของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ราชการบริหารส่วนภูมิภาค จ านวน 1,854 หน่วยงาน ประกอบด้วย ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด จ านวน  
76 แห่ง โรงพยาบาลศูนย์ / โรงพยาบาลทั่วไป จ านวน 116 แห่ง ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ จ านวน 878 
แห่ง และโรงพยาบาลชุมชน จ านวน 784 แห่ง ดังนี้ 
   11.1 แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของชมรมจริยธรรมของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารส่วนภูมิภาค ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
   11.2 แบบรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของชมรม
จริยธรรมของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนภูมิภาค ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 
   11.3 ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานขับเคลื่อนชมรมจริยธรรมของหน่วยงานในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
 



74 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

  2. ตัวชี้วัดที่ 6 ถึงตัวชี้วัดที่ 8 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT) ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
ตัวชี้ วัดที่  7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดที่  8 การปรับปรุงการท างาน มีคะแนนเพ่ิมขึ้น 
จากปีก่อนหน้าเท่ากับร้อยละ 4.15 อย่างไรก็ตาม ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหาร
ส่วนกลาง จ าเป็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนากระบวนการบริหารราชการเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้รับบริการ  
และประชาชน พึงพอใจการด าเนินการ การสื่อสาร และการปรับปรุงการปฏิบัติงานของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขให้มีประสิทธิภาพในวงกว้าง และจ าเป็นต้องรักษามาตรฐานการให้บริการที่ดี 
อยู่แล้ว พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ๆ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ให้เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืน 
 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

วิธีการ / ขั้นตอน / วิธีปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

คุณภาพการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ตามมาตรฐาน  
1. ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุน 
ตามท่ีกฎหมายก าหนด โดยการก าหนดเป็นตัวชี้วัดตามค ารับรอง 
การปฏิบัติราชการระดับหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

- ทุกกอง / ส านัก / 
ศูนย์ /กลุ่ม จ านวน  
30 หน่วยงาน 
- กลุ่มพัฒนาระบบ 
บริหาร 

2. ปฏิบัติงานตามคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุน
ตามท่ีกฎหมายก าหนดอย่างเคร่งครัด 

- ทุกกอง / ส านัก / 
ศูนย์ /กลุ่ม จ านวน  
30 หน่วยงาน 
- กลุ่มพัฒนาระบบ 
บริหาร 

3. การประเมินความพึงพอใจต่อผู้บริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
โดยก าหนดเป็นตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงานใน
สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

- กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร 

พฤติกรรมการเรียกรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด 
1. การด าเนินการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ โดยก าหนดเป็นตัวชี้วัด 
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงานในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 

2. อบรมให้ความรู้เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน ภายใต้แนวคิด MOPH 
Together Against Corruption  

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

ก ากับติดตามผ่าน 
  1. การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน  
ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  2. การประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
  3. การรายงานกิจกรรม / โครงการในระบบ eMENSCR 
 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

วิธีการ / ขั้นตอน / วิธีปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย 
1. คณะท ำงำนพัฒนำข้อมูลบนเว็บไซต์ส ำนักงำนปลัดกระทรวงสำธำรณสุข 
ตำมเกณฑ์กำรประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

- ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตฯ 
- ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
สื่อสาร 
- ศูนย์บริหารจัดการ
เรื่องราวร้องทุกข์ 
- ส านักสารนิเทศ 
- กองกฎหมาย 
- กองกลาง 

2. จัดท าประกาศแนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน ส าหรับหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลางส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
3. รายงานผลการด าเนินงานทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
ผ่านเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 

ก ากับติดตามผ่าน 
  1. การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน  
ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  2. การประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
  3. รายงานผลการด าเนินงานทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
วิธีการ / ขั้นตอน / วิธีปฏิบัติ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
คุณภาพการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ตามมาตรฐาน  
1. ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุน 
ตามท่ีกฎหมายก าหนด โดยการก าหนดเป็นตัวชี้วัดตามค ารับรอง 
การปฏิบัติราชการระดับหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

- ทุกกอง / ส านัก / 
ศูนย์ /กลุ่ม จ านวน  
30 หน่วยงาน 
- กลุ่มพัฒนาระบบ 
บริหาร 

2. ปฏิบัติงานตามคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุน
ตามท่ีกฎหมายก าหนดอย่างเคร่งครัด 

- ทุกกอง / ส านัก / 
ศูนย์ /กลุ่ม จ านวน  
30 หน่วยงาน 
- กลุ่มพัฒนาระบบ 
บริหาร 

3. การประเมินความพึงพอใจต่อผู้บริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
โดยก าหนดเป็นตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน 
ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 

- กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร 

4. พัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือใช้สนับสนุนการด าเนินงาน เพ่ือให้เกิด 
ความสะดวกรวดเร็ว 

- ทุกกอง / ส านัก / 
ศูนย์ /กลุ่ม จ านวน  
30 หน่วยงาน 
- กลุ่มพัฒนาระบบ 
บริหาร 
- ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
และการสื่อสาร 

ก ากับติดตามผ่าน 
  1. การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน  
ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  2. การประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 4.0 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

  3. ตัวชี้วัดที่ 9 และตัวชี้วัดที่ 10 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment : OIT) มีคะแนนเท่ากับปีก่อนหน้า เท่ากับร้อยละ 100 
อย่างไรก็ตามส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง จ าเป็นที่ต้องปรับปรุง 
และพัฒนากระบวนการบริหารราชการที่มุ่งเน้นการเปิดเผยข้อมูลอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้รับบริการ และประชาชน สามารถใช้และได้รับประโยชน์จากการเปิดเผย
ข้อมูล ดังนี้  
   ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน  
   1. ข้อมูลพื้นฐาน ประกอบด้วย โครงสร้าง ข้อมูลผู้บริหาร อ านาจหน้าที่ แผนยุทธศาสตร์
หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ข้อมูลการติดต่อ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง และข่าวประชาสัมพันธ์ 
   2. การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล ประกอบด้วย Q&A และ Social Network 

   มอบหมายและก ากับติดตาม 
   1. คณะท างานพัฒนาข้อมูลบนเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตามเกณฑ ์
การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พัฒนาและปรับปรุงรายละเอียดข้อมูลพ้ืนฐาน  
และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล ที่ เป็นไปตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
   2. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวง
สาธารณสุข ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ และทุกหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ราชการบริหารส่วนกลาง จัดเตรียมข้อมูล ดูแลรักษาคงสภาพเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เว็บไซต์ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ  
และเว็บไซต์ของทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้มีข้อมูลพ้ืนฐานที่เป็นปัจจุบัน ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทุกช่วงเวลา ทั้งนี้  เป็นไปตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
   3. ก ากับติดตามผ่านตัวชี้วัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ตัวชี้วัดที ่62 ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 92) 
 
   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 
   1. การด าเนินงาน ประกอบด้วย แผนด าเนินงานประจ าปี รายงานการก ากับติดตาม 
การด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน และรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
   2. การปฏิบัติงาน ประกอบด้วย คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
   3. การให้บริการ ประกอบด้วย คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ข้อมูลเชิงสถิติ 
การให้บริการ  รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ และ E-Service 
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ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

   มอบหมายและก ากับติดตาม 
   1. คณะท างานพัฒนาข้อมูลบนเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตามเกณฑ ์
การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พัฒนาและปรับปรุงรายละเอียดข้อมูลการด าเนินงาน  
การปฏิบัติงาน และการให้บริการ ที่เป็นไปตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
   2. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวง
สาธารณสุข ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  
และทุกหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง จัดเตรียมข้อมูล 
ดูแลรักษาคงสภาพดูแลรักษาคงสภาพเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เว็บไซต์ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เว็บไซต์กองยุทธศาสตร์ 
และแผนงาน เว็บไซต์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร และเว็บไซต์ของทุกหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง ให้มีข้อมูล 
การบริหารงานที่เป็นปัจจุบัน ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทุกช่วงเวลา 
ทั้งนี้ เป็นไปตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 
   3. ก ากับติดตามผ่านตัวชี้วัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ตัวชี้วัดที่ 62 ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 92) 
 
   ตัวชีวั้ดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
   1. แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  ประกอบด้วย แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี  รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน และรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าป ี
   2. การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  ประกอบด้วย แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ สรุปผลการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน และการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี  

   มอบหมายและก ากับติดตาม 
   1. คณะท างานพัฒนาข้อมูลบนเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตามเกณฑ ์
การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พัฒนาและปรับปรุงรายละเอียดข้อมูลการด าเนินงาน  
การปฏิบัติงาน และการให้บริการ ที่เป็นไปตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
   2. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวง
สาธารณสุข ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน และทุกหน่วยงานในสังกัด
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง จัดเตรียมข้อมูล ดูแลรักษาคงสภาพดูแลรักษา
คงสภาพเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เว็บไซต์ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวง
สาธารณสุข เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เว็บไซต์กองยุทธศาสตร์และแผนงาน และเว็บไซต์ 
ของทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้มีข้อมูลการบริหารเงินงบประมาณที่เป็นปัจจุบัน ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย และประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทุกช่วงเวลา ทั้งนี้ เป็นไปตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

   3. ก ากับติดตามผ่านตัวชี้วัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ตัวชี้วัดที่ 62 ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 92) 
   4. ก ากับติดตามผ่านตัวชี้ วัดตามค ารับรองการปฏิบัติ ราชการ ระดับหน่วยงาน 
ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ตัวชี้วัดที่ 5 ระดับความส าเร็จ
ในการจัดท าแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปีงบประมาณของหน่วยงาน  
 
   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประกอบด้วย นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์การบริหารพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพนากรบุคคลประจ าปี  

   มอบหมายและก ากับติดตาม 
   1. คณะท างานพัฒนาข้อมูลบนเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตามเกณฑ ์
การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พัฒนาและปรับปรุงรายละเอียดข้อมูลการด าเนินงาน  
การปฏิบัติงาน และการให้บริการ ที่เป็นไปตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
   2. คณะท างานพัฒนาข้อมูลบนเว็บไซต์ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ตามข้อก าหนดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 
   3. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวง
สาธารณสุข กองบริหารทรัพยากรบุคคล และทุกหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ราชการบริหารส่วนกลาง จัดเตรียมข้อมูล ดูแลรักษาคงสภาพดูแลรักษาคงสภาพเว็บไซต์ส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข เว็บไซต์ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข เว็บไซต์ 
กองบริหารทรัพยากรบุคคล และเว็บไซต์ของทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้มีข้อมูลการบริหารเงินงบประมาณ
ที่ เป็นปัจจุบัน ผู้ รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทุกช่วงเวลา ทั้ งนี้  
เป็นไปตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 
   4. ก ากับติดตามผ่านตัวชี้วัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ตัวชี้วัดที่ 62 ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 92)
   5. ก ากับติดตามผ่านตัวชี้ วัดตามค ารับรองการปฏิบัติ ราชการ ระดับหน่วยงาน 
ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ตัวชี้วัดที่ 4 ระดับความส าเร็จ
การบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management System : PMS) ของหน่วยงานในสังกัด
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
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   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
   1. การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประกอบด้วย แนวปฏิบัติ 
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ และข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
   2. การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ประกอบด้วย ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น  
การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  

   มอบหมายและก ากับติดตาม 
   1. คณะท างานพัฒนาข้อมูลบนเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตามเกณฑ ์
การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พัฒนาและปรับปรุงรายละเอียดข้อมูลการด าเนินงาน  
การปฏิบัติงาน และการให้บริการ ที่เป็นไปตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
   2. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวง
สาธารณสุข ศูนย์บริหารจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ กระทรวงสาธารณสุข กองตรวจราชการ จัดเตรียมข้อมูล 
ดูแลรักษาคงสภาพดูแลรักษาคงสภาพเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เว็บไซต์ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข เว็บไซต์ศูนย์บริหารจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ กระทรวงสาธารณสุข 
เว็บไซต์กองตรวจราชการ และเว็บไซต์ของทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้มีข้อมูลการส่งเสริมความโปร่งใส 
ที่เป็นปัจจุบัน ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทุกช่วงเวลา ทั้งนี้ เป็นไปตาม
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 
   3. ก ากับติดตามผ่านตัวชี้วัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ตัวชี้วัดที่ 62 ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 92) 
 
   ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
   1. เจตจ านงสุจริตของผู้ บริหาร ที่ ประกอบด้วย เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร  
และการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร (ปีที่ประเมิน) 
   2. การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต ที่ประกอบด้วย การประเมินความเสี่ยง 
การทุจริตปะจ าปี การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยง (ปีที่ประเมิน) 
   3. การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ทีป่ระกอบด้วย การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
   4. แผนป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (ปีที่ประเมิน) 
รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน (ปีที่ประเมิน) และรายงาน
ผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี (ปีก่อนหน้า) 
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ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

   มอบหมายและก ากับติดตาม 
   1. คณะท างานพัฒนาข้อมูลบนเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตามเกณฑ ์
การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พัฒนาและปรับปรุงรายละเอียดข้อมูลการด าเนินงาน  
การปฏิบัติงาน และการให้บริการ ที่เป็นไปตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
   2. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวง
สาธารณสุข จัดเตรียมข้อมูล ดูแลรักษาคงสภาพดูแลรักษาคงสภาพเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข เว็บไซต์ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข และเว็บไซต์ของทุกหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง ให้มีข้อมูลการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตที่เป็นปัจจุบัน ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทุกช่วงเวลา ทั้งนี้  เป็นไปตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
   3. ก ากับติดตามผ่านตัวชี้วัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ตัวชี้วัดที่ 62 ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 92) 
 
   ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
   มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ที่ประกอบด้วย 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

   มอบหมายและก ากับติดตาม 
   1. คณะท างานพัฒนาข้อมูลบนเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตามเกณฑ ์
การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พัฒนาและปรับปรุงรายละเอียดข้อมูลการด าเนินงาน  
การปฏิบัติงาน และการให้บริการ ที่เป็นไปตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
   2. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวง
สาธารณสุข จัดเตรียมข้อมูล ดูแลรักษาคงสภาพดูแลรักษาคงสภาพเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข เว็บไซต์ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข และเว็บไซต์ของทุกหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง ให้มีข้อมูลการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตที่เป็นปัจจุบัน ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทุกช่วงเวลา ทั้งนี้  เป็นไปตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
   3. ก ากับติดตามผ่านตัวชี้วัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ตัวชี้วัดที่ 62 ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 92) 
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  ทั้งนี้ จากความส าเร็จดังกล่าว ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง  
ได้น าหลักการประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพ่ือให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง 
(Opportunity for Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการด าเนินงาน 
อย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่ก าหนด และท าการวิเคราะห์โอกาส 
ในการปรับปรุง ตามแนวทางการบริหารจัดการแบบ “ADLI” ที่มุ่งเน้นให้ส่วนราชการจะต้องด าเนินการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และค านึงถึงความส าคัญกับการ “รักษา” ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
อย่างมีธรรมาภิบาลที่ ดี ให้ ต่อเนื่ อง เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานในระดับก้าวหน้า (Progressive Level) ที่ต้องด าเนินการในปีต่อไป 
ประกอบด้วย 
  1. Approach (A) มีกระบวนการ / ระบบที่มีประสิทธิภาพ และท าอย่างเป็นระบบ เพ่ือ
รองรับกิจกรรมในหัวข้อที่ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
  2. Deployment (D) กระบวนการ / ระบบ เป็นที่เข้าใจ ยอมรับ และมีแนวทางปฏิบัติ 
กระบวนการ / กิ จกรรมสนับสนุน  ให้ ครอบคลุมหั วข้อที่ ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
  3. Learning (L) ให้บุคลากรทุกคนเกิดการเรียนรู้อย่างเข้าใจ เข้าถึง และพัฒนาการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐร่วมกัน และมีการประเมินประสิทธิผล
ของกระบวนการ / ระบบ มีการปรับปรุงกระบวนการ / ระบบให้ดีข้ึน 
  4. Integration (I) กระบวนการ / ระบบ ต้องสอดรับ สนับสนุนกิจกรรมระดับส าคัญที่ระบุ 
ในข้อค าถาม และสนองตอบต่อยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3  
(พ.ศ. 2560-2564) แผนแม่บทการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ กระทรวงสาธารณสุข 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) ตลอดจนการปรับฐานความคิด (Mind set) ของบุคลากรในส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขในภาพรวม และก าหนดมาตรการเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในเชิงรูปธรรม 
ในการป้องกันการทุจริตเป็นส าคัญ 
  ที่ส าคัญยิ่ง ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง ได้น าแนวคิดที่ใช้ 
ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
ราชการบริหารส่วนกลาง ยึดกรอบแนวคิดหลักส าคัญ 3 ประการ คือ SMS ประกอบด้วย 
  1. Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการที่ท าให้การด าเนินการนั้นเป็นไปได้ 
อย่างชัดเจน กระตุ้นความร่วมมือและการเรียนรู้เป็นทีม มีวิสัยทัศน์ร่วมกัน มีเข็มมุ่ง และสอดประสานกัน 
ทั่วทั้งองค์กรโดยไม่คิดแบบแยกส่วน 
  2. Measurable การก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือให้ได้ค าตอบ มีการควบคุม ก ากับ ติดตาม  
และประเมินผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการศึกษาเทียบเคียง (Benchmark) กับหน่วยงาน
หรือองค์อ่ืนทั้งภายในและภายนอก เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาท าให้ดีขึ้นกว่าเดิมมุ่งสู่ความสมบูรณ์แบบ 
หรือดีเลิศ 
  3. Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการน ากระบวนการที่วางไว้ 
อย่างเป็นระบบลงสู่การปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ ทั่วถึง เพ่ือน าไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร  
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  จากการทบทวนหลังการปฏิบัติ  (After Actin Review : AAR) การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
ราชการบริหารส่วนกลาง กล่าวได้ว่าปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อค่าคะแนนระดับ  AA ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2563 หรือค่าคะแนนในระดับก้าวหน้า (Progressive Level) ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  
ถึงปัจจุบัน มีดังนี ้
  1. เจตจ านงและความมุ่งมั่นของผู้บริหารสูงสุด และผู้บริหารทุกระดับ ก าหนดให้ 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  บรรจุภายใต้แผนงานยุทธศาสตร์ชาติ  ระยะ 20 ปี  
(ด้านสาธารณสุข) แผนแม่บทการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ กระทรวง
สาธารณสุข ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรม กระทรวงสาธารณสุข ฉบับที่ 1 
(พ.ศ. 2560-2564) ที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที ่3 
(พ.ศ. 2560-2564) แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที ่1 (พ.ศ. 2559-2564) 
  2. ผู้บริหารก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส เป็นตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติ
การกระทรวงสาธารณสุข ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 เป็นต้นมา  
  3. ผู้บริหารก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส เป็นตัวชี้วัดตามค ารับรอง
การปฏิบัติราชการ (Performance Agreement: PA) ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 เป็นต้นมา 

  4. การส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาการเปิดเผยข้อมูลและบริการ
สาธารณะผ่านทางเว็บไซต์ของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และเส็บไซต์ของทุกหน่วยงานย่อย 

  5. ความร่วมมือของผู้ปฏิบัติงาน ให้ความส าคัญและมีส่วนร่วมในการประเมิน 

  6. คณะท างานและผู้ประสานงานการประเมิน เป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนประเด็น
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

  7. การแจกของรางวัลในการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment System : IIT) เสริมแรงในการมีส่วนร่วม 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3. ปัจจัยความส าเร็จในการประเมิน ITA  

ส านักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสว่นกลาง 

ที่ส่งผลต่อค่าคะแนนระดับ AA  
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  ทั้งนี้ เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้าน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดจากการทุจริตประพฤติมิชอบ  
และมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล โดยตัวชี้วัดตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ได้ก าหนดให้ร้อยละ 80 ของหน่วยงานภาครัฐจะต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA 85 คะแนนขึ้นไป 
ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 การให้ข้อเสนอจึงมุ่งเป้าหมายการแก้ไขปัญหาที่ค้นพบจากผล 
การประเมิน เป็นหลัก  โดยมีข้อ เสนอเชิ งกลยุทธ์ เพ่ือการยกระดับและการพัฒนาคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง 
สามารถบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ เพ่ิมเติมดังนี้คือ 
  1. ผู้บริหาร ต้องเร่งส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาการเปิดเผยข้อมูล 
และบริการสาธารณะผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
ราชการบริหารส่วนกลาง เป็นหลัก แม้ว่าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข  
ได้ก าหนดนโยบาย โครงการ กิจกรรม การควบคุมก ากับ และก าหนดตัวชี้วัดการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับ 
การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือให้ประชาชน ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ได้รับประโยชน์จากการเข้าถึงข้อมูลและบริการผ่านระบบสารสนเทศก็ตาม และต้องรักษาวัฒนธรรม 
การเปิดเผยข้อมูลและบริการสาธารณะผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ยั่งยืน ซึ่งถือเป็นความท้าทาย 
ที่จะพัฒนาให้การเปิดเผยข้อมูลเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมในการปฏิบัติราชการยุคปัจจุบัน นอกจากนี้  
ยังช่วยลดโอกาสในการทุจริตของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง  
และเพ่ิมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการด าเนินงานจากภาคประชาชน ตลอดจนเพ่ือให้ส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง สามารถพัฒนาการด าเนินงานให้บรรลุซึ่งเป้าหมาย 
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ได้ทันภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
  2. ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข น ากิจกรรมปฏิรูปที่ส าคัญ  
(Big Rock) กิจกรรมปฏิรูปที่  4 พัฒนาระบบราชการไทยให้โปร่งใส ไร้ผลประโยชน์  เป้าหมายที่  1.1 
ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐทุกหน่วยประกาศตนเป็นหน่วยงานที่เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนไม่รับของขวัญ 
และของก านั ลทุ กชนิ ดจากการปฏิ บั ติ หน้ าที่  (No Gift Policy) ตามมติ คณะรัฐมนตรี เมื่ อวันที่  
8 ธันวาคม 2563 และประกาศส านักนายกรัฐมนตรี  เรื่อง การประกาศแผนการปฏิรูปประเทศ 
(ฉบับปรับปรุง) ลงวันที่ 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 ขับเคลื่อนนโยบาย No Gift Policy อย่างเป็นรูปธรรม 
 

4. ข้อเสนอเชิงกลยุทธ์เพื่อการยกระดับและการพัฒนาคุณธรรมและความโปรง่ใส 

ของส านกังานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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เพ่ือส่งผลต่อการยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ทั้งราชการบริหารส่วนกลาง และราชการบริหารส่วนภูมิภาคอย่างเป็นระบบ 
ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงในเชิงฐานความคิดและพฤติกรรมจริยธรรมต่อบุคลากรของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ทั้งราชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหารส่วนภูมิภาค อย่างมีนัยส าคัญ 
รวมถึงดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) อีกด้วย 
  3. ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข เพ่ิมกิจกรรมเสริมสร้างแรงจูงใจ
เชิงบวกในการพัฒนาและยกระดับการเปิดเผยข้อมูลและบริการภาครัฐผ่านระบบสารสนเทศ มากกว่า 
ที่เคยปฏิบัติอยู่เดิม เช่น ยกระดับรางวัลเชิดชูเกียรติที่มีคุณค่าทางจิตใจของหน่วยงานที่ได้ปฏิบัติการ
เปิดเผยข้อมูลและบริการภาครัฐผ่านระบบสารสนเทศ  
  4. ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข มุ่งเน้นการออกแบบในการก าหนด
มาตรการ กลไกในการป้องกันการทุจริตที่เป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ทัง้ราชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหารส่วนภูมิภาคผู้รับบริการ ประชาชน  
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการใช้ข้อมูลในมิติของการพัฒนาและการป้องกัน 
การทุจริตได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Machine Readable) และได้รับประโยชน์จากการเปิดเผยข้อมูล 
  5. ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ประสานการด าเนินงาน 
กับกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร เพ่ือมุ่งเน้นการยกระดับตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงาน ตัวชี้วัด
ประสิทธิภาพการสื่อสารของหน่วยงาน และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่ได้คะแนน 
น้อยกว่าตัวชี้วัดอ่ืน เพ่ือให้ผู้รับบริการ ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เชื่อมั่นและมีความศรัทธา 
ต่อการบริหารงานอย่างมีธรรมาภิบาลของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ทั้งราชการบริหารส่วนกลาง 
และราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
  6. สร้างการรับรู้ในวงกว้างให้แก่บุคลากรในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
ราชการบริหารส่วนกลาง ในประเด็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด และสร้างการรับรู้เพ่ือปฏิบัติตามมาตรการ กลไกในการป้องกันการทุจริต 
อย่างเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ 
  7. ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข สกัดองค์ความรู้และถอดบทเรียน 
ที่ เป็น Best Practice ในการด าเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ให้กับหน่วยงานอ่ืนใช้ เป็นต้นแบบการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ สามารถสะท้อนถึงความโปร่งใสของหน่วยงาน 
ได้อย่างแท้จริง 
  8. ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ต้องรักษากลไกการปฏิบัติราชการ
ภายใต้กรอบธรรมาภิบาลให้มีประสิทธิภาพ และบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ทั้งราชการ
บริหารส่วนกลาง และราชการบริหารส่วนภูมิภาค ต้องยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรมและความซื่อสัตย์
สุจริต ร่วมเสริมสร้างวัฒนธรรมการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐและบริการภาครัฐผ่านระบบสารสนเทศ  
เป็นวัฒนธรรมในการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ทั้งราชการบริหาร
ส่วนกลาง และราชการบริหารส่วนภูมิภาค ที่ ได้ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่  62 ร้อยละของหน่วยงาน 
ในสังกดักระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 92) 
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  1. ค ำสั่งกระทรวงสำธำรณสุข ที่ 157/2564 ลงวันที่ 27 มกรำคม พ.ศ. 2564 เรื่อง แต่งตั้ง 
ผู้ประสำนงำนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
สำธำรณสุข รำชกำรบริหำรส่วนกลำง และส ำนักงำนรัฐมนตรี ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
 
 
 
  2. ค ำสั่งส ำนักงำนปลัดกระทรวงสำธำรณสุข ที ่398/2564 ลงวันที่ 5 กุมภำพันธ์ พ.ศ. 2564
เรื่อง แต่งตั้ งคณะท ำงำนพัฒนำข้อมูลบนเว็บไซต์ด้ ำนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล  
ตำมข้อก ำหนดกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2564 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ค าส่ังแต่งตั้ง 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 

  

 
 



97 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ITA : OPS More open, more Transparent 
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ศูนยป์ฏิบติัการต่อต้านการทจุรติ กระทรวงสาธารณสขุ



 
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลาง 

ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ตามประกาศส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 2561 
ส าหรับหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลางส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
ชื่อหนว่ยงาน : ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
วัน/เดือน/ปี : 6 มกราคม 2565 
หัวข้อ: รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
 ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (OPS More open, more Transparent) 
 
รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
 รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
 ราชการบริหารส่วนกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (OPS More open, more Transparent) 
 
Link ภายนอก: ไม่มี 
 
หมายเหตุ: ………………………………………………………………………………………………………………………………............ 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................... ...................................................................................... 

 

ผู้รับผิดชอบการให้ข ้อมูล ผู้อนุมัติรับรอง 
สุชาฎา  วรินทร์เวช สุชาฎา  วรินทร์เวช 

(นางสาวสุชาฎา  วรินทรเ์วช) (นางสาวสุชาฎา  วรินทรเ์วช) 
ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการพิเศษ ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการพิเศษ (หัวหน้า) 

วันท่ี  6  เดือน มกราคม พ.ศ. 2565 วันท่ี  6  เดือน มกราคม พ.ศ. 2565 
  

ผู้รับผิดชอบการน าข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 
พศวีร์  วัชรบุตร 

(นายพศวีร์  วัชรบุตร) 
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 

วันที่  6  เดือน มกราคม พ.ศ. 2565 
  

 


