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คำนำ 

 
   

  กระทรวงสาธารณสุข โดยศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข  
ได้กำหนดมาตรการเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน  
ของกระทรวงสาธารณสุข และจัดทำคู่มือแนวปฏิบัติเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ
ในการทำงานของกระทรวงสาธารณสุข เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขทุกคน ได้รับการปฏิบัติ
ด้วยความเคารพในศักดิ์ศรีและสิทธิมนุษยชน ปราศจากการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน  
มีความตระหนัก มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน 
ตลอดจนกำหนดมาตรการป้องกันและจัดการกับปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน  
ที่เกิดขึ้น ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับกฎ ก.พ. ว่าด้วยการกระทำอันเป็นการล่วงละเมิด 
หรือคุกคามทางเพศ พ.ศ. 2553 พร้อมทั้งแจ้งเวียนมาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิด
หรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 21 เมษายน 2563 ให้หน่วยงานในสังกัด
กระทรวงสาธารณสุขรับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

  ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข จัดทำรายงานผลการดำเนินงาน 
ตามมาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 เพ่ือให้การขับเคลื่อนมาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิด 
หรือคุกคามทางเพศในการทำงานของกระทรวงสาธารณสุข เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  มีประสิทธิภาพ  
และเกิดประสิทธิผล 
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บทที่ 1 
 

บทนำ 
 
 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ได้กำหนดหลักการเกี่ยวกับศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  
สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของประชาชน ไม่ว่าชาติกำเนิด เพศ หรือศาสนาใด ย่อมได้รับความคุ้มครอง
โดยเสมอกัน นอกจากนี้ประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคีอนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ 
(Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination Against Women–CEDAW)  
ส่งผลให้มีข้อผูกพันในการส่งเสริมสิทธิมนุษยชนของสตรี คุ้มครองและพิทักษ์สิทธิสตรี เพ่ือให้เกิดความเท่าเทียม
และความเป็นธรรมทางสังคมบนพื้นฐานในเรื่องเพศ โดยมุ่งให้เกิดความเสมอภาคและความเท่าเทียมกัน  
ของหญิงและชาย ห้ามไม่ให้กระทำการเลือกปฏิบัติโดยเงื่อนไขต่าง ๆ รวมถึงเงื่อนไขในเรื่องเพศ และยังให้มี
การส่งเสริมความเสมอภาคหญิงชาย 

การเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเพศเป็นสาเหตุหนึ่งของการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ  
ซึ่งเป็นความรุนแรงทางเพศที่แสดงออกในรูปแบบการแบ่งแยก กีดกัน โดยมีเรื่องเพศเป็นประเด็นหลัก   
เป็นปัญหาสำคัญที่ส่งผลกระทบต่อผู้ถูกกระทำ ทั้งทางร่างกายและจิตใจ เกิดขึ้นได้ในทุกสถานที่ ทั้งในครอบครัว 
สถาบันการศึกษา สถานที่ท่องเที่ยวหรือแม้แต่สถานที่ทำงาน ซึ่งการคุกคามทางเพศในสถานที่ทำงาน  
สามารถเกิดข้ึนได้กับทุกคน ทั้งชาย หญิง และบุคคลที่แสดงออกแตกต่างจากเพศโดยกำเนิด เกิดจากการกระทำ
ของผู้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงานหรือผู้ติดต่อประสานงานด้วย สิ่งเหล่านี้เป็นการละเมิดสิทธิส่วนตัว  
ในเรื่องชีวิตทางเพศ และสิทธิในการทำงานที่บุคคลควรได้อยู่ในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม รวมทั้งยังเป็น 
การขัดขวางโอกาสต่าง ๆ ในการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพ และเป็นการเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเพศ  
  นอกจากนี้ กฎ ก.พ. ว่าด้วยการกระทำการอันเป็นการล่วงละ เมิดหรือคุกคามทางเพศ  
พ.ศ. ๒๕๕๓ ระบุว่า ข้าราชการพลเรือนสามัญผู้ใดกระทำการด้วยการสัมผัสทางกายที่มีลักษณะส่อไปในทางเพศ 
เช่น การจูบ การโอบกอด การจับอวัยวะส่วนใดส่วนหนึ่ง กระทำการด้วยวาจาที่ส่อไปในทางเพศ เช่น วิพากษ์วิจารณ์ร่างกาย 
พูดหยอกล้อ พูดหยาบคาย กระทำการด้วยอากัปกิริยาที่ส่อไปในทางเพศ เช่น การใช้สายตาลวนลาม การทำสัญญาณ
หรือสัญลักษณ์ใด ๆ การแสดงหรือสื่อสารด้วยวิธกีารใด ๆ  ที่ส่อไปในทางเพศ เช่น แสดงรูปลามกอนาจาร ส่งจดหมาย 
ข้อความ หรือการสื่อสารรูปแบบอื่น การแสดงพฤติกรรมอ่ืนใดที่ส่อไปในทางเพศ ซึ่งผู้ถูกกระทำ ไม่พึงประสงค์
หรือเดือนร้อนรำคาญ อันเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศต่อข้าราชการด้วยกัน หรือผู้ร่วมปฏิบัติราชการ 
ไม่ว่าจะเกิดขึ้นในหรือนอกสถานที่ราชการ โดยผู้ถูกกระทำมิได้ยินยอมต่อการกระทำนั้น หรือทำให้ผู้ถูกกระทำ
เดือดร้อนรำคาญ ถือว่าเป็นการกระทำอันเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ตามมาตรา ๘๓(๘)  
แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ รวมถึงยังมีมาตรการทางการบริหาร 
เพ่ือประสิทธิภาพในการดำเนินการทางวินัยและจริยธรรม ที่มีการเห็นชอบให้นำมาตรการทางการบริหาร 
ที่เกี่ยวข้องกับวินัยและจริยธรรมอย่างร้ายแรง เช่น การสั่งพักราชการด้วยการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 
การสั่งให้ประจำส่วนราชการ การสั่งสำรองราชการหรือการสั่งการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหาร  
ราชการแผ่นดินที่มีอยู่มาใช้ในการดำเนินการทางวินัยกับข้าราชการที่ถูกกล่าวหาว่ามีพฤติกรรมชู้สาว  
ล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ รวมถึงการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการกระทำการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ  
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โดยกำชับผู้บังคับบัญชาให้เร่งรัด การดำเนินการให้แล้วเสร็จโดยเร็ว หากผู้บังคับบัญชาละเลยไม่ปฏิบัติ  
หรือปฏิบัติหน้าที่โดยไม่สุจริตให้ถือว่าผู้นั้นกระทำผิดวินัย ทั้งนี้ แม้ว่าประเทศไทยจะมีกฎหมาย รัฐธรรมนูญ 
พระราชบัญญัติ และมาตรการมารองรับในเรื่องดังกล่าว แต่สถานการณ์ของการล่วงละเมิดทางเพศก็ยังเป็นปัญหา
ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
  กระทรวงสาธารณสุข โดยศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ได้กำหนด
มาตรการเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงานของกระทรวงสาธารณสุข 
และจัดทำคู่มือแนวปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน   
ของกระทรวงสาธารณสุข เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขทุกคน ได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพ
ในศักดิ์ศรี ปราศจากการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน มีความตระหนักและมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ตลอดจนกำหนดมาตรการป้องกันและจัดการ
กับปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงานที่เกิดขึ้นให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้อง
กับกฎ ก.พ. ว่าด้วยการกระทำอันเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ พ.ศ. 2553 พร้อมทั้งแจ้งเวียน
มาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ตามมติคณะรัฐมนตรี 
เมื่อวันที่  21 เมษายน 2563 ให้หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขรับทราบและถือปฏิบัติ  
อย่างเคร่งครัด 
  นอกจากนี้ กระทรวงสาธารณสุขได้แต่งตั้งคณะกรรมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทกรณีการล่วงละเมิด
หรือคุกคามทางเพศในการทำงานของกระทรวงสาธารณสุข ตามคำสั่งกระทรวงสาธารณสุข ที่ 5/2564  
ลงวันที่  5 มกราคม พ.ศ. 2564 เพื่อเป็นมาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิด  
หรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ก่อนการเข้าสู่กระบวนการทางวินัย โดยให้ผู้ถูกกระทำเป็นศูนย์กลาง 
คำนึงถึงความต้องการของผู้ถูกกระทำ ผ่านกระบวนการจัดการปัญหาที่เป็นมิตร ไม่สร้างความอับอาย  
แก่ทั้งผู้กระทำและผู้ถูกกระทำ คุ้มครองผู้ร้องทุกข์ พยาน และผู้กระทำ เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดผลเสีย 
ต่อความสัมพันธ์ในการทำงานของทั้งสองฝ่าย 
  ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ได้จัดทำสรุปผลการดำเนินงาน 
ตามมาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน เพ่ือให้การขับเคลื่อน
มาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงานของกระทรวงสาธารณสุข 
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 



บทที่ 2 
 

ผลการดำเนินงาน 
 

 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ได้แจ้งเวียนมาตรการในการป้องกันและแก้ไข

ปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 21 เมษายน 2563 
ให้หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขรับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และในปีงบประมาณ 2564 
ได้บรรจุเรื่องแนวปฏิบัติที่เคารพสิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรีของผู้ปฏิบัติงาน ตามมาตรการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ในตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนภูมิภาค   
และตัวชี้วัดการดำเนินงานเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ เพ่ือเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อนการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน โดยให้รายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการฯ ดังกล่าว 
มายังศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 

หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง และราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
รายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จำนวนทั้งสิ้น 2,029 หน่วยงาน ผลการรายงานฯ ปรากฏดังตารางที่ 1-3 

ตารางท่ี 1 แสดงข้อมูลการดำเนินงานตามมาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ
ในการทำงาน ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประเด็นคำถาม มี ไม่มี รวม 
1. การประกาศเจตนารมณ์ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา 
 การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน 

   

 1.1 ดำเนินการเป็นลายลักษณ์อักษร 1,814 
(89.40) 

215 
(10.60) 

2,029 
(100) 

 1.2 ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในองค์กรรับทราบอย่างทั่วถึง 1,955 
(96.35) 

74 
(3.65) 

2,029 
(100) 

2. การจัดทำแนวปฏิบัติเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา 
 การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน 

   

 2.1 ดำเนินการเป็นลายลักษณ์อักษร 1,848 
(91.08) 

181 
(8.92) 

2,029 
(100) 

 2.2 ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในองค์กรรับทราบอย่างทั่วถึง 1,932 
(95.22) 

97 
(4.78) 

2,029 
(100) 

3. การกำหนดกลไกการร้องทุกข์ภายในหน่วยงานตามมาตรการ 
 ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ
 ในการทำงาน 

1,758 
(86.64) 

271 
(13.36) 

2,029 
(100) 

4. ปีงบประมาณท่ีผ่านมา หน่วยงานของท่านมีการร้องเรียน
 ปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงานหรือไม่ 

9 
(0.44) 

2,020 
(99.56) 

2,029 
(100) 
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 จากตารางที่ 1 พบว่า หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข มีการประกาศเจตนารมณ์ 
ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน  เป็นลายลักษณ์อักษร  
จำนวน 1,814 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 89.40 และมีการประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในองค์กรรับทราบอย่างทั่วถึง 
จำนวน 1,955 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 96.35 เมื่อพิจารณาถึงการจัดทำแนวปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน พบว่า หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  
มีการจัดทำแนวปฏิบัติ เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน   
เป็นลายลักษณ์อักษร จำนวน 1,848 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 91.08 และมีการประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
ในองค์กรรับทราบอย่างทั่วถึง จำนวน 1,932 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 95.22 นอกจากนี้ หน่วยงาน 
ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ยังมีการกำหนดกลไกการร้องทุกข์ภายในหน่วยงาน ตามมาตรการในการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน จำนวน 1,758 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 
86.64 สำหรับการร้องเรียนปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ในปีงบประมาณที่ผ่านมา 
พบว่า หน่วยงานส่วนใหญ่ จำนวน 2,020 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 99.56 ไม่มีการร้องเรียนในประเด็นดังกล่าว 
และมีหน่วยงานที่มีการร้องเรียนในเรื่องดังกล่าว จำนวน 9 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 0.44 ซึ่งจะได้กล่าวถึง
รายละเอียดการร้องเรียนในลำดับถัดไป 
 
ตารางท่ี 2 วิธีการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรการฯ และพฤติกรรมที่เป็นการล่วงละเมิด  / 
 คุกคามทางเพศ 

วิธีการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ จำนวน ร้อยละ 
1. จัดทำหนังสือเวียนเพ่ือให้บุคลากรทราบโดยทั่วไป 1,632 27.59 
2. จัดทำแผ่นพับ / จดหมายข่าว / การเผยแพร่ตามบอร์ดประชาสัมพันธ์ 
 ของหน่วยงาน 

620 10.48 

3. จัดทำคู่มือปฏิบัติสำหรับแจกข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทุกคน 688 11.63 
4. สอดแทรกในกิจกรรมการจัดการความรู้ 841 14.22 
5. ประชาสัมพันธ์ทางเสียงตามสาย 266 4.50 
6. กำหนดเป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรการพัฒนาบุคลากร หรือการปฐมนิเทศ
 ข้าราชการใหม่ 

365 6.17 

7. กำหนดช่องทางรับเรื่องราวร้องทุกข์ภายในหน่วยงาน 1,187 20.06 
8. กำหนดไว้ในแผนแม่บทการส่งเสริมความเสมอภาคหญิงชายของหน่วยงาน 202 3.41 
9. อ่ืน ๆ เช่น นำเข้าที่ประชุม ขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  115 1.94 

 
 จากตารางที่ 2 พบว่า หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข มีการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับมาตรการฯ และพฤติกรรมที่เป็นการล่วงละเมิด / คุกคามทางเพศ ด้วยวิธีการจัดทำหนังสือเวียน 
เพ่ือให้บุคลากรทราบโดยทั่วไปมากที่สุด จำนวน 1,632 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 27.59 รองลงมา คือ กำหนดช่องทาง
รับเรื่องราวร้องทุกข์ภายในหน่วยงาน จำนวน 1,187 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 20.06 สอดแทรกในกิจกรรม
การจัดการความรู้ จำนวน 841 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 14.22 จัดทำคู่มือปฏิบัติสำหรับแจกข้าราชการ
และเจ้าหน้าที่ทุกคน จำนวน 688 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 11.63 จัดทำแผ่นพับ / จดหมายข่าว / การเผยแพร่
ตามบอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน จำนวน 620 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 10.48 กำหนดเป็นส่วนหนึ่ง 
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ของหลักสูตรการพัฒนาบุคลากร หรือการปฐมนิเทศข้าราชการใหม่  จำนวน 365 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 
6.17 ประชาสัมพันธ์ทางเสียงตามสาย จำนวน 266 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 4.50 กำหนดไว้ในแผนแม่บท
การส่งเสริมความเสมอภาคหญิงชายของหน่วยงาน จำนวน 202 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 3.41 และวิธีอื่น ๆ 
เช่น นำเข้าที่ประชุม ขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน จำนวน 115 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 1.94 
ตามลำดับ 
 
ตารางท่ี 3 ข้อมูลการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน จำแนกรายเขตสุขภาพ 

ประเด็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
จำนวนครั้ง  
(ร้อยละ) 

1. รูปแบบปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน  

 1.1 ทางวาจา 20  
(ร้อยละ 100) 

  - เขตสุขภาพที่ 7 1  
(ร้อยละ 5) 

  - เขตสุขภาพที่ 8 1  
(ร้อยละ 5) 

  - เขตสุขภาพที่ 9 17  
(ร้อยละ 85) 

- เขตสุขภาพที่ 11 1 
(ร้อยละ 5) 

 1.2 ทางกาย 9  
(ร้อยละ 100) 

  - เขตสุขภาพที่ 3 1  
(ร้อยละ 11.11) 

  - เขตสุขภาพที่ 4 2 
(ร้อยละ 22.22) 

  - เขตสุขภาพที่ 6 1  
(ร้อยละ 11.11) 

  - เขตสุขภาพที่ 7 1  
(ร้อยละ 11.11) 

  - เขตสุขภาพที่ 8 1  
(ร้อยละ 11.11) 

  - เขตสุขภาพที่ 9 3  
(ร้อยละ 33.34) 

 1.3 ทางสายตา 12  
(ร้อยละ 100) 

  - เขตสุขภาพที่ 9 12 
(ร้อยละ 100) 
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ตารางท่ี 3 ข้อมูลการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน จำแนกรายเขตสุขภาพ (ต่อ) 

ประเด็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
จำนวนครั้ง 
(ร้อยละ) 

 1.4 ถูกกระทำโดยมีผลประโยชน์เกี่ยวข้อง - 

 1.5 ถูกกระทำลักษณะอ่ืน ๆ - 

2. ลักษณะการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในหน่วยงาน  

 2.1 ผู้บังคับบัญชากระทำต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 6  
(ร้อยละ 100) 

  - เขตสุขภาพที่ 9 6  
(ร้อยละ 100) 

 2.2 ผู้ใต้บังคับบัญชากระทำต่อผู้บังคับบัญชา - 
 2.3 เพื่อนร่วมงานกระทำต่อเพื่อนร่วมงาน 23  

(ร้อยละ 100) 
  - เขตสุขภาพที่ 3 1  

(ร้อยละ 4.35) 
  - เขตสุขภาพที่ 6 1  

(ร้อยละ 4.35) 
  - เขตสุขภาพที่ 7 2  

(ร้อยละ 8.69) 
  - เขตสุขภาพที่ 8 2  

(ร้อยละ 8.69) 
  - เขตสุขภาพที่ 9 16  

(ร้อยละ 69.57) 
- เขตสุขภาพที่ 11 1 

(ร้อยละ 4.35) 
 2.4 บุคลากรภายในหน่วยงาน กระทำต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง 
  หรือดำเนินงานร่วมกับหน่วยงาน 

12  
(ร้อยละ 100) 

  - เขตสุขภาพที่ 4 2  
(ร้อยละ 16.67) 

  - เขตสุขภาพที่ 9 10 
(ร้อยละ 83.33) 
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ตารางท่ี 3 ข้อมูลการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน จำแนกรายเขตสุขภาพ (ต่อ) 

ประเด็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
จำนวนครั้ง  
(ร้อยละ) 

3. สถานที่เกิดกรณีการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในหน่วยงาน  

 3.1 ภายในห้องทำงาน 20  
(ร้อยละ 100) 

  - เขตสุขภาพที่ 3 1  
(ร้อยละ 5) 

  - เขตสุขภาพที่ 4 2  
(ร้อยละ 10) 

  - เขตสุขภาพที่ 7 1  
(ร้อยละ 5) 

  - เขตสุขภาพที่ 9 16  
(ร้อยละ 80) 

 3.2 พื้นที่ปฏิบัติงานนอกสำนักงาน 5  
(ร้อยละ 100) 

  - เขตสุขภาพที่ 8 2  
(ร้อยละ 40) 

  - เขตสุขภาพที่ 9 2  
(ร้อยละ 40) 

- เขตสุขภาพที่ 11 1 
(ร้อยละ 20) 

 3.3 บริเวณที่ลับตาคนหรือมุมอับภายในสถานที่ทำงาน 14  
(ร้อยละ 100) 

  - เขตสุขภาพที่ 6 1  
(ร้อยละ 7.14) 

  - เขตสุขภาพที่ 9 13  
(ร้อยละ 92.86) 

 3.4 อ่ืน ๆ เช่น ทางโทรศัพท์ และทางโซเชียลมีเดีย 2  
(ร้อยละ 100) 

  - เขตสุขภาพที่ 7 1  
(ร้อยละ 50) 

- เขตสุขภาพที่ 9 1 
(ร้อยละ 50) 

รวม 41 
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 จากตารางที่ 3 พบว่า รูปแบบปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ที่เกิดขึ้นของหน่วยงาน
ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จำแนกเป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ ทางวาจา ทางกาย และทางสายตา เมื่อพิจารณา
แต่ละรูปแบบ พบว่า รูปแบบทางวาจามีมากที่สุด รวมทั้งสิ้น 20 ครั้ง พบมากที่สุดในเขตสุขภาพที่ 9 จำนวน 
17 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 85 รองลงมา พบในเขตสุขภาพที่ 7 เขตสุขภาพที่ 8 และเขตสุขภาพที่ 11 มีจำนวน 
1 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 5 เท่ากันทั้ง 3 เขตสุขภาพ ตามลำดับ รองลงมา รูปแบบทางสายตา รวมทั้งสิ้น 12 ครั้ง 
พบในเขตสุขภาพที่ 9 จำนวน 12 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 100 และรูปแบบทางกาย รวมทั้งสิ้น 9 ครั้ง พบมากท่ีสุด
ในเขตสุขภาพที่ 9 จำนวน 3 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 33.34 รองลงมา พบในเขตสุขภาพที่ 4 จำนวน 2 ครั้ง  
คิดเป็นร้อยละ 22.22 ทั้งนี้ พบในเขตสุขภาพที่ 3 เขตสุขภาพที่ 6 เขตสุขภาพที่ 7 และเขตสุขภาพที่ 8  
มีจำนวน 1 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 11.11 เท่ากันทั้ง 4 เขตสุขภาพ ตามลำดับ  
 ลักษณะการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในหน่วยงาน จำแนกเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 
ผู้บังคับบัญชากระทำต่อผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงานกระทำต่อเพ่ือนร่วมงาน และบุคลากรภายในหน่วยงาน 
กระทำต่อผู้ที ่เกี่ยวข้องหรือดำเนินงานร่วมกับหน่วยงาน เมื่อพิจารณาแต่ละลักษณะ พบว่า เพื่อนร่วมงาน
กระทำต่อเพื่อนร่วมงานมีมากที่สุด รวมทั้งสิ ้น 23 ครั้ง พบมากที่สุดในเขตสุขภาพที่ 9 จำนวน 16 ครั้ง  
คิดเป็นร้อยละ 69.57 รองลงมา พบในเขตสุขภาพที่ 7 และเขตสุขภาพที่ 8 มีจำนวน 2 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 8.69 
เท่ากันทั้ง 2 เขตสุขภาพ และพบในเขตสุขภาพที่ 3 เขตสุขภาพที่ 6 และเขตสุขภาพที่ 11 มีจำนวน 1 ครั้ง 
คิดเป็นร้อยละ 4.35 เท่ากันทั้ง 3 เขตสุขภาพ ตามลำดับ รองลงมา บุคลากรภายในหน่วยงาน กระทำต่อ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือดำเนินการร่วมกับหน่วยงาน รวมทั้งสิ้น 12 ครั้ง พบมากที่สุดในเขตสุขภาพที่ 9 จำนวน 10 ครั้ง 
คิดเป็นร้อยละ 83.33 และพบในเขตสุขภาพที่ 4 จำนวน 2 ครั ้ง คิดเป็นร้อยละ 16.67 ตามลำดับ  
และผู ้บังคับบัญชากระทำต่อผู ้ใต้บังคับบัญชา รวมทั้งสิ ้น 6 ครั ้ง พบในเขตสุขภาพที่ 9 จำนวน 6 ครั้ง  
คิดเป็นร้อยละ 100  
 สถานที่เกิดกรณีการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในหน่วยงาน จำแนกเป็น 4 กรณี ได้แก่ 
ภายในห้องทำงาน พ้ืนที่ปฏิบัติงานนอกสำนักงาน บริเวณที่ลับตาคนหรือมุมอับภายในสถานที่ทำงาน และอ่ืน ๆ 
เช่น ทางโทรศัพท์ และทางโซเชียลมีเดีย เมื่อพิจารณาแต่ละกรณี พบว่า เกิดภายในห้องทำงานมีมากที่สุด  
รวมทั้งสิ้น 20 ครั้ง พบมากที่สุดในเขตสุขภาพที ่9 จำนวน 16 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 80 รองลงมา พบในเขตสุขภาพที่ 4 
จำนวน 2 ครั ้ง คิดเป็นร้อยละ 10 และพบในเขตสุขภาพที่ 3 และเขตสุขภาพที่ 7 มีจำนวน 1 ครั้ง  
คิดเป็นร้อยละ 5 เท่ากันทั ้ง 2 เขตสุขภาพ ตามลำดับ รองลงมา เกิดในบริเวณที่ล ับตาคนหรือมุมอับ 
ภายในสถานที่ทำงาน รวมทั้งสิ้น 14 ครั้ง พบมากที่สุดในเขตสุขภาพที่ 9 จำนวน 13 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 
92.86 และเขตสุขภาพที่ 6 จำนวน 1 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 7.14 เกิดในพื้นที่ปฏิบัติงานนอกสำนักงาน  
รวมทั้งสิ้น 5 ครั้ง พบมากที่สุดในเขตสุขภาพที่ 8 และเขตสุขภาพที่ 9 มีจำนวน 2 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 40 
เท่ากันทั ้ง 2 เขตสุขภาพ และพบในเขตสุขภาพที ่ 11 จำนวน 1 ครั ้ง คิดเป็นร้อยละ 20 และเกิดขึ้น  
ทางโทรศัพท์ และโซเชียลมีเดีย รวมทั้งสิ้น 2 ครั้ง  พบในเขตสุขภาพที่ 7 จำนวน 1 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 50 
และพบในเขตสุขภาพที่ 9 จำนวน 1 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 50 
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การจัดการในกรณีมีการร้องเรียนประเด็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ของหน่วยงาน ตามมาตรการฯ 
กฎ ระเบียบ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ที่มีการร้องเรียนประเด็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
มีการดำเนินการจัดการกรณีดังกล่าว ดังนี้ 
 1. รายงานผู้บังคับบัญชาตามลำดับ ว่ากล่าวตักเตือน รวมถึงให้ผู้กระทำขอโทษผู้ถูกกระทำ 
 2. รับเรื่องร้องเรียน และเข้าสู่คณะกรรมการบริหารของหน่วยงาน 
 3. ดำเนินการตั้งกรรมการสอบข้อเท็จจริง สอบพยานที่เกี่ยวข้อง และตั้งคณะกรรมการสอบสวน
ทางวินัย จนกระท่ังมีการลงโทษทางวินัย 
 4. แจ้งเรื่องเพ่ือขอความช่วยเหลือจากผู้บังคับบัญชาของผู้กระทำหรือของตนหรือกลุ่มงานนิติการ
ของแต่ละหน่วยงาน เพื่อดำเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงให้แล้วเสร็จภายใน 15 วัน เพื่อดำเนินการช่วยเหลือ
และยุติปัญหาและแจ้งมาตรการในการแก้ไขปัญหาแก่ผู้ถูกกระทำให้ทราบภายใน 30 วัน ซึ่งหากตกลงกันได้ 
ให้จัดทำบันทึกข้อตกลงทั้งสองฝ่ายเพื่อเก็บเข้าแฟ้มประวัติ 
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แผนภูมิแสดงข้อมูลการดำเนินงานตามมาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิด 
หรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

 
แผนภูมิที่ 1 ร้อยละของการดำเนินงานตามมาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ

ในการทำงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
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ปีงบประมาณที่ผ่านมา หน่วยงานของท่าน
มีการร้องเรียนปัญหาการล่วงละเมิด

หรือคุกคามทางเพศในการท างานหรือไม่

การก าหนดกลไกการร้องทุกข์ภายในหน่วยงาน
ตามมาตรการในการป้องกันและแก้ไข

ปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน

การจัดท าแนวปฏิบัติเพื่อป้องกันฯ ประชาสัมพันธ์
ให้บุคลากรในองค์กรรับทราบอย่างท่ัวถึง

การจัดท าแนวปฏิบัติเพื่อป้องกันฯ 
ด าเนินการเป็นลายลักษณ์อักษร

การประกาศเจตนารมณ์ในการป้องกันฯ ประชาสัมพันธ์
ให้บุคลากรในองค์กรรับทราบอย่างท่ัวถึง

การประกาศเจตนารมณ์ในการป้องกันฯ 
ด าเนินการเป็นลายลักษณ์อักษร

มี ไม่มี
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แผนภูมิที่ 2 ร้อยละวิธีการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรการฯ และพฤติกรรมที่เป็นการล่วงละเมิด / 

คุกคามทางเพศ 
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ก าหนดไว้ในแผนแม่บทการส่งเสริม
ความเสมอภาคหญิงชายของหน่วยงาน

ก าหนดช่องทางรับเรื่องราวร้องทุกข์ภายในหน่วยงาน

ก าหนดเป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรการพัฒนาบุคลากร 
หรือการปฐมนิเทศข้าราชการใหม่

ประชาสัมพันธ์ทางเสียงตามสาย

สอดแทรกในกิจกรรมการจัดการความรู้

จัดท าคู่มือปฏิบัติส าหรับแจกข้าราชการ
และเจ้าหน้าที่ทุกคน

จัดท าแผ่นพับ / จดหมายข่าว / การเผยแพร่
ตามบอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน

จัดท าหนังสือเวียนเพื่อให้บุคลากรทราบโดยท่ัวไป

ร้อยละ
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แผนภูมิที่ 3  รูปแบบปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน 
 

 
แผนภูมิที่ 4  ลักษณะการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในหน่วยงาน 
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ผู้ใต้บังคับบัญชากระท าต่อผู้บังคับบัญชา

ผู้บังคับบัญชากระท าต่อผู้ใต้บังคับบัญชา

จ านวนครั้ง
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แผนภูมิที่ 5  สถานที่เกิดกรณีล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในหน่วยงาน 
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บริเวณที่ลับตาคนหรือมุมอับภายในสถานที่ท างาน

พื้นที่ปฏิบัติงานนอกส านักงาน

ภายในห้องท างาน

จ านวนครั้ง



บทที่ 3 
 

ปัญหาอุปสรรคและแนวทางการแก้ไข 
 
 
 ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ขับเคลื่อนมาตรการในการป้องกัน  
และแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงานของกระทรวงสาธารณสุข จากดำเนินงาน 
ของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข พบปัญหาอุปสรรค และมีแนวทางการแก้ไขโดยภาพรวม ดังนี้ 

ปัญหาอุปสรรค 
1. การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน เป็นเรื่องยากแก่การพิจารณาพฤติกรรม 

ที่ไม่พึงปฏิบัติ ที่เข้าข่ายเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ รวมถึงยากแก่การแสวงหาข้อเท็จจริง 
และหลักฐานเชิงประจักษ์เพ่ือประกอบการพิจารณาดำเนินการทางวินัย  

2. การล่วงละเมิดทางเพศที่เกิดขึ้นในสถานที่ทำงาน ผู้ถูกกระทำมักเกิดความกลัวและไม่กล้า
ร้องเรียนเรื่องดังกล่าว ส่วนใหญ่มักมองว่าเป็นปัญหาที่น่าอับอาย และทำให้ผู้ถูกกระทำเกิดความรู้สึกอึดอัด  

3. มีการเปลี่ยนผู้รับผิดชอบการดำเนินงานเรื่องการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิด 
หรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ของกระทรวงสาธารณสุข ทำให้ขาดความต่อเนื่องในการดำเนินงาน รวมถึง
ผู้รับผิดชอบบางรายยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินการดังกล่าว เนื่องจากเป็นเรื่องที่เริ่ม
ดำเนินการอย่างจริงจังมาเม่ือปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 จึงเป็นเรื่องที่ต้องศึกษารายละเอียดให้ชัดเจน  

แนวทางการแก้ไข 
 ๑. ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ต้องประชาสัมพันธ์ เกี่ยวกับ 
แนวปฏิบัติการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ตลอดจนกระบวนการ
ไกล่ เกลี่ยข้อพิพาทกรณีการล่ วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน เพ่ือให้บุคลากรในสังกัด 
กระทรวงสาธารณสุข เกิดความเข้าใจและเพ่ิมการตระหนักรู้ถึงปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น 
เมื่อเกิดกรณีเกิดเหตุการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน รวมถึงขั้นตอนในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว
อย่างเป็นขั้นตอนและสร้างค่านิยม “ไม่ทนต่อการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงานทุกรูปแบบ” 
 2. หน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีช่องทางในการรับเรื่องร้องทุกข์ 
กรณีการล่วงละเมิดทางเพศในการทำงาน เพ่ือให้สามารถรับเรื่องราวได้อย่างปลอดภัยแก่ตัวผู้ร้องทุกข์  
และเพ่ือให้เกิดความยุติธรรมสำหรับผู้ถูกกล่าวหา เพ่ือลดปัญหาการเกิดความอับอาย ความอึดอัด และความกลัว
แก่ผู้ร้องทุกข์และคุ้มครองผู้ถูกกล่าวหา ก่อนที่จะเข้าสู่กระบวนการการสืบสวนข้อเท็จจริงเพ่ือนำไปสู่  
การดำเนินการไกล่เกลี่ย ลงโทษทางวินัยต่อไป  
 
 
 
 



- ๑๕ - 
 

 3. ผู้รับผิดชอบการดำเนินงานเรื่องการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคาม 
ทางเพศในการทำงาน ของกระทรวงสาธารณสุข ต้องศึกษามาตรการและแนวปฏิบัติในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงานอย่างละเอียด ให้ทราบแนวทางการดำเนินงานที่ชัดเจน 
และสามารถจำแนกปัญหาและแก้ไขปัญหาได้ รวมถึงทำเป็นขั้นตอนเพ่ือให้สามารถทำงานเป็นไปในแนวทาง
เดียวกันเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการดำเนินงาน 
 4. จัดทำคู่มือแสดงขั้นตอนในการร้องเรียน และแนวทางในการแก้ไขปัญหา 
 5. ร่วมมือกับหน่วยงานที่มีบทบาทในเรื่องการป้องกันการล่วงละเมิดหรือคุมคามทางเพศ  
รวมถึงร่วมมือกับองค์การระดับนานาชาติ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ศูนยป์ฏิบติัการต่อต้านการทจุรติ กระทรวงสาธารณสขุ



 
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลาง 

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 2561 
สำหรับหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลางสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
ชื่อหน่วยงาน : ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
วัน/เดือน/ปี : 30 พฤศจิกายน 2565 
หัวข้อ: รายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาในการล่วงละเมิด 

หรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 12 เดือน 
 
รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
 รายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาในการล่วงละเมิด 

หรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 12 เดือน 
 
 
Link ภายนอก: ไม่มี 

 
 
หมายเหตุ:………………………………………………………………………………………………………………………………............ 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................... ...................................................................................... 

 

ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล ผู้อนุมัติรับรอง 
ณิชารีย์  ศรีสิทธิพรหม สุชาฎา  วรินทร์เวช 

(นางสาวณิชารีย์  ศรีสิทธิพรหม) (นางสาวสุชาฎา  วรินทรเ์วช) 
ตำแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบตัิการ ตำแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการพิเศษ (หัวหน้า) 

วันท่ี  30  เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2565 วันท่ี  30  เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2565 
  

ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 
ณิชารีย์  ศรีสิทธิพรหม 

(นางสาวณิชารีย์  ศรีสิทธิพรหม) 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 

วันที่  30  เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2565 
  

 




