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 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือเรียกย่อ ๆ ว่า 
การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่ช่วยพัฒนาหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมีคุณธรรมและมีความโปร่งใส 
โดยได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางทั้ งจากภายในและจากต่างประเทศ ซึ่งเปรียบเสมือนเครื่องมือ 
ตรวจสุขภาพขององค์กรประจ าปี  มีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาธรรมาภิบาลและการป้องกันการทุจริต 
ของหน่วยงานที่อาจสร้างความเสียหายตามมาในภายหลัง ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐ
สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชน 
ได้ดียิ่ งขึ้น นอกจากนี้  การประเมิน ITA มิ ได้มี เพียงแค่กิจกรรมการประเมินผลแต่ เพียงอย่างเดียว  
แต่ยังมีกิจกรรมที่ส่งเสริม สนับสนุน ทักษะองค์ความรู้  ที่ เรียกว่าเป็น Anti- Corruption Literacy  
ควบคู่ไปด้วย  

 ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข จัดท ารายงานผลการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2565 สาระส าคัญเป็นการสรุปและวิเคราะห์ผลการประเมินในมิติที่มีความส าคัญ  
รวมไปถึงการอภิปรายผลและข้อเสนอเพื่อการยกระดับและการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของทุกหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
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1.1 ความเป็นมาและวัตถุประสงค์ของการประเมิน 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
หรือ Integrity and Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือ 
ในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทย
ในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิดเปรียบเสมือนเครื่องมือ  ตรวจสุขภาพองค์กรประจําปี  โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหา  การดําเนินงาน 
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถ 
นําไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการให้บริการสามารถอํานวย
ความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงาน
ภาครัฐ ดังนั้นการประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น 
แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และการให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่าง
ของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพสําหรับนําไป  จัดทําแนวทางมาตรการต่าง ๆ  
ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 
 การประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 นับเป็นปีที่ 10 ของการดําเนินการ 
ที่ผ่านมา และเป็นปีที่ 5 ที่ได้ปรับเข้าสู่การประเมินในรูปแบบออนไลน์ อีกทั้งยังเป็นปีสุดท้ายของช่วง
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2561-2565) ของ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ โดยมีหน่วยงานภาครัฐ จํานวน 8,303 แห่งทั่วประเทศ เข้าร่วมการประเมิน 
กล่าวได้ว่าเป็นการประเมินด้านธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการภาครัฐที่มีขนาดใหญ่ที่สุด  
ของประเทศไทยในปัจจุบันการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้สํารวจและประเมิน
ตนเอง เพื่อให้ได้รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกํากับ
ดูแลการดําเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความสําคัญกับด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ่ งขึ้น  นอกจากนี้  การประเมิน  ITA ยังส่งผลให้ เกิด 
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การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแฟลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์  ของตนเองให้ทันสมัย 
และน่าสนใจมากขึ้น ที่สําคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ ระเบียบ
และเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบ 
อีกด้วย 
 นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือ 
ที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อนําไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาค รัฐ  
เพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับบริการจากภาครัฐ ที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชน 
มีโอกาสได้มีส่วนร่วมกํากับติดตามและตรวจสอบการดําเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย 
 
 
 
 
 
1.2 เป้าหมายตามนโยบายของประเทศ 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) ยังได้รับการให้ความสําคัญและการยอมรับในระดับประเทศ 
ดังจะเห็นได้จากถูกกําหนดเป็นเป้าหมายหรือส่วนหน่ึงของนโยบายและแผนงานระดับประเทศ ได้แก ่
  2.1. คณะรัฐมนตรี  ในการประชุมเมื่อวันที่  4 มกราคม 2565 ได้มีมติ เห็นชอบ 
ให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565-2570 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด 
  2.2 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561-2580) ได้กําหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะแรกได้กําหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 หน่วยงาน
ที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  จํานวน 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
  2.3 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ได้กําหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) เป็นตัวชี้วัดของแผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกัน 
และปรายปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 หน่วยงาน
ที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  จํานวน 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึน้ไป 
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  2.4 แผนบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 ได้กําหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) เป็นตัวชี้วัดของแนวทางที่ 1 ปลูกฝังวิธีคิด ปลุกจิตสํานึก
ให้มีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต โดยกําหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 หน่วยงาน 
ที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) จํานวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 65 จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
  2.5 แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  ระยะที่  1  
(พ.ศ. 2563-2565) ได้กําหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เป็นตัวชี้วัดของแผนย่อย 
การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 หน่วยงาน 
ที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) จํานวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 65 จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
  นอกจากนี้ หน่วยงานที่กํากับดูแลหน่วยงานภาครัฐ ยังได้มีการนําผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : 
ITA) ไปประกอบการประเมินผลประสิทธิภาพของหน่วยงานหรือประเมินผลผู้บริหารองค์การ 
โดยคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ การประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น เป็นต้น 
 
 
 
 
 
1.3 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน 
  หน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีจํานวนรวมทั้งสิ้น 
8,303 หน่วยงาน ดังนี ้
  1. หน่วยงานในสังกัดรัฐสภา (หน่วยงานธุรการ) จํานวน    3 หน่วยงาน
  2. องค์กรศาล (หน่วยงานธุรการ) จํานวน    3 หน่วยงาน
  3. องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ (หน่วยงานธุรการ) จํานวน    5 หน่วยงาน 
  4. องค์กรอัยการ (หน่วยงานธุรการ) จํานวน    1 หน่วยงาน
  5. ส่วนราชการระดับกรม จํานวน    146 หน่วยงาน
  6. องค์การมหาชน จํานวน    57 หน่วยงาน
  7. รัฐวิสาหกิจ จํานวน    51 หน่วยงาน 
  8. หน่วยงานของรัฐอื่น ๆ จํานวน    18 หน่วยงาน 
  9. กองทุน จํานวน    7 หน่วยงาน 
 
 

๒. กรอบแนวทางการประเมิน ๒. กรอบแนวทางการประเมิน  หน่วยงำนที่เข้ำร่วมกำรประเมิน 
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  10. สถาบันอุดมศึกษา จํานวน    86 หน่วยงาน
  11. จังหวัด จํานวน    76 หน่วยงาน
  12. องค์การบริหารส่วนจังหวัด จํานวน    76 หน่วยงาน
  13. เทศบาลนคร จํานวน    30 หน่วยงาน
  14. เทศบาลเมือง จํานวน    195 หน่วยงาน
  15. เทศบาลตําบล จํานวน    2,247 หน่วยงาน 
  16. องค์การบริหารส่วนตําบล จํานวน    5,300 หน่วยงาน 
  17. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ จํานวน    2 หน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพ หน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมการประเมิน จํานวน 8,303 หน่วยงาน 



 

 

 
 
 

บทที ่
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2.1 ระเบียบวิธีการประเมิน 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2565 ก าหนดกรอบแนวทาง 
ในการด าเนินงานที่ เชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมินในปีที่ผ่านมา โดยได้ค านึงการเก็บข้อมูล 
อย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ รวมไปถึงการก าหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการ 
ทางสถิติและทางวิชาการ โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี ้
 ส่วนที่ 1 เก็ บ ข้ อ มู ล จ ากบุ ค ล าก รใน ห น่ ว ย งาน ภ าค รั ฐ  ( Internal Integrity  
and Transparency Assessment : IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงานภาครัฐทุกระดับ 
ที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสเท่าเทียมในการสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรม 
และความโปร่งใสในหน่วยงานของตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
   ตัวชี้วัดที่ 1  การปฏิบัติหน้าที่ 
   ตัวชี้วัดที่ 2  การใช้งบประมาณ 
   ตัวชี้วัดที่ 3  การใช้อ านาจ 
   ตัวชี้วัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
   ตัวชี้วัดที่ 5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 ส่วนที่ 2 เก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงานภาครัฐ
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ  โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก ่
   ตัวชี้วัดที่ 6  คุณภาพการด าเนินงาน 
   ตัวชี้วัดที่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
   ตัวชี้วัดที่ 8  การปรับปรุงการท างาน 
 

 

บทที ่2 
ระเบียบวิธี 

การประเมิน  

 ระเบียบวิธีการประเมิน 
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 ส่วนที่ 3 การเปิ ดเผยข้ อมู ลทางเว็บไซต์ของหน่ วยงาน  (Open Data Integrity  
and Transparency Assessment : OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงาน
ภาครัฐที่ เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีคณะที่ปรึกษาการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : 
ITA) ในฐานะผู้เชี่ยวชาญและคนกลาง (Third party) เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนน พร้อมกับ 
ให้ข้อเสนอแนะตามหลักเกณฑแ์ละวิธีการการประเมินที่ก าหนด แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก ่
   ตัวชี้วัดที่ 9    การเปิดเผยข้อมูล 
   ตัวชี้วัดที่ 10  การป้องกันการทุจริต 
 
2.2 ตัวชี้วัดการประเมิน 
  รายละเอียดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 นั้น ส านักงาน ป.ป.ช. 
ได้ให้ความส าคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการสนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนนดัชนี 
การรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทยได้อย่างเป็นรูปธรรม  
โดยได้ศึกษาข้อมูลจากผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและแนวทางการพัฒนาเครื่องมือการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อน าไปสู่การยกระดับคะแนนดัชนี 
การรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทยให้สูงขึ้น ซึ่งการวิจัยดังกล่าว 
ได้สังเคราะห์ประเด็นการส ารวจของแต่ละแหล่งข้อมูลที่องค์กรความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency 
International) น ามาใช้ในการประเมินดัชนีการรับรู้การทุจริต ประกอบกับการศึกษาข้อมูลทางวิชาการ
เพิ่มเติม การเชื่อมโยงให้เกิดความต่อเนื่องกับเกณฑ์การประเมินเดิม และการเช่ือมโยงกับเครื่องมืออื่น 
ที่เกี่ยวข้อง ท าให้เกณฑ์การประเมินมีเนื้อหาครอบคลุมหลายด้านซึ่งเกี่ยวข้องกับคุณธรรม ความโปร่งใส  
และการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริตทางตรงและการทุจริตทางอ้อม รวมไปถึงบริบทแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง
กับการทุจริต ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานในการน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขลดโอกาสหรือความเสี่ยง 
ที่จะเกิดการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับคะแนน (Corruption Perceptions Index 
: CPI) ของประเทศไทยในระยะยาวได้ โดยจ าแนกออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ได้แก ่
 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สนิของราชการ 
 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
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2.3 เครื่องมือทีใ่ช้ในการประเมนิ 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  
and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ใช้เครื่องมือการประเมิน 
จ านวน 3 เครื่องมือ ดังนี ้ 
 2.3.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่ อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ประกอบด้วย 
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  2.3.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เป็นแบบวัดที่ ให้ผู้ตอบเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ประกอบด้วย 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
  2.3.3 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพื่อเชื่อมโยง
ไปสู่แหล่งที่อยู่ของกรเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าถาม โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ 
ที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ประกอบด้วย 
   ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
   ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 
2.4 ประชากร / กลุ่มตัวอย่าง / การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ประชากร / กลุ่มตัวอย่าง / การเก็บรวบรวมข้อมูล จะก าหนดประชากรที่ครอบคลุมในทุกมิติ 
ของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อให้ได้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย มีความครบถ้วนตามตัวชี้วัดและเครื่องมือ 
การประเมิน รวมถึงมีขนาดตัวอย่างตามหลักความเป็นตัวแทนที่ดี โดยก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ตามความเหมาะสมของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี ้
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  2.4.1 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
   1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
    หมายถึง บุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อ านวยการ / หัวหน้า 
ข้าราชการ / พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง / พนักงานจ้าง ที่ท างานให้กับหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 
1 ปี นับจากวันที่น าเข้าข้อมูล 
   2. เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
    ใช้ แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภายใน  (Internal Integrity  
and Transparency Assessment : IIT)  
   3. การก่าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่่าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
    ก าหนดให้ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในมีจ านวน 
ร้อยละ 10 ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 30 ตัวอย่าง  
กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวนน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวนมากกว่า 4,000 คน ให้เก็บข้อมูล 
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวนไม่น้อยกว่า 400 ตัวอย่าง โดยระบบ ITAS จะค านวณจ านวน 
กลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 
   4. การรวบรวมข้อมูล 
    หน่ วยงานเผยแพร่และประชาสัมพั นธ์ช่องทางการตอบแบบส ารวจ  IIT  
เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายในเข้ามาตอบในระบบ ITAS ด้วยตนเอง ทั้ งนี้  หน่วยงาน 
จะเป็นผู้ก ากับติดตามและส่งเสริมให้มีการตอบไม่น้อยกว่าจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าหรือตามที่  
ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 
  2.4.2 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
   1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
    หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอื่นที่มารับบริการ
หรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
   2. เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
    ใช้ แบบวั ดการรั บรู้ ของผู้ มี ส่ วนได้ ส่ วน เสี ยภายนอก  (External Integrity  
and Transparency Assessment : EIT)  
   3. การก่าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่่า 
    ก าหนดให้ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีจ านวน 
ร้อยละ 10 ของประมาณการจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า  
30 ตัวอย่าง กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจ านวนน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจ านวนมากกว่า 4,000 คน  
ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวนไม่น้อยกว่า 400 ตัวอย่าง  
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   4. การรวบรวมข้อมูล 
    ส านักงาน ป.ป.ช. จะวิเคราะห์ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกแต่ละประเภท 
ตามที่หน่วยงานน าเข้าข้อมูลไว้ในระบบ ITAS เพื่อให้สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีคุณภาพสอดคล้องกับ
ภารกิจของหน่วยงานและสะท้อนความเป็นตัวแทนที่ดี  จากนั้นจะก าหนดแนวทางและด าเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลตามหลักวิชาการให้ได้ไม่น้อยกว่าจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าตามที่ก าหนด ทั้งนี้ ส านักงาน 
ป.ป.ช. อาจขอรับข้อมูลายชื่อและช่องทางการติดต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเพิ่มเติม หรืออาจขอเข้าเก็บ
รวบรวมข้อมูลภาคสนามที่หน่วยงาน หรือแหล่งข้อมูลตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 
  2.4.3 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  
   1. เว็บไซต์ 
    หมายถึง เว็บไซต์หลักของหน่วยงานภาครัฐที่ใช้ในการสื่อสารต่อสาธารณะ 
   2. หน่วยงาน  
    หมายถึง หน่วยงานภาครัฐส่วนราชการระดับกรม ที่ เป็นกลุ่ มเป้ าหมาย 
ในการประเมิน 
   3. เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
    แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  
   4. ปี พ.ศ. 2565 
    หมายถึง รอบปีที่หน่วยงานบริหารราชการ  
   5. การให้บริการ 
    หมายถึง การให้บริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจตามกฎหมายของหน่วยงาน 
   6. การรวบรวมข้อมูล 
   หน่วยงานตอบแบบส ารวจ OIT ลงในระบบ ITAS หน่วยงานละ 1 ชุด จากนั้น 
ส านักงาน ป.ป.ช. จะตรวจสอบข้อมูลตามแบบ OIT โดยตรวจสอบการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงานจากค าตอบของหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินตามเกณฑ์การประเมินที่ส านักงาน ป.ป.ช.  
ก าหนด แล้วท าการให้คะแนน ให้ความเห็น และบันทึกข้อมูลในระบบ ITAS  
   7. เงื่อนไขทั่วไปของการด าเนินการในแบบวัด OIT 
    - หน่วยงานจะต้องเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
    - หน่วยงานจะต้องรักษาและคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สาธารณชน
สามารถเข้าถึงได้ทุกช่วงเวลา อย่างไรก็ตาม ในกรณีเกิดเหตุจ าเป็นทางเทคนิคท าให้เว็บไซต์หลัก 
ของหน่วยงานไม่สามารถเข้าถึงได้ชั่วคราว หน่วยงานจะต้องแก้ไขให้สามารถเข้าถึงได้โดยเร็วหรือภายใน
ระยะเวลา 5 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งจากส านักงาน ป.ป.ช. 
    - หน่วยงานต้องอธิบายให้ขัดเจนว่าข้อมูลเปิดเผยอยู่ในต าแหน่งใดบนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน และประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้อย่างไรจากหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
เนื่องจากการตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลจะพิจารณาจากความสามารถในการเข้าถึงข้อมูล 
ของประชาชนทั่วไป 
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    - กรณีที่หน่วยงานไม่สามารถเปิดเผยข้อมูลใดได้  เนื่ องจากมีข้อจ ากัด 
หรือเหตุผลความจ าเป็นท าให้ไม่สามารถเผยแพร่ข้อมูลตามรายละเอียดที่ก าหนดไว้ ให้หน่วยงานอธิบาย
เหตุผลความจ าเป็นมาอย่างละเอียดหรือจะต้องระบุเหตุผลด้านกฎหมายหรือข้อจ ากัดอันสุดวิสัย 
ลงในช่องค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าถาม 
    - ในกรณีหน่วยงานไม่สามารถด าเนินการหรือจัดกิจกรรมโครงการฝึกอบรม 
ประชุม สัมมนา หรือศึกษาดูงานตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดที่ก าหนดไว้ในแบบวัด OIT อันเนื่องมาจาก 
มติคณะคณะรัฐมนตรี หรือค าสั่งจังหวัด หรือค าสั่งของแต่ละส่วนราชการ ขอให้ระบุเหตุผลที่ไม่สามารถ
ด าเนินการตามประเด็นการประเมินที่ก าหนด รวมถึงระบุค าสั่ง หรือประกาศ หรือมาตรการที่ส่งผลให้
หน่วยงานไม่สามารถด าเนินการได้ไว้ในช่องค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบ โดยไม่ต้องเผยแพร่ข้อมูล
ดังกล่าวต่อสาธารณะทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยหากส านักงาน ป.ป.ช. พิจารณาแล้วเห็นว่า 
มีเหตุผลอันน่าเชื่อถือได้จะไม่น าประเด็นการประเมินน้ันมาคิดคะแนน 
 
2.5 การรายงานการประเมินผล 
  ค่าคะแนนและระดับผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
และระดับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี ้
 

ค่าคะแนน ระดับผลการประเมิน (Rating Score) 
95.00 - 100 AA 

85.00 - 94.99 A 
75.00 - 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
 
2.6 การประมวลและเกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 
คะแนนขอ้ค าถาม คะแนนเฉลี่ยจากผู้ตอบ 

ทุกคน 
คะแนนเฉลี่ยจากผู้ตอบ 

ทุกคน 
คะแนนจากผู้ประเมิน 
คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกข้อค าถาม 

คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกข้อค าถาม 

คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนเครื่องมือ คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกตัวชี้วัด 

น้ าหนักแบบส ารวจ ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 
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 เงื่อนไขการค่านวณและการแสดงผลการประเมิน 
  หน่วยงานจะไม่ได้รับการประกาศผลการประเมินอย่างเป็นทางการและไม่มีการแสดงผล
ต่อสาธารณะในกรณีดังต่อไปนี ้
  1. กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมินตามขั้นตอนและระยะเวลา 
ที่ก าหนด 
  2. กรณีหน่วยงานไม่ได้น าเข้าและอนุมัติข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและข้อมูล 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ตามขั้นตอน 
  3. กรณีหน่วยงานมีจ านวนผู้ตอบแบบวัด IIT หรือแบบวัด EIT น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ า 
ที่ก าหนด 
  4. กรณีหน่วยงานไม่ได้ตอบและอนุมัติแบบวัด OIT ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
 
2.7 กรอบระยะเวลาการประเมิน 
  กรอบระยะเวลาการประเมิน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 น้ี ได้มีการด าเนินการประเมินผล 
ตั้งแต่เดือนมกราคม 2565 ถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2565 ดังนี้ 
 
ล่าดบั กิจกรรม ช่วงระยะเวลา 

1 ลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบ มกราคม - กุมภาพันธ์ 2565 
2 การระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน / ภายนอก มกราคม - กุมภาพันธ์ 2565 
3 การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัด IIT มีนาคม - พฤษภาคม 2565 
4 การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัด IIT มีนาคม - พฤษภาคม 2565 
5 การตอบแบบวัด OIT มีนาคม - เมษายน 2565 
6 การตรวจสอบและให้คะแนนแบบวัด OIT  พฤษภาคม - มิถุนายน 2565 
7 การช้ีแจงเพิ่มเติมและยืนยันผลแบบวัด OIT มิถุนายน 2565 
8 การประมวลผลการประเมิน กรกฎาคม - สิงหาคม 2565 
9 การจัดท ารายงานผล กรกฎาคม - สิงหาคม 2565 
10 การกลั่นกรองและน าเสนอผลการประเมิน กรกฎาคม - สิงหาคม 2565 
11 การประกาศและเผยแพร่ผลการประเมิน สิงหาคม 2564 

 
2.8 กลไกการประเมิน 
  ส านักงาน ป.ป.ช. จะเป็นหน่วยเก็บข้อมูลและประเมินผลหลักโดยก ากับติดตาม 
และให้ค าแนะน าร่วมกับหน่วยงานก ากับติดตามการประเมิน ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการป้องกัน 
และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ 
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย กรมบัญชีกลาง ส านักงานคณะกรรมการพัฒนา 
ระบบราชการ ผู้ว่าราชการจังหวัดและนายอ าเภอ 
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2.9 ผลการประเมินตามเป้าหมายตัวชี้วัดของแผนแม่บทฯ 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนิ นงานของหน่ วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) เมื่ อเปรียบเที ยบตามค่ าเป้ าหมายของตั วชี้ วั ด 
ที่ก าหนดตามนโยบายและแผนงานระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21  
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561-2580) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัด 
ให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
นอกจากนี้ แผนงานบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบก็ได้ก าหนดค่าเป้าหมายในปี พ.ศ. 2565  
ให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ดังนี้  
 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 
ประชาชนมีวัฒนธรรม 
และพฤติกรรมซื่อสัตย์
สุจริต 

ร้อยละของหน่วยงาน 
ที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
ITA (85 คะแนน) 

ร้อยละ 50 ร้อยละ 65 ร้อยละ 80 

 



 

 

 
 
 

บทที ่
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  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กระทรวงสาธารณสุข ก าหนดให้การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : 
ITA) เป็นตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ตัวชี้วัดที่  62 ร้อยละ 
ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 92) และเป็นตัวชี้วัด 
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Performance Agreement : PA) ของผู้บริหารกระทรวงสาธารณสุข  
ซึ่งศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข เป็นเจ้าภาพและผู้รับผิดชอบหลัก 

  หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เข้าร่วมการประเมิน จ านวน 17 หน่วยงาน 
ประกอบด้วย  
  1. ส่วนราชการระดับกรม 
   1.1 ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
   1.2 กรมการแพทย ์
   1.3 กรมควบคุมโรค 
   1.4 กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 
   1.5 กรมวิทยาศาสตร์การแพทย ์
   1.6 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
   1.7 กรมสุขภาพจิต 
   1.8 กรมอนามัย 
   1.9 ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
   1.10 สถาบันพระบรมราชชนก 
  2. หน่วยงานของรัฐในก ากับรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข 
   2.1 สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 
   2.2 ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาต ิ
   2.3 สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ 
   2.3 สถาบันวัคซีนแห่งชาติ 
 
 
 
 

 

บทที ่3 

 

ผลการประเมิน ITA  
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
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  3. องค์การมหาชน 
   3.1 โรงพยาบาลบ้านแพ้ว (องค์การมหาชน) 
   3.2 สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) 
  4. รัฐวิสาหกิจ 
   - องค์การเภสัชกรรม 
 
 หน่วยงานทั้ง 17 หน่วยงาน ด าเนินการประเมินตามระเบียบวิธีการประเมิน ITA ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่เป็นไปตามหลักการวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) และหลักการ
ทางสถิติ ที่มีการจัดเก็บข้อมูลประกอบการประเมินอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ เพื่อให้ 
ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง 
รายละเอียดตามผลการประเมิน ดังต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 1 ผลคะแนนการประเมิน ITA ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปี
 งบประมาณ พ.ศ. 2565 จ าแนกคะแนนเฉลี่ยรวม คะแนนเฉลี่ยตามเครื่องมือ และระดับ 
 ผลการประเมิน 

หน่วยงาน คะแนนเฉลี่ยรวม / คะแนนเฉลี่ยจ าแนกตามเครื่องมือ ระดับผล 
การ

ประเมิน 
คะแนน
เฉลี่ย 

Internal 
(IIT) 

External 
(EIT) 

Open Data 
(OIT) 

ส านักงานปลดักระทรวง
สาธารณสุข 

96.85 98.60 90.89 100.00 AA 

กรมการแพทย ์ 87.36 78.37 83.30 97.14 A 
กรมควบคุมโรค 92.63 81.31 94.12 100 A 
กรมการแพทยแ์ผนไทย 
และการแพทยท์างเลือก 

91.00 79.75 90.24 100 A 

กรมวิทยาศาสตร์การแพทย ์ 87.09 82.27 74.70 87.50 A 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 88.78 81.20 81.39 100 A 
กรมสุขภาพจติ 79.42 85.96 88.60 67.64 B  

(ไม่ผ่าน) 

กรมอนามัย 93.05 96.39 88.78 93.75 A 
ส านักงานคณะกรรมการอาหาร 
และยา 

74.42 92.14 53.46 84.66 C  
(ไม่ผ่าน) 

สถาบันพระบรมราชชนก 84.32 77.25 71.96 98.89 B  
(ไม่ผ่าน) 

สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 92.85 89.26 95.49 93.57 A 
ส านักงานหลักประกันสุขภาพ
แห่งชาติ 89.14 85.32 83.05 96.57 

A 

สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ 93.01 85.66 91.04 100 A 
สถาบันวัคซีนแห่งชาติ 86.02 79.91 87.81 89.26 A 
โรงพยาบาลบ้านแพ้ว  
(องค์การมหาชน) 88.89 80.55 92.46 91.71 

A 

สถาบันรับรองคุณภาพ
สถานพยาบาล (องค์การมหาชน) 

93.79 96.98 89.47 94.64 A 

องค์การเภสัชกรรม 93.04 87.07 93.90 96.88 A 

คะแนนเฉลี่ย 88.61 85.76 85.33 94.39  
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 จากตารางที่ 1 หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จ านวน 17 หน่วยงาน พบว่า 
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จ านวน 17 หน่วยงาน ประกอบด้วย ส่วนราชการระดับกรม  
จ านวน 10 หน่วยงาน หน่วยงานของรัฐในก ากับรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข จ านวน 4 หน่วยงาน 
องค์การมหาชน จ านวน 2 หน่วยงาน และรัฐวิสาหกิจ จ านวน 1 หน่วยงาน มีคะแนนเฉลี่ยทั้ง 17 หน่วยงาน 
เท่ากับร้อยละ 88.90 เมื่อจ าแนกรายเครื่องมือ 3 เครื่องมือ พบว่า คะแนนเครื่องมือ Open Data Integrity 
and Transparency Assessment หรือ OIT มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ เท่ากับร้อยละ 94.39 รองลงมา 
คือ คะแนนเครื่องมือ Internal Integrity and Transparency Assessment หรือ IIT คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
ร้อยละ 85.76 และคะแนนเครื่องมือ External Integrity and Transparency Assessment หรือ EIT 
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 85.33 และผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 85 ขึ้นไป) จ านวน 14 
หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 82.35 และไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 85 ขึ้นไป) จ านวน 3 หน่วยงาน 
คิดเป็นร้อยละ 17.65 หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA ประกอบด้วย (1) สถาบันพระบรมราชชนก 
เท่ากับร้อยละ 84.32 (2) กรมสุขภาพจิต เท่ากับร้อยละ 79.42 และ (3) ส านักงานคณะกรรมการอาหารและ
ยา เท่ากับร้อยละ 74.42 ตามล าดับ ดังแผนภูมิที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่ 1 แสดงร้อยละของคะแนนเฉลี่ยรวม คะแนนเฉลี่ยตามเครื่องมือของหน่วยงานในสังกัด 
  กระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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  และจากตารางที่ 1 จะเห็นได้ว่า ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีคะแนนการประเมิน
สูงสุดของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จ านวน 17 หน่วยงาน โดยมีคะแนนเท่ากับ 
ร้อยละ 96.85 และมีระดับผลการประเมินในระดับ AA ทั้งนี้ หน่วยงานที่มีผลการประเมินในระดับ AA  
มีเพียง 1 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 5.88 หน่วยงานที่มีผลการประเมินในระดับ A มีจ านวน 13 หน่วยงาน  
คิดเป็นร้อยละ 76.47 ได้แก่ กรมการแพทย์ กรมควบคุมโรค กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กรมอนามัย กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 
ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ  สถาบันวัคซีนแห่งชาติ  
โรงพยาบาลบ้ านแพ้ ว (องค์ การมหาชน) สถาบั นรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์ การมหาชน)  
และองค์การเภสัชกรรม หน่วยงานที่มีผลการประเมินในระดับ B มีจ านวน 2 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 11.76 
ได้แก่ กรมสุขภาพจิต และสถาบันพระบรมราชชนก และหน่วยงานที่มีผลการประเมินในระดับ C มีจ านวน  
1 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 5.88 ได้แก่  ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ดังตารางที่  2  
และแผนภูมิที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ร้อยละของระดับผลการประเมินของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปี
  งบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

ระดับผลการประเมิน จ านวน (หน่วยงาน) ร้อยละ 

AA 1 5.88 
A 13 76.47 
B 2 11.76 
C 1 5.88 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่ 2 แสดงร้อยละของระดับผลการประเมินของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  ประจ าปี
  งบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ตารางที่ 3 เปรียบเทียบคะแนนจ าแนกตามแหล่งข้อมูลและเครื่องมือในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน
  ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

แหล่งข้อมูลและเครื่องมือ ค่าคะแนน เปรียบเทียบ 
ปีที่ผ่านมา ปี 2564 ปี 2565 

- แบบวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (Internal Integrity  
and Transparency Assessment 
System : IIT) 

83.64 85.76 +2.12 

- แบบวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (External Integrity  
and Transparency Assessment 
System : EIT) 

88.64 85.33 -3.31 

- แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) 

98.86 94.39 -4.47 

ผลรวมค่าเฉลี่ย 91.17 88.90 -2.27 

  จากตารางที่ 3 เมื่อท าการเปรียบเทียบคะแนนจ าแนกตามแหล่งข้อมูลและเครื่องมือ 
ในการประเมิน ITA ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
และปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบว่า คะแนนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment System : IIT) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 คะแนนเพิ่มขึ้น
จากปีก่อนหน้าเท่ากับร้อยละ 2.12 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าเท่ากับร้อยละ 3.31 และแบบวัด 
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) มีคะแนนลดลง 
จากปีก่อนหน้าเท่ากับร้อยละ 4.47 ผลรวมค่าเฉลี่ยของแหล่งข้อมูลและเครื่องมือในการประเมิน ITA  
ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าเท่ ากับร้อยละ 2.27  
ดังแผนภูมิที่ 3 
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แผนภูมิที่ 3 เปรียบเทียบคะแนนจ าแนกตามแหล่งข้อมูลและเครื่องมือในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน
   ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 
 
ตารางที่ 4 ร้อยละของตัวชี้วัดและแบบวัดการประเมิน ITA ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
   ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

ตัวชี้วัดที่ / ชือ่ตัวชี้วัด คะแนนตัวชี้วดั (ร้อยละ) แบบวัด 
1. การปฏิบัติหน้าที ่ 90.96 IIT 
2. การใช้งบประมาณ 83.63 IIT 
3. การใช้อ านาจ 86.32 IIT 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 82.79 IIT 
5. การแก้ไขปญัหาการทุจริต 85.11 IIT 
6. คุณภาพการด าเนินงาน 89.80 EIT 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.65 EIT 
8. การปรับปรงุการท างาน 85.05 EIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล 93.94 OIT 
10. การป้องกันการทุจริต  91.18 OIT 
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  จากตารางที่ 4 เมื่อจ าแนกรายตัวชี้วัด (10 ตัวชี้วัด) ในภาพกระทรวงสาธารณสุข พบว่า 
ตัวชี้วัดที่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 85 ขึ้นไป มีจ านวน 8 ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสุดคือตัวชี้วัดที่ 9  
การเปิดเผยข้อมูล มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 93.94 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต
คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.18 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.96 ตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงาน คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.80 ตัวชี้วัดที่  7 ประสิทธิภาพ 
การสื่อสารของหน่วยงานคะแนนเท่ากับร้อยละ 86.65 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ คะแนนเท่ากับ 
ร้อยละ 86.32 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนนเท่ากับร้อยละ 85.11 และตัวชี้วัดที่ 8  
การปรับปรุงระบบการท างาน คะแนนเท่ากับร้อยละ 85.05 ตามล าดับ 
  นอกจากนี้ ตัวชี้วัดที่ไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 85 ขึ้นไป มีจ านวน 2 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 2 
การใช้งบประมาณ และตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ยังพบอีกว่าตัวชี้วัดที่มีคะแนนน้อยที่สุด 
คือ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ คะแนนเท่ากับร้อยละ 82.79 และตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ คะแนนเท่ากับร้อยละ 83.63 ดังแผนภูมิที่ 4 
 

 
แผนภูมิที่ 4 แสดงร้อยละของตัวชี้วัดและแบบวัด การประเมิน ITA ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง
  สาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ตารางที่ 5 เปรียบเทียบร้อยละของตัวชี้วัดและแบบวัดการประเมิน ITA ของหน่วยงานในสังกัด 
   กระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

ตัวชี้วัดที่ / ชือ่ตัวชี้วัด คะแนนตัวชี้วดั (ร้อยละ) เปรียบเทียบ 
ปีที่ผ่านมา 

แบบวัด 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 89.84 90.96 +1.12 IIT 
2. การใช้งบประมาณ 82.31 83.63 +1.32 IIT 
3. การใช้อ านาจ 84.19 86.32 +2.13 IIT 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 81.11 82.79 +1.68 IIT 
5. การแก้ไขปญัหาการทุจริต 82.29 85.11 +2.82 IIT 
6. คุณภาพการด าเนินงาน 90.76 89.80 -0.96 EIT 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.57 86.65 -1.92 EIT 
8. การปรับปรงุการท างาน 87.18 85.05 -2.13 EIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล 97.68 93.94 -3.74 OIT 
10. การป้องกันการทุจริต  98.90 91.18 -7.72 OIT 
 
  จากตารางที่ 5 เมื่อเปรียบเทียบร้อยละของตัวชี้วัดและแบบวัดการประเมิน ITA ของหน่วยงาน 
ในสั งกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2564 และปี งบประมาณ พ.ศ. 2565  
พบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนเพิ่มขึ้นมากที่สุดคือตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีคะแนนเพิ่มขึ้น 
จากปีก่อนหน้าร้อยละ 2.82 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่  3 การใช้อ านาจ มีคะแนนเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้า 
ร้อยละ 2.13 ตัวชี้วัดที่  4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีคะแนนเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าร้อยละ 1.68  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ คะแนนเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าร้อยละ 1.32 และตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
มีคะแนนเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าร้อยละ 1.12 ตามล าดับ 
  นอกจากนี้ ยังพบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนลดลงมากที่สุดคือ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกัน 
การทุจริต มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าร้อยละ 7.72 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าร้อยละ 3.74 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน มีคะแนนลดลง  
จากปีก่อนหน้าร้อยละ 2.13 ตัวชี้วัดที่ 7 มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าร้อยละ 1.92 และตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการด าเนินงาน มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าร้อยละ 0.96 ตามล าดับ ตามแผนภูมิที่ 5 
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แผนภูมทิี่ 5 แสดงการเปรียบเทียบร้อยละของตัวชี้วัดและแบบวัดการประเมิน ITA ของหน่วยงาน 
   ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และปีงบประมาณ  
   พ.ศ. 2565 
 
 
   เมื่อพิจารณาผลการประเมิน ITA ในภาพรวมของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
เปรียบเทียบปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบว่า มีหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงสาธารณสุข จ านวน 7 หน่วยงาน ที่มีคะแนนเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้า ได้แก่ ส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข กรมการแพทย์ กรมควบคุมโรค กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์  
ทางเลือก กรมอนามัย สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) และองค์การเภสัชกรรม 
หน่วยงานที่มีคะแนนเพิ่มขึ้นสูงสุดจากปีก่อนหน้า 3 หน่วยงาน ได้แก่ กรมควบคุมโรค รองลงมาคือ 
สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) และกรมอนามัย ตามล าดับ  
   และยังพบอีกว่า มีหน่วยงานงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จ านวน 10 หน่วยงาน  
ที่มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้า ได้แก่ กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
กรมสุขภาพจิต ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา สถาบันพระบรมราชชนก สถาบันวิจัยระบบ
สาธารณสุข ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ สถาบันวัคซีน
แห่งชาติ และโรงพยาบาลบ้านแพ้ว (องค์การมหาชน) หน่วยงานที่มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าสูงสุด  
3 หน่วยงาน ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา รองลงมาคือ กรมสุขภาพจิต  และสถาบัน
วัคซีนแห่งชาติ ตามล าดับ ตามตารางที่ 6 และแผนภูมิที่ 6 
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ตารางที่ 6 เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปี
 งบประมาณ พ.ศ. 2564 และประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

หน่วยงาน คะแนน ITA เปรียบเทียบ 
ปีที่ผ่านมา ปี 2564 ปี 2565 

ส ำนักงำนปลัดกระทรวงสำธำรณสุข 96.67 96.85 + 0.18 
กรมกำรแพทย ์ 87.19 87.36 + 0.17 
กรมควบคุมโรค 87.84 92.63 + 4.79 
กรมกำรแพทยแ์ผนไทยและกำรแพทย์
ทำงเลือก 

90.86 91.00 + 0.14 

กรมวิทยำศำสตร์กำรแพทย ์ 92.56 82.09 - 5.47 
กรมสนับสนุนบริกำรสุขภำพ 88.91 88.78 - 0.13 
กรมสุขภำพจิต 92.39 79.42 - 12.97 
กรมอนำมัย 92.04 93.05 + 1.01 
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ 88.89 74.42 - 14.47 
สถำบันพระบรมรำชชนก 85.22 84.32 - 0.90 
สถำบันวิจัยระบบสำธำรณสุข 95.64 92.85 - 2.79 
ส ำนักงำนหลักประกันสุขภำพแห่งชำติ 89.42 89.14 - 0.28 
สถำบันกำรแพทย์ฉุกเฉินแห่งชำติ 93.70 93.01 - 0.69 
สถำบันวัคซีนแห่งชำติ 93.55 86.02 - 7.53 
โรงพยำบำลบ้ำนแพ้ว (องค์กำรมหำชน) 90.07 88.89 - 1.48 
สถำบนัรับรองคณุภำพสถำนพยำบำล 
(องค์กำรมหำชน) 

92.09 93.79 + 1.70 

องค์กำรเภสัชกรรม 92.84 93.04 + 0.20 

คะแนนเฉลี่ย 91.17 88.90 - 2.27 
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แผนภูมทิี่ 6 แสดงการเปรียบเทียบผลการประเมิน ITA ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
  ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 และประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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  หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จ านวน 17 หน่วยงาน พบว่า หน่วยงานในสังกัด
กระทรวงสาธารณสุข จ านวน 17 หน่วยงาน ประกอบด้วย ส่วนราชการระดับกรม จ านวน 10 หน่วยงาน 
หน่วยงานของรัฐในก ากับรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข จ านวน 4 หน่วยงาน องค์การมหาชน  
จ านวน 2 หน่วยงาน และรัฐวิสาหกิจ จ านวน 1 หน่วยงาน มีคะแนนเฉลี่ยทั้ง 17 หน่วยงาน เท่ากับ 
ร้อยละ 88.90 เมื่อจ าแนกรายเครื่องมือ 3 เครื่องมือ พบว่า คะแนนเครื่องมือ Open Data Integrity  
and Transparency Assessment หรือ OIT มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ เท่ากับร้อยละ 94.39 รองลงมาคือ 
คะแนนเครื่องมือ Internal Integrity and Transparency Assessment หรือ IIT คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
ร้อยละ 85.76 และคะแนนเครื่องมือ External Integrity and Transparency Assessment หรือ EIT 
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 85.33 และผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 85 ขึ้นไป) จ านวน 14 
หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 82.35 และไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 85 ขึ้นไป) จ านวน 3 หน่วยงาน  
คิดเป็นร้อยละ 17.65 หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA ประกอบด้วย (1) สถาบันพระบรมราชชนก 
84.32 (2) กรมสุขภาพจิต 79.42 และ (3) ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ร้อยละ 74.42 
  ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยภาพรวมนั้นได้คะแนนเฉลี่ย 
เท่ากับร้อยละ 88.90 มีเกณฑ์ระดับผลการประเมิน (Rating Score) อยู่ระดับ A (85.00-94.99) ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
ในภาพรวมเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้าน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  ส ำนักงำนปลัดกระทรวงสำธำรณสุข มีคะแนนกำรประเมินสูงสุดของหน่วยงำนในสังกัด
กระทรวงสำธำรณสุข จ ำนวน 17 หน่วยงำน โดยมีคะแนนเท่ำกับร้อยละ 96.85 และมีระดับ 
ผลกำรประเมินในระดับ AA ทั้งนี้ หน่วยงานที่มีผลการประเมินในระดับ AA มีเพียง 1 หน่วยงาน คิดเป็น 
ร้อยละ 5.88 หน่วยงานที่มีผลการประเมินในระดับ A มีจ านวน 13 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 76.47 ได้แก่ 
กรมการแพทย์ กรมควบคุมโรค กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
กรมอนามัย กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ สถาบันวัคซีนแห่งชาติ โรงพยาบาลบ้านแพ้ว (องค์การมหาชน) สถาบัน 
รับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) และองค์การเภสัชกรรม หน่วยงานที่มีผลการประเมินในระดับ B  
มีจ านวน 2 หน่วยงานคิดเป็นร้อยละ 11.75 ได้แก่ กรมสุขภาพจิต และสถาบันพระบรมราชชนก และหน่วยงาน 
ที่มีผลการประเมินในระดับ C มีจ านวน 1 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 5.88 ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา 

 

บทที ่4 

 

อภิปรายผลการประเมนิ ITA  

ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

และข้อเสนอเพื่อการพัฒนา 
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  เมื่อท าการเปรียบเทียบคะแนนจ าแนกตามแหล่งข้อมูลและเครื่องมือในการประเมิน ITA  
ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
พบว่า คะแนนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment System : IIT) ปี งบประมาณ พ.ศ. 2565 คะแนนเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าเท่ากับ 
ร้อยละ 2.12 ส่วนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าเท่ากับร้อยละ 2.88และส่วนแบบวัดการเปิดเผย 
ข้ อมู ลสาธารณ ะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) มี คะแนนลดลง 
จากปีก่อนหน้าเท่ากับร้อยละ 13.10 ผลรวมค่าเฉลี่ยของแหล่งข้อมูลและเครื่องมือในการประเมิน ITA  
ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าเท่ากับร้อยละ 2.56 
  โดยที่ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของกระทรวงสาธารณสุข 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เมื่อจ าแนกรายตัวชี้วัด (10 ตัวชี้วัด) ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ ร้อยละ 85 จ านวน  
8 ตัวช้ีวัด คือ คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.96 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
คะแนนเท่ากับร้อยละ 86.32 ตัวชี้วัดที่  5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนนเท่ากับร้อยละ 85.11  
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงาน คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.80 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ
การสื่อสารของหน่วยงาน คะแนนเท่ากับร้อยละ 86.65 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน คะแนน
เท่ากับร้อยละ 85.05 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนนเท่ากับร้อยละ 93.94 และตัวชี้วัดที่ 10  
การป้องกันการทุจริต คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.18 
  ตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสุดคือตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีคะแนนเท่ากับร้อยละ 93.94 
รองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริตคะแนนเท่ากับร้อยละ 91.18 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติ
หน้าที่ คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.96 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงาน คะแนนเท่ากับ
ร้อยละ 89.80 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสารของหน่วยงานคะแนนเท่ากับร้อยละ 86.65  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ คะแนนเท่ากับร้อยละ 86.32 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนน
เท่ากับร้อยละ 85.11 และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน คะแนนเท่ากับร้อยละ 85.05 
ตามล าดับ 
  ตัวชี้วัดที่ไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 85 ขึ้นไป มีจ านวน 2 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ และตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ยังพบอีกว่าตัวชี้วัดที่มีคะแนนน้อยที่สุด  
คือตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ คะแนนเท่ากับร้อยละ 82.79 และตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ คะแนนเท่ากับร้อยละ 83.63  
  เมื่อจ าแนกตามแหล่งข้อมูลและเครื่องมือ (3 แหล่งข้อมูล และ 3 เครื่องมือ) ประกอบด้วย 
คะแนนเครื่องมือ Open Data Integrity and Transparency Assessment หรือ OIT มีคะแนนเฉลี่ย 
สูงสุด คือ เท่ากับร้อยละ 94.39 รองลงมาคือ คะแนนเครื่องมือ Internal Integrity and Transparency 
Assessment หรือ IIT คะแนนเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 85.76 และคะแนนเครื่องมือ External Integrity  
and Transparency Assessment หรือ EIT คะแนนเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 85.33 และผ่านเกณฑ์การประเมิน 
ITA (ร้อยละ 85 ขึ้นไป) จ านวน 14 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 82.35 และไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA 
(ร้อยละ 85 ขึ้นไป) จ านวน 3 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 17.65 หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA 
ประกอบด้วย (1) สถาบันพระบรมราชชนก คะแนนเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 84.32 (2) กรมสุขภาพจิต คะแนน
เฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 79.42 และ (3) ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา คะแนนเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 
ร้อยละ 74.42 ตามล าดับ 
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ภาพรวมกระทรวงสาธารณสุข 

(Internal Integrity and Transparency Assessment System : IIT) 

  แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มี ส่ วนได้ ส่ วนเสี ยภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment System : IIT) มีคะแนนเท่ำกับร้อยละ 85.76 ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด จ าแนกดังนี ้
 
  ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
  เป็นตัวชี้วัดที่ มีวัตถุประสงค์ เพื่ อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน  
โดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลา 
ที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไป 
หรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ  
และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะ
เจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม  
การเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดของบุคลากรอื่นในหน่วยงาน ทั้งในกรณีที่แลกกับ 
การปฏิบัติหน้าที่ และในกรณีช่วงเทศกาลหรือวาระส าคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียมประเพณี  
หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ใดต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ยง 
ที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ประกอบด้วยข้อค าถาม
จ านวน 6 ข้อ ภำพรวมกระทรวงสำธำรณสุข ได้คะแนนตัวชี้วัดที่  1 กำรปฏิบัติหน้ำที่  เท่ำกับ 
ร้อยละ 90.96 
 
  ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ 
  เป็นตัวชี้วัดที่ มีวัตถุประสงค์ เพื่ อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
ต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 
นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะ 
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเอง
หรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต่างๆ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย นอกจากนี้  
ยังให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
ของหน่วยงานตนเองได้  ตัวชี้วัดที่  2 การใช้งบประมาณ ประกอบด้วยข้อค าถาม จ านวน 6 ข้อ  
ภำพรวมกระทรวงสำธำรณสุข ได้คะแนนตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ เท่ำกับร้อยละ 83.63 
 
  ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ 
  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจ
ของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
รวมไปถึงการใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือท าในสิ่งที่ 
ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซง 
จากผู้มีอ านาจ การซื้อขายต าแหน่ง หรือการเอื้อผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
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ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ภำพรวมกระทรวงสำธำรณสุข ได้คะแนนตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ 
เท่ำกับร้อยละ 86.32 
  
  ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
  เป็นตัวชี้วัดที่ มีวัตถุประสงค์ เพื่ อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
ต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่ เกี่ ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน  
ในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรม  
ในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้ งการยืม โดยบุคลากรภายในหน่ วยงาน และการยืม 
โดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก 
นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับ 
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ภำพรวมกระทรวงสำธำรณสุข ได้คะแนนกำรใช้ทรัพย์สิน 
ของรำชกำร เท่ำกับร้อยละ 82.79  
 
  ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุด 
ในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกัน  
การทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ของหน่วยงาน เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ที่จะต้องท าให้การทุจริตในหน่วยงานลดลง
หรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริต
ภายในหน่วยงานด้วย นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายใน
หน่วยงาน รวมถึงการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน  
ไปปรับปรุงการท างานเพื่อป้องกันการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ประกอบด้วย 
ข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ภำพรวมกระทรวงสำธำรณสุข ได้คะแนนตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำ 
กำรทุจริต เท่ำกับร้อยละ 85.11 
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ภาพรวมกระทรวงสาธารณสุข 

(External Integrity and Transparency Assessment : EIT)  

 
  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) มีคะแนนเท่ำกับร้อยละ 85.33 ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด จ าแนกดังนี ้
 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
  เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่  
ของเจ้าหน้าที่โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้อง
เป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ / ให้บริการ 
ของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือน
ข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม และยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ตรง
ในการถูกเจ้าหน้าที่ เรียกรับเงินทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ใด เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ด้วย 
นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานและการด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงาน  
ที่จะต้องค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไม่มีการเอื้อประโยชน์ให้กับบุคคลใด
บุคคลหนึ่งหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงาน ประกอบด้วย 
ข้อค าถามจ านวน 5 ข้อ ภำพรวมกระทรวงสำธำรณสุข ได้คะแนนตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
เท่ำกับร้อยละ 89.80 
 
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
  เป็ นตั วชี้ วัดที่ มี วัตถุประสงค์ เพื่ อประเมินการรับรู้ของผู้ รับบริการ ผู้ ม าติดต่อ  
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย  
และไม่ชับซ้อน โดยข้อมูลที่ เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน  โดยเฉพาะอย่างยิ่ ง  
ผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทาง 
ให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ  
การด าเนินงาน / การให้บริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัย ได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้  
ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
ในหน่วยงานด้วย ซึ่ งสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
อย่างมีประสิทธิภาพ ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสารของหน่วยงาน ประเด็นส ารวจประกอบด้วย
ข้อค าถามจ านวน 5 ข้อ ภำพรวมกระทรวงสำธำรณสุข ได้คะแนนตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
ของหน่วยงำน เท่ำกับร้อยละ 86.65 
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 ตัวชี้วัดที ่8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
  เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนา
หน่วยงานทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึง 
การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการ 
เปิดโอกาสให้ผู้ รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน 
เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย ทั้งนี้ นอกจากหน่วยงานจะต้องปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน 
ให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุงการด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้นอีกด้วย ภำพรวม
กระทรวงสำธำรณสุข ได้คะแนนตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน เท่ำกับร้อยละ 85.05 
 
 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ภาพรวมกระทรวงสาธารณสุข 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  

 
  แบบวัดการเปิด เผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) มีคะแนนเท่ำกับร้อยละ 94.39 ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด จ าแนกดังนี้ 
 
  ตัวชี้วัดที ่9 กำรเปิดเผยข้อมูล 
  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่ เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ  
  (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
  (2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ  
  (3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้าง 
รือการจัดหาพัสดุ  
  (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  
การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล  
  (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  
และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใส 
ในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
  ซึ่ งการเผยแพร่ข้อมู ลในประเด็นข้ างต้นแสดงถึ งความโปร่งใสในการบริหารงาน 
และการด าเนินงานของหน่วยงาน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย (33 ข้อมูล) 
ภำพรวมกระทรวงสำธำรณสุข  ได้คะแนนตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล เท่ำกับร้อยละ 93.94  
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  ตัวชี้วัดที ่10 กำรป้องกันกำรทุจริต 
  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเด็น คือ  
  (1) การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร การประเมิน 
ความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกัน  
การทุจริต  
  (2) มาตรการภายในเพื่ อป้องกันการทุจริต ได้แก่  มาตรการภายในเพื่ อส่งเสริม 
ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายาม 
ของหน่วยงาน ที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 
  ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความส าคัญต่อผลการประเมิน 
เพื่อน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ตัวชี้วัดที่  10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย  
(10 ข้อมูล) ภำพรวมกระทรวงสำธำรณสุข ได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 91.18  
 
  เมื่อท าการเปรียบเทียบคะแนนจ าแนกตามแหล่งข้อมูลและเครื่องมือในการประเมิน ITA 
ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 พบว่า คะแนนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (Internal Integrity  
and Transparency Assessment System : IIT) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 คะแนนเพิ่มขึ้นจากปี 
ก่อนหน้าเท่ากับร้อยละ 2.12 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity  
and Transparency Assessment : EIT) มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าเท่ากับร้อยละ 3.31 ส่วนแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) มีคะแนน
ลดลงจากปีก่อนหน้าเท่ากับร้อยละ 4.47 ผลรวมค่าเฉลี่ยของแหล่งข้อมูลและเครื่องมือในการประเมิน 
ITA ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าเท่ากับร้อยละ 2.27  
  เมื่อเปรียบเทียบร้อยละของตัวชี้วัดและแบบวัดการประเมิน  ITA ของหน่วยงาน 
ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบว่า 
ตัวชี้วัดที่มีคะแนนเพิ่มขึ้นมากที่สุดคือตัวชี้วัดที่  5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีคะแนนเพิ่มขึ้น 
จากปีก่อนหน้าร้อยละ 2.82 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ มีคะแนนเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้า
ร้อยละ 2.13 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีคะแนนเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าร้อยละ 1.68 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ คะแนนเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าร้อยละ 1.32 และตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติ
หน้าที่ มีคะแนนเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าร้อยละ 1.12 ตามล าดับ 
  นอกจากนี้  ยังพบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนลดลงมากที่สุดคือ ตัวชี้วัดที่  10 การป้องกัน 
การทุจริต มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าร้อยละ 7.72 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าร้อยละ 3.74 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน มีคะแนนลดลง 
จากปีก่อนหน้าร้อยละ 2.13 ตัวชี้วัดที่ 7 มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าร้อยละ 1.92 และตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการด าเนินงาน มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าร้อยละ 0.96 ตามล าดับ 
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  และเมื่อพิจารณาผลการประเมิน ITA ในภาพรวมของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข เปรียบเทียบปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบว่า มีหน่วยงาน
งานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จ านวน 7 หน่วยงาน ที่มีคะแนนเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้า ได้แก่  
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กรมการแพทย์ กรมควบคุมโรค กรมพัฒนาการแพทย์แผนไทย 
และการแพทย์ทางเลือก กรมอนามัย สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)  
และองค์การเภสัชกรรม หน่วยงานที่มีคะแนนเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าสูงสุด  3 หน่วยงาน ได้แก่  
กรมควบคุมโรค รองลงมาคือ สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) และกรมอนามัย 
ตามล าดับ  
  และยังพบอีกว่า มีหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จ านวน 10 หน่วยงาน  
ที่มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้า ได้แก่ กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
กรมสุขภาพจิต ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา สถาบันพระบรมราชชนก สถาบันวิจัยระบบ
สาธารณสุข ส านักงานหลักประกันสุขภาพ สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ สถาบันวัคซีนแห่งชาติ 
และโรงพยาบาลบ้านแพ้ว (องค์การมหาชน) หน่วยงานที่มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าสูงสุด  
3 หน่ วยงาน  ได้แก่  ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา รองลงมาคือ  กรมสุขภาพจิต  
และสถาบันวัคซีนแห่งชาติ ตามล าดับ  
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ข้อเสนอเพื่อการปรับปรุงพัฒนา และแนวทางแก้ไขในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
  เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นที่  21 การต่อต้าน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ  คือ ภาครัฐมีความโปร่งใส  ปลอดการทุจริตประพฤติมิชอบ  
และมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล โดยตัวชี้วัดตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ได้ก าหนดให้ร้อยละ 80 ของหน่วยงานภาครัฐจะต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA 85 คะแนนขึ้นไป 
ภายในปี งบประมาณ  พ.ศ. 2566 การให้ข้อเสนอจึงมุ่ งเป้ าหมายการแก้ ไขปัญหาที่ ค้นพบ 
จากผลการประเมินเป็นหลัก โดยมีข้อเสนอเชิงกลยุทธ์เพื่อการยกระดับและการพัฒนาคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข สามารถบรรลุเป้าหมาย
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
เพิ่มเติมดังนี ้คือ 
  1. ผู้บริหาร ต้องเร่งส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาการเปิดเผยข้อมูล 
และบริการสาธารณะผ่านทางเว็บไซต์ของทุกหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขเป็นหลัก  
แม้ว่าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ได้ก าหนดนโยบาย โครงการ กิจกรรม  
การควบคุมก ากับ และก าหนดตัวชี้วัดการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐผ่านเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน เพื่อให้ประชาชน ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้รับประโยชน์จากการเข้าถึง 
ข้อมูลและบริการผ่านระบบสารสนเทศก็ตาม และต้องรักษาวัฒนธรรมการเปิดเผยข้อมูลและบริการ
สาธารณะผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ยั่งยืน ซึ่งถือเป็นความท้าทายที่จะพัฒนาให้การเปิดเผยข้อมูล 
เป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมในการปฏิบัติราชการยุคปัจจุบัน นอกจากนี้ ยังช่วยลดโอกาสในการทุจริต 
ของบุคลากรในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข และเพิ่มการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการด าเนินงาน 
จากภาคประชาชน ตลอดจนเพื่อให้ทุกหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข สามารถพัฒนาการ
ด าเนินงานให้บรรลุซึ่งเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ ได้ทันภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
  2. ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข น ากิจกรรมปฏิรูปที่ส าคัญ  
(Big Rock) กิจกรรมปฏิรูปที่  4 พัฒนาระบบราชการไทยให้โปร่งใส ไร้ผลประโยชน์ เป้าหมายที่  1.1 
ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐทุกหน่วยประกาศตนเป็นหน่วยงานที่เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนไม่รับของขวัญ 
และของก านั ลทุ กชนิ ดจากการปฏิบั ติหน้ าที่  (No Gift Policy) ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่ อวันที่  
8 ธันวาคม 2563 และประกาศส านักนายกรัฐมนตรี  เรื่อง การประกาศแผนการปฏิรูปประเทศ 
(ฉบับปรับปรุง) ลงวันที่ 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 ขับเคลื่อนนโยบาย No Gift Policy อย่างเป็นรูปธรรม 
เพื่อส่งผลต่อการยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของทุกหน่วยงาน 
ในสั งกัดกระทรวงสาธารณสุข  อย่ างเป็ นระบบส่ งผลต่อการเปลี่ ยนแปลงในเชิ งฐานความคิด 
และพฤติกรรมจริยธรรมต่อบุคลากรของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ทั้งราชการบริหารส่วนกลาง
และราชการบริหารส่วนภูมิภาค อย่างมีนัยส าคัญ รวมถึงดัชนีการรับรู้การทุจริต  (Corruption 
Perception Index : CPI) อีกด้วย 
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  3. ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข เพิ่มกิจกรรมเสริมสร้าง 
แรงจูงใจเชิงบวกในการพัฒนาและยกระดับการเปิดเผยข้อมูลและบริการภาครัฐผ่านระบบสารสนเทศ 
มากกว่าที่ เคยปฏิบัติอยู่ เดิม เช่น ยกระดับรางวัลเชิดชู เกียรติที่มีคุณค่าทางจิตใจของหน่วยงาน 
ที่ได้ปฏิบัติการเปิดเผยข้อมูลและบริการภาครัฐผ่านระบบสารสนเทศ  
  4. ศูนย์ปฏิบั ติการต่อต้ านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข มุ่ งเน้นการออกแบบ 
ในการก าหนดมาตรการ กลไกในการป้องกันการทุจริตที่ เป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงาน 
ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ผู้รับบริการ ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการใช้ข้อมูลในมิติของการพัฒนาและการป้องกันการทุจริตได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Machine Readable)  
และได้รับประโยชน์จากการเปิดเผยข้อมูล 
  5. สร้างการรับรู้ ในวงกว้างให้แก่บุคลากรในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  ในประเด็น 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 
และสร้างการรับรู้ เพื่ อปฏิบั ติตามมาตรการ กลไกในการป้องกันการทุ จริตอย่างเป็ นรูปธรรม 
และมีประสิทธิภาพ 
  6. ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข เป็นพี่เลี้ยงและสกัดองค์ความรู้ 
ที่เป็น Best Practice เพื่อใช้ในการถอดบทเรียนในการด าเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ให้กับหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ได้ใช้เป็นต้นแบบ 
การยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ให้มีประสิทธิภาพ  
สามารถสะท้อนถึงความโปร่งใสของหน่วยงานได้อย่างแท้จริง 
  7. ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ต้องรักษากลไกการปฏิบัติ
ราชการภายใต้กรอบธรรมาภิบาลให้มีประสิทธิภาพ และบุคลากรทุกหน่วยงานในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข ต้องยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรมและความซื่อสัตย์สุจริต ร่วมเสริมสร้างวัฒนธรรม 
การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ บริการภาครัฐผ่านระบบสารสนเทศ การใช้งบประมาณ และการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ ให้เป็นวัฒนธรรมในการปฏิบัติราชการของบุคลากรและหน่วยงานในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข  
  ดังนั้น  ผลการประเมิน  ITA ที่ทุกหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขได้รับ 
เปรียบเสมือนผลการตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี  หากการตรวจสุขภาพประจ าปีของปัจเจกบุคคล 
มีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยให้ตรวจพบโรคก่อนที่จะแสดงอาการหรือเกิดการลุกลาม ผลของการตรวจ
สุขภาพนั้นจะช่วยในการวางแผนการรักษาที่ เหมาะสมได้ตั้งแต่แรกพบ  หรือช่วยในการวางแผน 
ในการดูแลตนเองฉันใด การบริหารจัดการภาครัฐให้มีสุขภาวะองค์กรที่เข้มแข็งและมีภูมิคุ้มกันต่อปัญหา
การทุจริตก็ฉันนั้น หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องตรวจสุขภาพ 
องค์กรประจ าปีด้วยเครื่องมือที่เรียกว่า ITA เพื่อช่วยให้ทราบถึงสถานะหรือจุดอ่อนในการด าเนินงาน 
ในมิติต่าง ๆ อย่างรอบด้าน ผลการประเมินจะเป็นประโยชน์ต่อการน าไปใช้ในการวางแผนพัฒนา 
การด าเนินงานในการป้องกนัปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบที่อาจตามมาภายหลัง  
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  ผลลัพธ์ที่ได้จากการประเมิน ITA จึงไม่ควรหยุดอยู่เพียงแค่ค่าคะแนน แต่หน่วยงาน 
ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขที่เข้าร่วมการประเมิน จ าเป็นต้องน าค่าคะแนนและข้อเสนอแนะที่ได้ 
ไปใช้ในการพัฒนาองค์กรให้เกิดความเข้มแข็งภายหลังจากที่ได้รับทราบผลการประเมิน ทั้งนี้ ก็เพื่อให้
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขที่เข้าร่วมการประเมินนั้นมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
การให้บริการ การอ านวยความสะดวก ฯลฯ สามารถตอบสนองประชาชนได้ดียิ่งขึ้น  
  แม้ว่าในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กระทรวงสาธารณสุขมีหน่วยงานที่ไม่ผ่านการประเมิน 
ถึง 3 หน่วยงานก็ตาม อย่างไรก็ตามจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเน้นย้ าอีกครั้งว่าผลการประเมิน  ITA  
มิได้มีจุดมุ่งหมายหลักในการวัดว่าหน่วยงานใดทุจริตประพฤติมิชอบมากกว่ากัน และมิได้เป็นเครื่องมือ
ตัดสินว่าหน่วยงานไหนกระท าถูกหรือกระท าผิด แต่เป็นการพัฒนาหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ตอบสนองต่อประชาชนและบุคลากรภายในหน่วยงานมากขึ้น เพราะหากพิจารณาจากประเด็น 
การประเมิน ITA ในภาพรวมจะเห็นได้ว่าตัวชี้วัดและประเด็นการประเมินส่วนใหญ่มุ่งเน้นไปที่ 
การพัฒนาประสิทธิภาพของการบริหารจัดการงานอย่างมีประสิทธิภาพและมีธรรมภิบาล เพื่อป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ และยังเป็นการส่งเสริมให้เกิดการปรับตัวสู่การปฏิบัติงานผ่านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้น เหล่านี้จะช่วยให้การปฏิบัติงานมีความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น  ลดโอกาส 
การทุจริตให้น้อยลงถึงไม่มีเลย ยกระดับคุณภาพการให้บริการประชาชน เพิ่มความสะดวกแก่ผู้มาติดต่อ
รับบริการ เพิ่มศักยภาพของประชาชนในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารภาครัฐ ช่วยให้การท าธุรกรรม 
ของภาคธุรกิจเอกชนรวดเร็วขึ้น  ช่วยให้ประชาชนสามารถเข้าถึงภาครัฐได้ทุกวันและทุกเวลา  
และช่วยลดรายจ่ายของภาครัฐให้น้อยลง 
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